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: هلاقم 	 ناونع
نانمس 	 ناتسا 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	 رد 	 ینامزاس 	 یدنورهش 	 راتفر 	و	 نانکراک 	 یدرکلمع 	 داعبا 	 اب 	 نامزاس 	 ربهر 	 یناجیه 	 شوه 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	و	 ینیرفآراک 	 رد 	 دیدج 	 تاعلاطم 	 یلم 	 شیامه 	 نیتسخن

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نانمس 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، نانمس 	 دحاو 	، هناسر 	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یدیشر 	 ماشتحا

نانمس 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یناما 	 مثیم

: هلاقم 	 هصلاخ
نیا 	 رثا 	 رد 	و	 دننک 	 یم 	 تیلاعف 	 نامزاس 	 رد 	 هک 	 تسا 	 ینانکراک 	 یشقنارف 	 یاهراتفر 	 یبایزرا 	و	 هرادا 	، ییاسانش 	 لابند 	 هب 	 ینامزاس 	 یدنورهش 	 راتفر

یدرکلمع 	 داعبا 	 اب 	 نامزاس 	 ربهر 	 یناجیه 	 شوه 	 نیبهطبار 	 یسررب 	 رضاح 	 قیقحت 	 زا 	 فده 	. دبای 	 یم 	 اقترا 	 نامزاس 	 یشخبرثا 	 اهراتفر 	 هنوگ
شرورپ 	و	 شزومآ 	 هزوح 	 ناریدم 	و	 نانکراک 	 هیلک 	 ساسا 	 نیا 	 رب 	. تسا 	 نانمس 	 ناتسا 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	 رد 	 ینامزاس 	 یدنورهش 	 راتفر 	و	 نانکراک

. دشاب 	 یم 	 یلیلحت - یفیصوت 	 قیقحت 	 کی 	و	 تسا 	 یدربراک 	 عون 	 زا 	 قیقحت 	، فده 	 رظن 	 زا 	. دنا 	 هداد 	 لیکشت 	 ار 	 قیقحت 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	، ناتسا
اه 	 همان 	 نایاپ و	 	 تلااقم و	 	، اه 	 همانشسرپ 	 طسوت 	 ینادیم 	، اه 	 هناخباتک 	، تنرتنیا 	 ریظن 	 یتاعلاطا 	 یاه 	 هاگیاپ 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 یارب
رد 	 یئزج 	 تاعبرم 	 لقادح 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لیلحت 	 شور 	SPSS	و	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	، هدش 	 یروآ 	 عمج 	 یاه 	 هداد 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا

یرادانعم 	و	 تبثم 	 طابترا 	، ینامزاس 	 یدنورهش 	 راتفر 	و	 یناجیه 	 شوه 	 نیب 	 هک 	 تسا 	 هداد 	 ناشن 	 لصاح 	 جیاتن 	. دنا 	 هدش 	 لیلحت 	PLS	 رازفا 	 مرن
. دراد 	 دوجو

: یدیلک 	 تاملک
نانمس 	 ناتسا 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	، یناجیه 	 شوه 	،	 ینامزاس 	 یدنورهش 	 راتفر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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