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: هلاقم 	 ناونع
روآون 	 نانکراک 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 نیمات 	 وراد 	 یراذگ 	 هیامرس 	 گنیدله 	 درکلمع 	 رب 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 یاه 	 تیلباق 	و	 هنانیرفاراک 	 رکیور 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 یرادباسح 	 سنارفنک 	 نیلوا

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 شیارگ 	 یناگرازاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یر 	 زکرم 	 نارهت 	 ناتسا 	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	-	 یکزرب 	 یلسع 	 مرکا

یر 	 رهش 	 زکرم 	 نارهت 	 ناتسا

نیوزق 	 انلاوم 	 هاگشناد 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 رایداتسا 	 نیوزق 	 کیبآ 	،	 انلاوم 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	-	 یدوبهم 	 دمحم

یر 	 رهش 	 زکرم 	 نارهت 	 ناتسا 	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 رای 	 داتسا 	 یر 	 زکرم 	 نارهت 	 ناتسا 	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	-	 یقلطمدحا 	 ناسحا

: هلاقم 	 هصلاخ
یجنایم 	 شقن 	 اب 	 نیمات 	 وراد 	 یراذگ 	 هیامرس 	 گنیدله 	 درکلمع 	 رب 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 یاه 	 تیلباق 	و	 هنانیرفاراک 	 رکیور 	 ریثات 	 یسررب :	 فده
نانکراک 	 یرامآ 	 هعماج 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 یشیامیپ - یفیصوت 	 شور 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	 نیا :	 یسانش 	 شور . روآون 	 نانکراک
یفیصوت 	 رامآ 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 باختنا 	 یرفن 	235	 هنومن 	 مجح 	 رفن 	605	 دادعت 	 نیب 	 زا 	 هک 	 هدوب 	 نارهت 	 رد 	 نیماتوراد 	 تکرش

smart	PLS2 رارفا 	 مرن 	 زا 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 زا 	 یطابنتسا 	 رامآ 	 یارب 24	Spss	و	 رازفا 	 مرن 	(	 یتخانش 	 تیعمج 	،	 یزکرم 	 یاه 	 صخاش 	 جارختسا )
وراد 	 تکرش 	 درکلمع 	 رب 	 یناسنا 	و	 یراتخاس 	 یاه 	 هیامرس 	، هنانیرفاراک 	 شیارگ 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن :	 اه 	 هتفای 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا

ییوراد 	 یراذگ 	 هیامرس 	 تکرش 	 گنیدله 	 ناریدم 	 هک 	 دوش 	 یم 	 هیصوت 	. دراد 	 یرادانعم و	 	 تبثم 	 ریثات 	 رواون 	 نانکراک 	 ریغتم 	 یجنایم 	 اب 	 نیمات
. دنشاب 	 هتشاد 	 صاخ 	 هجوت 	 تکرش 	 درکلمع 	 دوبهب 	 تهج 	 یناسنا 	و	 یراتخاس 	 یاه 	 هیامرس 	، هنانیرفاراک 	 شیارگ 	 یاه 	 لماع 	 هب 	،	 نیمات

: یدیلک 	 تاملک
رواون 	 نانکراک 	، یاه 	 تکرش 	 درکلمع 	، یناسنا 	و	 یراتخاس 	 یاه 	 هیامرس 	، هنانیرفاراک 	 شیارگ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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