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: هلاقم 	 ناونع
هعلاطم 	) شناد 	 بذج 	 تیفرظ 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 درکلمع 	 رب 	 نیمات 	 هریجنز 	 یگچراپکی 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیلباق 	 ریثات 	 یسررب

( نارواخ 	 یتعنص 	 کرهش 	 یاه 	 تکرش :	 یدروم

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) ناریا 	 رد 	 یرادباسح 	و	 تیریدم 	، داصتقا 	 نیون 	 تاعلاطم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یزکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 هتشر 	 یوجشناد 	-	 یقیقح 	 یدارم 	 نسح

یزکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 تیریدم 	 هدکشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 درفنم 	 تقیقح 	 للاج

: هلاقم 	 هصلاخ
تیفرظ 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 درکلمع 	 رب 	 نیمات 	 هریجنز 	 یگچراپکی 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیلباق 	 ریثات 	 یسررب 	 قیقحت 	 نیا 	 زا 	 فده

رد 	 لاعف 	 یاه 	 تکرش 	 قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	و	 یشیامیپ 	 عون 	 زا 	و	 یفیصوت 	، قیقحت 	 شور 	. دشاب 	 یم 	 شناد 	 بذج
	و لدم 	 شزارب 	 یبایزرا 	 روظنم 	 هب 	. تسا 	 هدش 	 لیمکت 	 اه 	 تکرش 	 ناسانشراک 	و	 ناریدم 	 طسوت 	 همانشسرپ 	و	 هدوب 	 نارهت 	 نارواخ 	 یتعنص 	 کرهش

هنومن 	 شور 	 اب 	 همانشسرپ 	 رازبا 	و	 ینادیم 	 شور 	 زا 	، اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 تهج 	. دنتفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	 تکرش 	120	 قیقحت 	 یاه 	 هیضرف 	 نومزآ
تاعبرم 	 لقادح 	 درکیور 	 اب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 شور 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 روظنم 	 هب 	و	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 سرتسد 	 رد 	 یریگ
درکلمع 	 شیازفا 	 بجوم 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیلباق 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای 	. تسا 	 هدیدرگ 	 هدافتسا 	SPSS	و 	Smart	PLs	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یئزج

یگچراپکی 	 تیلباق 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیلباق 	 نیب 	ی	 هطبار 	 رد 	 شناد 	 بذج 	 تیفرظ 	 یرگ 	 لیدعت 	 شقن 	. دوش 	 یم 	 دیدج 	 لوصحم 	ی	 هعسوت
هعسوت 	 درکلمع 	و	 نیمات 	ی	 هریجنز 	 یگچراپکی 	 تیلباق 	 نیب 	ی	 هطبار 	 رد 	 شناد 	 بذج 	 تیفرظ 	 یرگ 	 لیدعت 	 شقن 	 نینچمه 	و	 نیمات 	ی	 هریجنز

. دیدرگ 	 دات 	 دیدج 	 لوصحم ی	

: یدیلک 	 تاملک
دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع 	، نیمات 	 هریجنز 	 یگچراپکی 	 تیلباق 	، شناد 	 بذج 	 تیفرظ 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 تیلباق

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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