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: هلاقم 	 ناونع
دزی 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 یداتس 	 هزوح 	 نانکراک 	 سرتسا 	 لیدعت 	و	 یلغش 	 تیاضر 	 اب 	 راک 	 طیحم 	 رد 	 تیونعم 	 طابترا 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) ناریا 	 یعامتجا 	 تاعلاطم 	و	 یسانشناور 	و	 یتیبرت 	 مولع 	 هزوحرد 	 نیون 	 یاه 	 شهوژپ 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دزی 	 یقودص 	 دیهش 	 هاگشناد 	، یمومع 	 یسانشناور 	 دشرا 	 یسایشراک 	-	 هدازناقهد 	 هبوبحم

دزی 	 هاگشناد 	، تایلمع 	 رد 	 قیقحت -	 یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یرین 	 ناقهد 	 سابع

: هلاقم 	 هصلاخ
یداتس 	 هزوح 	 نانکراک 	 نیب 	 رد 	 سرتسا 	 لیدعت 	و	 یلغش 	 تیاضر 	 اب 	 راک 	 طیحم 	 رد 	 تیونعم 	 طابترا 	 ریثات 	 یسررب 	 هب 	 ات 	 دشوک 	 یم 	 رضاح 	 قیقحت
یرامآ 	 هعماج 	و	 هدوب 	 یگتسبمه -	 یفیصوت 	، قیقحت 	 عون 	 رظن 	 زا 	، یدربراک 	 فده 	 عون 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	 شور 	. دهد 	 رارق 	 دزی 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد
تروص 	 نارکوک 	 هطبار 	 قبط و	 	 هداس 	 یفداصت 	 شور 	 هب 	 یریگ 	 هنومن 	. دشاب 	 یم 	 دزی 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 یداتس 	 هزوح 	 نانکراک 	 شهوژپ

19	 اباتوس 	 هنیم 	 یلغش 	 تیاضر 	 همانشسرپ 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	و	 شجنس 	 رازبا 	، تسا 	 نانکراک 	 زا 	 رفن 	132	 هنومن 	 مجح 	و	 تفریذپ
دشاب 	 یم 	 هیوگ 	20	 اب (	 2003 	) شناراکمه 	و	 نامیلیم 	 راک 	 طیحم 	 رد 	 تیونعم 	 همانشسرپ 	و	 هیوگ 	15	 اب 	 یرکسع 	 یلغش 	 سرتسا 	 همانشسرپ 	، هیوگ
بیرض 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 ییایاپ 	 بیرض 	 دروآرب 	 یارب 	. دیدرگ 	 هدافتسا 	 نارظن 	 بحاص 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	 یاه 	 همانشسرپ 	 ییاور 	 یسررب 	 تهج و	

. تسا 	 هدش 	 هدافتسا (	 PLS2 	) رازفا 	 مرن 	 طسوت (	 SEM 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاسلدم 	 شور 	 زا 	 قیقحت 	 یاه 	 هیضرف 	 تابثا و	 	 خابنورک 	 یافلآ
سرتسا 	و	 دراد 	 نانکراک 	 یلغش 	 تیاضر 	 اب 	 یمیقتسم 	و	 رادانعم 	 هطبار 	 راک 	 طیحم 	 رد 	 تیونعم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هیضرف 	 نومزآ 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن
لیدعت 	 لماع 	 ناونع 	 هب 	 تسا 	 هتسناوت 	 یلغش 	 سرتسا 	 نینچمه 	. تسا 	 هتشاد 	 نانکراک 	 یلغش 	 تیاضر 	 نازیم 	 اب 	 یسوکعم 	و	 رادانعم 	 هطبار 	 یلغش

. دیامن 	 لیدعت 	 ار 	 یلغش 	 تیاضر 	و	 راک 	 طیحم 	 رد 	 تیونعم 	 نیب 	 طابترا 	 رگ

: یدیلک 	 تاملک
یلغش 	 تیاضر 	، یلغش 	 سرتسا 	، راک 	 طیحم 	 رد 	 ونعم
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