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: هلاقم 	 ناونع
تیریدم 	 یاه 	 متسیس 	 رارقتسا 	 تیقفوم 	 رب 	 راک 	و	 بسک 	 ناریدم 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یاه 	 یگتسیاش 	و	 کیژتارتسا 	 یاه 	 یریگ 	 تهج 	 ریثات 	 یسررب

راک 	و	 بسک 	 دنیآرف

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 تیریدم 	و	 عیانص 	 یسدنهم 	 رد 	 نیون 	 یاهراکهار 	و	 اه 	 شلاچ 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 یمزراوخ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یشواچ 	 مظاکدیس

نارهت 	 یمزراوخ 	 هاگشناد 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یتدابع 	 یدهمدیما

نارهت 	 یمزراوخ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یمدقم 	 بنیز

: هلاقم 	 هصلاخ
. دنتفرگرارق 	 یتایلمع 	و	 ینامزاس 	، ینف 	 یاه 	 هزوح 	 رد 	 عیرس 	 تارغت 	 ضرعم 	 رد 	 اهنامزاس 	، تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروآنف 	 هعسوت 	و	 دشر 	 هجیتن 	 رد

یافیا 	 لیلد 	 هبراک 	و	 بسک 	 یاهدنیآرف 	 تیریدم 	. دنراد 	 راک 	و	 بسک 	 یاهدنیآرف 	 درکلمع 	و	 ییاراکشیازفا 	 یارب 	 ییاهمتسیس 	 دنمزاین 	 تارغت 	 نیا
اب 	 تاعوضوم 	 زا 	 یکی 	BPM	 اهنامزاس 	 یارب 	. تسا 	 هداد 	 صاصتخا 	 دوخ 	 هب 	 یا 	 هژیو 	 تیمها 	، اه 	 نامزاس 	 درکلمع 	 شیازفا 	 رد 	 کیژتارتسا 	 شقن
کی 	BPMS	 تیهام 	. دروآ 	 یم 	 ناغمرا 	 هب 	 نامزاس 	 یارب 	 ار 	 یدایز 	 یایازم 	، دوش 	 یزاس 	 هدایپ 	 زیمآ 	 تیقفوم 	 تروص 	 هب 	 رگا 	 هک 	 تسا 	 یتیمها
عبانم 	 زا 	 یکی و	 	 هدش 	 ییاسانش 	 نایم 	 نیا 	 رد 	 هک 	 یلماوع 	 زا 	 یکی 	. دنکیم 	 باجیا 	 ار 	 نآ 	 یارجا 	 یارب 	 تیقفوم 	 یدیلک 	 لماوع 	 زا 	 قیقد 	 یسررب
یناهج 	 یتباقر 	 طیحم 	 کی 	 رد 	 کیژتارتس 	ا	 راتفر 	 هب 	 اهتکرش 	. تس 	ا	 هتس 	 یاش 	 ناریدم 	 زا 	 اهنامزاس 	 یرادروخرب 	، دوریم 	 رامش 	 هب 	 اهنامزاس 	 یدیلک

نآ 	 رد 	 هک 	 یجراخ 	و	 یلخاد 	 طیحم 	 نودب 	 دناوتیمن 	 تکرش 	 کی 	 کیژتارتسا 	 یریگ 	 تهج 	. دنراد 	 جایتحا 	 یتباقر 	 تیزم 	 بسک 	 ای 	 تباقر 	 روظنم 	 هب
رد 	 تارغت 	 تعرس 	 شیازفا 	، تاعلاطا 	 یروآنف 	 هنیمز 	 رد 	 اه 	 یگدیچیپ 	 هتس 	 ویپ 	 دش 	ر	 لثم 	 یدراوم 	 نیاربانب 	. دریگرارق 	 ثحب 	 دروم 	، دنکیم 	 لمع

تیریدم 	 هعس 	 وت 	 تمس 	 هب 	 ار 	 اهنامزاس 	، تاعلاطا 	 یروآنف 	 یاه 	 هنیزه 	 شهاک 	 یارب 	 دایز 	 راشف 	و	 ینامزاس 	 یاهراتخاس 	و	 راکو 	 بسک 	 یاهلدم
یروانف 	 لماع 	 نتفرگ 	 رظن 	 رد 	 اب 	 راک 	و	 بسک 	 دنیآرف 	 تیریدم 	 یاهمتسیس 	 رب 	 زکرمت 	 رض 	 اح 	 شهوژپ 	 رد 	 هک 	 دنیامن 	 یم 	 تیاده 	 ینامزاس 	 یرامعم
ناریدم 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یاه 	 یگتسیاشو 	 کیژتارتسا 	 یریگ 	 تهج 	 تبثم 	 ریثات 	 زا 	 یکاح 	 اه 	 هتفای 	. دشابیم 	 ینامزاس 	 یریگتهج 	 عون 	و	 تاعلاطا

. دنراد 	BPMS	 رارقتسا 	 تیقفوم 	 رب

: یدیلک 	 تاملک
راکو 	 بسک 	 دنیآرف 	 تیریدم 	 یاهمتسیس 	، ناریدم 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یگتسیاش 	، کیژتارتسا 	 یریگتهج

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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