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: هلاقم 	 ناونع
	و یرادباسح 	 هتشر 	 رد 	ABC	 تیلاعف 	 یانبم 	 رب 	 یبای 	 هنیزه 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یلمع 	و	 یرظن 	 سرد 	 دحاو 	 کی 	 هدش 	 مامت 	 یاهب 	 هبساحم

ناقرز 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازا 	 هاگشناد 	 رتویپماک

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس 	) تعنص 	 رد 	 تیریدم 	 یرادباسح 	 ثحابم 	 ءاقترا 	 یاهراکهار 	 یسررب 	 یا 	 هقطنم 	 شیامه

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
یلام 	 تیریدم 	 یارتکد 	 یوجشناد 	-	 یریمناهج 	 ماسحدمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
نوگانوگ 	 لیلاد 	 هب 	 تسا 	 هدوب 	 هجوت 	 دروم 	 رتشیب 	 زورما 	 هب 	 ات 	 یدیلوت و	 	 یراجت 	 یاهتکرش 	 رد 	 تامدخ 	 مامت 	 یاهب 	 هبساحم و	 	 هنیزه 	 لرتنک

هجدوب 	 ماجنا 	و	 تامدخ 	 هدش 	 مامت 	 یاهب 	 هبساحم 	 روظنم 	 هب 	 یملاسا 	 دازا 	 هاگشناد 	 هلمج 	 زا 	 یعافتناریغ 	 تاسسومر 	د	 هنیزه 	 لرتنک 	و	 ییاسانش
هنیزه 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هلاقم 	 نیارد 	 تسا 	 یرورض 	 نامزاس 	 تایح 	 همادا 	و	 درکلمع 	 دوبهب 	 یارب 	 رسبرس 	 هطقن 	 ییاسانش 	و	 رت 	 قیقد 	 یاه 	 یدنب

ات 	 تسا 	 هدش 	 هبساحم 	 رتویپماک و	 	 یرادباسح 	 یاه 	 هتشر 	 رد 	 یلمع و	 	 یرظن 	 سرد 	 دحاو 	 کی 	 هدش 	 مامت 	 یاهب 	ABC	 تیلاعف 	 یانبمرب 	 یبای
مادقا 	 هنیزه 	 رثوم 	 تیریدم 	و	 تامدخ 	 یراذگ 	 تمیق 	و	 تیلاعف 	 مجح 	 یبایزرا 	و	 نIعت 	 هب 	 تبسن 	 هنیزه 	 یاههاگولگ 	و	 اهکرحم 	 ییاسانش 	 نمض

رگید 	 یوس 	 زا 	و	 دنا 	 هتفرگرارق 	 یسررب 	 دروم 	 تقد 	 هب 	Cost	Drivers	 دنا 	 هدش 	 هنیزه 	 داجیا 	 هب 	 رجنم 	 هک 	 فلتخم 	 تیلاعف 	 ادتبا 	 روظنم 	 نیا 	 هب 	 دوش
عون 	 اب 	 ار 	 یگتسبمه 	 رثکادح 	 هک 	 یلکش 	 هب 	 هنیزه 	 عون 	 اب 	 بسانتم 	 میهست 	 یاهانبم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب و	 	 ییاسانش 	 زین 	 میقتسمریغ 	 یاه 	 هنیزه

. دنا 	 هدیدرگ 	 میهست 	 دنشاب 	 هتشاد 	 اهتیلاعف

: یدیلک 	 تاملک
یعافتنا 	 ریغ 	،	 هنیزه 	 لرتنک 	،	 یملاسا 	د	 ازا 	 هاگشناد 	،	 تیلاعف 	 یانبمرب 	 یبای 	 هنیزه 	، تامدخ 	 هدش 	 مامت 	 یاهب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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