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: هلاقم 	 ناونع
کینورتکلا 	 رهش 	 رد 	 عماج 	 تیفیک 	 تیریدم

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس 	) ینیرفآراک 	و	 یروآون 	، تیریدم 	 هنلااس 	 سنارفنک 	 نیلوا

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
نارهت 	 ریبکریما 	 هاگشناد 	 عیانص 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 اسراپ 	 رغصا

: هلاقم 	 هصلاخ
زا 	 عماج 	 تیفیک 	 تیریدم 	 هکیروطب 	، دشاب 	 یم 	 عماج 	 تیفیک 	 تیریدم 	 نطب 	 رد 	 کینورتکلا 	 رهش 	 زاین 	 ندروآرب 	 رد 	 یعس 	 قیقحت 	 نیا 	 رد
عماج 	 تیفیک 	 لرتنک 	 اب 	 توافتم 	 رظنم 	 زا 	 کینورتکلا 	 رهش 	 یاه 	 زاین 	 لباقت 	 ردو 	 هتشاد 	 ار 	 کینورتکلا 	 رهش 	 ششوپ 	 ناوت 	 فلتخم 	 یاههاگدید
اهتنا 	 رد 	TQMو	 ثحبرب 	 یلامجا 	 یهاگن و	 	 کینورتکلا 	 رهش 	 رد 	 طبترم 	 لماوع 	 هیلک 	 ندومن 	 عیمجت 	 رد 	 یعس 	 شهوژپ 	 نیا 	 ردام 	، ددرگ 	 حیرشت

	. تشاد 	 میهاوخ 	 ار 	 عماج 	 تیفیک 	 تیریدم 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 کینورتکلارهش 	 زاین 	 ندروآرب 	 فده 	 اب 	ی	 هیوس 	 ود 	 طابترارب 	 یشرگن

: یدیلک 	 تاملک
عماج 	 تیفیک 	 تیریدم 	، یزاجم 	، کینورتکلا 	 رهش

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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