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: هلاقم 	 ناونع
ینامزاس 	 ینیرفآراک 	 اب (	 اه SME 	) طسوتم 	و	 کچوک 	 عیانص 	 قابطنا 	 نازیم 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس 	) ینیرفآراک 	و	 یروآون 	، تیریدم 	 هنلااس 	 سنارفنک 	 نیلوا

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 هداز 	 یقت 	 گنشوه

زیربت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یتعنص 	 تیریدم 	 هورگ 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 یزورون 	 دواد

: هلاقم 	 هصلاخ
هرمن 	 نیب 	 توافت 	 یسررب و	 (	 اه SME 	) طسوتم و	 	 کچوک 	 عیانص 	 رد 	 ینامزاس 	 ینیرفآراک 	 نازیم 	 شجنس 	 تهج 	 رد 	 یشلات 	 رضاح 	 قیقحت

یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 تسا 	 طسوتم 	و	 کچوک 	 عیانص 	 ناریدم 	 هیلک 	 قیقحت 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 اهنآ 	 ینیرفآراک
	و ییاور 	 هک 	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 همانشسرپ 	 زا 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 روظنم 	 هب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هدمآ 	 لمعب 	 یریگ 	 هنومن 	، هدش 	 یدنب 	 هقبط
رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	، تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 زا 	 سپ 	. تسا 	 هدش 	 دیئات 	 دیتاسا 	و	 ناسانشراک 	 رظن 	، یتامدقم 	 یاه 	 یسررب 	 قیرط 	 زا 	 زین 	 نآ 	 ییایاپ
یسررب 	 هب 	t	 نومزآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	. تسا 	 هدش 	 هبساحم 	 ینامزاس 	 ینیرفآراک 	 یاهرایعم 	 زا 	 کی 	 ره 	 رد 	 طسوتم 	و	 کچوک 	 عیانص 	 هرمن 	 نیگنایم 	SPSS
یاهرایعم 	 نمدیرف 	 نومزآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 زین 	 نایاپ 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 طسوتم و	 	 کچوک 	 عیانص 	 ینامزاس 	 ینیرفآراک 	 هرمن 	 نیب 	 توافت

. تسا 	 هدش 	 یدنب 	 هبتر 	 طسوتم 	و	 کچوک 	 عیانص 	 رد 	 ینامزاس 	 ینیرفآراک

: یدیلک 	 تاملک
دامتعا 	، ینامزاس 	 یریذپ 	 تیلوسم 	، ینامزاس 	 یبلط 	 قیفوت 	، ینامزاس 	 یریذپ 	 کسیر 	، ینامزاس 	 یروآون 	، ینامزاس 	 تیقلاخ 	، ینامزاس 	 ینیرفآراک

ینامزاس 	 سفنب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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