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: هلاقم 	 ناونع
( جرک 	 رد 	 هاگپ 	 ریش 	 دنرب 	 نایرتشم :	 یدروم 	 هعلاطم 	) یسح 	 یبایرازاب 	 رب 	 یرابجا 	 دیرخ و	 (	 کینودیه 	) یساسحا 	 دیرخ 	 یاه 	 هزیگنا 	 یراذگرثا

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 یرادباسح 	 سنارفنک 	 نیمود

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نابیدا 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	-	 یفراعم 	 داهرف

نیوزق 	 کیبآ 	،	 انلاوم 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	-	 یدوبهم 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
فده 	 رظن 	 زا 	 شهوژپ 	:	 قیقحت 	 شورینبل 	 عیانص 	 هزوح 	 رد 	 یسح 	 یبایرازاب 	 رب 	 یساسحا 	و	 یرابجا 	 دیرخ 	 یاهزیگنا 	 داعبا 	 ریثات 	 یسررب 	:	 فده
لماش 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یشیامیپ -	 یفیصوت 	 قیقحت 	 کی 	 لک 	 رد و	 	 یمک 	 عون 	 زا 	 هدش 	 یروآدرگ 	 یاه 	 هداد 	 رظن 	 زا 	، یدربراک
هنومن 	 مجح 	 زا 	384	 دادعت 	 دادعتنارکوک 	 لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 دشاب 	 یم (	 هاگپ 	 نایرتشم 	 هاگشاب 	) هاگپ 	 تکرش 	 نادیرخ و	 	 ناگدننک 	 فرصم

	24	و هخسن 	SPSS	 رازفامرن (	 یتخانش 	 تیعمج 	، یزکرم 	 یاه 	 صخاش 	 جارختسا 	) یفیصوت 	 رامآ 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 باختنا
یاه 	 هتفای . تسا 	 هدشهدافتسا 	3	 هخسن 	Smart-Pls	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت و	 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 زا 	 یطابنتسا 	 رامآ 	 یارب

رب 	 شنکای 	 لمع و	 	 یروآون و	 	 تیلباق 	، فطاوع و	 	 تاساسحا 	، دیرخ 	 شزرا 	، دیرخ 	 راتفر 	، یعامتجا 	 دیرخ 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 اه 	 هتفای :	 قیقحت
شزرا 	، دیرخ 	 راتفر 	، یعامتجا 	 دیرخ 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 شهوژپ 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن :	 یریگ 	 هجیتن . دراد 	 میقتسم 	و	 تبثم 	 یریثات 	 یسح 	 یبایرازاب
ناریدم 	 هک 	 دوش 	 یم 	 هیصوت 	. دراد 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 یسح 	 یبایرازاب 	 رب 	 شنک 	 ای 	 لمعو 	 یروآون 	و	 تیلباق 	، فطاوع 	و	 تاساسحا 	، دیرخ

. دنشاب 	 هتشاد 	 صاخ 	 هجوت 	 یسح 	 یبایرازاب 	 رب 	 راذگ 	 ریثات 	 یساسحاو 	 یرابجا 	 دیرخ 	 یاه 	 هزیگنا 	 داعبا 	 هب 	،	 هاگپ 	 تکرش

: یدیلک 	 تاملک
شنک 	 ای 	 لمع 	، فطاوع 	و	 تاساسحا 	، یرواون 	 تیلباق 	، یعامتجا 	 دیرخ 	، دیرخ 	 شزرا 	، دیرخ 	 راتفر 	، یساسحا 	 یبایرازاب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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