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: هلاقم 	 ناونع
یوضر 	 ناسارخ 	 تارداص 	 کناب 	 درکلمع 	 رد 	 نآ 	 شقن 	و	 کناب 	 رد 	 یتایلمع 	 یدنب 	 هجدوب 	 یزاس 	 هدایپ 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	و	 قلاخا 	، تیریدم 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمود 	و	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیتسخن

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نارهت 	، یزکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 تیریدم 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 روپ 	 لیعامسا 	 نسح

ناریا 	، نارهت 	، یکینورتکلا 	 دحاو 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 روپ 	 لیعامسا 	 نودیرف

: هلاقم 	 هصلاخ
. ددرگ 	 ینامزاسدرکلمع 	 دوبهب 	 بجوم 	 یدنب 	 هجدوب 	 دنیارف 	 یزاس 	 فافش 	 قیرط 	 زا 	 دناوت 	 یم 	 یتیریدم 	 رازبا 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 یتایلمع 	 یدنب 	 هجدوب
رارق 	 شجنس 	 دروم 	 تارداص 	 کنابدرکلمع 	و	 یتایلمع 	 یدنب 	 هجدوب 	 یزاس 	 هدایپ 	 نایم 	 طابترا 	 شهوژپ 	 یرظن 	 ینابم 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 رضاح 	 قیقحت 	 رد
هک 	 تسا 	 یا 	 هعلاطم 	 لصاح 	، رضاح 	 قیقحت 	 یاههتفای 	 نینچمه 	. دشاب 	 یم 	 یشیامیپ 	 یفیصوت 	 عون 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 قیقحت 	 شور 	. دریگ 	 یم

ناسارخ 	 تارداص 	 کناب 	 ود 	 هجرد 	و	 کی 	 هجرد 	، زاتمم 	 بعشنینواعم 	و	 ناریدم 	 زا 	 رفن 	107	 هاگدید 	 هب 	 هجوت 	 اب 	و	 یا 	 هناخباتک 	 تاعلاطم 	 طسوت
و 	 یدأت 	 یلماع 	 لیلحت 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	. تساهتفرگ 	 تروص 	، دنا 	 هدش 	 باختنا 	 یفداصت 	 شور 	 قیرط 	 زا 	 هک 	 یوضر
اه 	 هیضرف 	 یسررب 	 یارب 	 ریسم 	 لیلحت 	 زا و	 	 تسا 	 هتفرگ 	 ماجنا (	 یراتخاس 	 تلاداعمیزاسلدم 	) سنایراوک 	 یاهراتخاس 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 دنیآرف

جیاتن 	. تسا 	 هتفرگ 	 تروص 	PLS	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 کمک 	 هب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	، رتشیبتعرس 	و	 تقد 	 تهج 	 هب 	 نینچمه 	. دش 	 هدافتسا
ریثات 	 کناب 	 رد 	 یتایلمع 	 یدنب 	 هجدوب 	 یزاس 	 هدایپ 	 رب 	 نانکراک 	 شریذپ و	 	 رایتخا 	، ییاناوت 	 لماع 	 هک 	 دهد 	 یمناشن 	 قیقحت 	 نیا 	 زا 	 هدمآ 	 تسدب
کناب 	 یلام 	 درکلمع 	و	 نایرتشم 	، یلخاد 	 یاهدنیارف 	، نانکراک 	 درکلمع 	 رب 	 دوخ 	 هبون 	 هب 	 زین 	 یتایلمع 	 یدنب 	 هجدوب 	 نینچمه . دراد 	 یرادانعم 	 تبثم

. دراد 	 یرادانعم 	 تبثمریثات

: یدیلک 	 تاملک
درکلمع 	، شریذپ 	، رایتخا 	، ییاناوت 	، یتایلمع 	 یدنب 	 هجدوب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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