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: هلاقم 	 ناونع
هنانیرفآراک 	 تیبرت 	 یرگ 	 لیدعت 	 اب 	 ینیرفآراک 	 دصق 	 رب 	 هنانیرفآراک 	 شزیگنا 	 رثا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	و	 قلاخا 	، تیریدم 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمود 	و	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیتسخن

21 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، ناقاهد 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ناقاهد 	 دحاو 	، ینیرفآراک 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 نیب 	 ناهج 	 دمحم

ناریا 	، ناقاهد 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ناقاهد 	 دحاو 	، عیانص 	 یسدنهم 	 هورگ 	-	 ینیوزق 	 یفیرش 	 اضردمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
یارب 	 مزلا 	 یاه 	 ماگ 	 ینیرفآراک 	 یاه 	 هزیگنا 	. دننک 	 لمع 	 دنناوتب 	 هک 	 دناری 	م	 شیپ 	 یوحن 	 هب 	 ار 	 اهنآ 	 هک 	 تسا 	 دارفا 	 رد 	 یاه 	 کرحم 	 یورین 	، هزیگنا
هجاوم 	 یددعتم 	 لماوع 	 اب 	و	 دنا 	 هداد 	 ماجنا 	 ینیرفآراک 	 یاه 	 هزیگنا 	 دروم 	 رد 	 یفلتخم 	 تاقیقحت 	 ناققحم 	. تسا 	 نیرفآراک 	 هب 	 دارفاندش 	 لیدبت
هتشاد 	 رایتخا 	 رد 	 دیاب 	 نانیرفآراک 	 هک 	 یصاخ 	 یاه 	 یگژیو 	 مامت 	 رب 	 ناققحم 	 زا 	 یرایسب 	. دنوشیم 	 ینیرفآراک 	 یارب 	 هزیگناداجیا 	 ثعاب 	 هک 	 دناهدش
هطیح 	 رد 	 قیقحت 	 نیا 	. دشاب 	 یم 	 مریمس 	 رهش 	 نانیرفآراک 	 اب 	 هطبار 	 رد 	1398	 دادرم 	 ات 	1397	 نابآ 	 قیقحت 	 نیاینامز 	ی	 هزاب 	. دنتسین 	 قفاوم 	 دنشاب

نانیرفآراک 	 یدروم 	 یسررب 	 هنانیرفآراک 	 تیبرت 	 یرگلیدعت 	 اب 	 ینیرفآراک 	 دصقرب 	 هنانیرفآراک 	 شزیگنارثایسررب 	 ریثات 	 یسررب 	 فده 	 اب 	و	 تیریدم ی	
950	 اهنآ 	 دادعت 	 نانیرفآراک 	 نامزاس 	 رامآ 	 قبط 	 هک 	 دنشاب 	 یم 	 مریمسرهش 	 نانیرفآراک 	 هیلکرضاح 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 مریمسرهش

یروآ 	 عمج 	 ظاحل 	 هب و	 	 یگتسبمه 	–	 ینادیم 	 عون 	 زا 	، 	 شور 	 ظاحل 	 هب 	 نینچمه . تسا 	 یدربراک 	 فده 	 عون 	 زا 	 رضاح 	 قیقحت 	، دشاب 	 یم 	 رفن
تاقیقحت 	 زا 	 یرایسب 	 نوچمه 	، دشاب 	 یم 	 یفیصوت 	 رضاح 	 قیقحتهکاجنآزا 	. دشاب 	 یم (	 همانشسرپ 	) ینادیم و	 	 یا 	 هناخباتک 	 شور 	 هب 	 تاعلاطا
همانشسرپ 	 زا 	، دیآ 	 یم 	 شیپ 	 قیقحت 	 رد 	 هک 	 یتلااؤسهب 	 خساپ 	و	 عوضوم 	 یسررب 	 تهج 	 زایندروم 	 یاه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 یارب 	، هباشم 	 یفیصوت

یدنب 	 هبتر 	20	SPSS	و	 رازفا 	 مرن 	 کمکاب و	 	 یگتسیمه 	 هب 	 طوبرم 	 نومزآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 هتسب
رد 	. دش 	 دهاوخ 	PLS	 رازفا 	 مرن 	 زاهدافتسا 	 اب و	 (	 SEM 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبایلدم 	 نومزآ 	 کمک 	 اب 	 تایضرف 	 نومزآ 	و	 اهنآ 	 لماوع 	و	 اهریغتم

. دراذگ 	 یم 	 ریثاتینیرفآراک 	 دصقرب 	 یلام 	 یاه 	 هزیگنا و	 	 تیقفوم 	، للاقتساریظن 	 ینیرفآراک 	 یاه 	 شزیگنا 	 هک 	 دوش 	 یم 	 یریگ 	 هجیتن 	 تیاهن
. دوش 	 یم 	 تیوقت 	 هناینیرفآراک 	 تیبرت 	 یرگ 	 لیدعت 	 اب 	 ینیرفآراک 	 یاه 	 هزیگنا 	 نینچمه

: یدیلک 	 تاملک
یعامتجا 	 یگدنز 	، یلغش 	 للاقتسا 	، یراک 	 للاقتسا 	، ینیرفآراک 	، هزیگنا
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