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: هلاقم 	 ناونع
ناملعم 	 یلغش 	 درکلمع 	و	 یریگدای 	 دوبهب 	 رب 	 نآ 	 ریثات 	و	 تمدخ 	 نمض 	 یاه 	 هرود 	 رد 	 یشزومآ 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 یدنم 	 هرهب 	 نازیم 	 شجنس

لگدیب 	و	 نارآ 	 ناتسرهش 	 سرادم 	 رد 	 لغاش

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) همیب 	و	 سروب 	، کناب 	 رد 	 ملاس 	 داصتقا 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	 رد 	 یدربراک 	 یاه 	 شهوژپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمشش

10 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	. نارهت 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 نامتراپد 	 رایداتسا 	-	 یرتهم 	 دمحم

ناریا 	. نارهت 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، رتویپماک 	 نامتراپد 	 یبرم 	-	 یملاع 	 دیمح

لگدیب 	و	 نارآ 	 یرادرهش 	 یرادا 	 وضع 	و	 ناریا 	، قارن 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 نایمشاه 	 یدهم

: هلاقم 	 هصلاخ
و 	 یریگدای 	 دوبهبرب 	 نآ 	 ریثات و	 	 تمدخ 	 نمض 	 یاه 	 هرود 	 رد 	 یشزومآ 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 یدنم 	 هرهب 	 نازیم 	 شجنس 	 رضاح 	 شهوژپ 	 فده
	ک لماش 	 قیقحت 	 نیا 	 رظن 	 دروم 	 ةعماج ، شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 یرامآ 	 هعماج 	. دوب 	 لگدیب 	و	 نارآ 	 ناتسرهش 	 سرادم 	 رد 	 لغاش 	 ناملعم 	 یلغش 	 درکلمع

تاعلاطا 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دنشاب 	 یم 	 رفن 	818	 دادعت 	 هب 	 لگدیبو 	 نارآ 	 ناتسرهش 	 سرادم 	 لوا 	 هطسوتم 	 عطقم 	 ناملعم 	 هیلک 	 ار 	 قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج
تروصب 	 هنومن 	 ناونع 	 هب (	 1973 	) ناگروم 	 لودج 	 ساسا 	 رب 	 رفن 	261	 دادعتهک 	 دنشاب 	 یم 	 رفن 	818	 دادعت 	 هب 	 ناملعم 	 لک 	 دادعت 	 هدش 	 یروآ 	 عمج
شجنس 	 تهج 	و	 یا 	 هنیزگ 	5	 ترکیل 	 فیط 	 تروصب 	 یلاوس 	25	 همانشسرپ 	 زا 	 تاعلاطا 	 یروانفشجنس 	 تهج 	. دندش 	 باختنا 	 یا 	 هقبط 	 یفداصت

جنپ 	 ترکیل 	 فیط 	 تروص 	 هی (	 1389	، هدنراد 	) یلاوس 	17	 همانشسرپ 	 زا 	 یلغش 	 درکلمع 	 دوبهب 	و	 یلاوس 	11	 همانشسرپزا 	 ناملعم 	 یریگدای 	 دوبهب
یاه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 تهج 	. دمآ 	 تسدب 	0/820	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض 	 کمک 	 هب 	 همانشسرپ 	 ود 	 ره 	 ییایاپ 	. دیدرگ 	 هدافتسایا 	 هنیزگ

PLS	 سا 	 لا 	 یپ 	 ترامسا 	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 شور 	18	و	 هخسن 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 کمک 	 هب 	 یفیصوترامآ 	 نومزآ 	 زا 	 هدش 	 یروآدرگ
یدنمهرهب 	. دشاب 	 یم 	 بولطم 	 دح 	 رد 	 نمض 	 یاههرود 	 رد 	 یشزومآ 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 یدنم 	 هرهب 	 داد 	 ناشن 	 نومزآ 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا

لگدیب 	و	 نارآ 	 ناتسرهش 	 سرادم 	 رد 	 لغاش 	 ناملعم 	 یلغش 	 درکلمع 	و	 یریگدای 	 دوبهب 	 رب 	 تمدخ 	 نمض 	 یاههرود 	 رد 	 یشزومآ 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 زا
. دراد 	 یرادانعم 	 ریثات

: یدیلک 	 تاملک
ناملعم 	 یلغش 	 درکلمع 	، ناملعم 	 یریگدای 	 دوبهب 	، یشزومآ 	 یِتاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 یدنم 	 هرهب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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