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: هلاقم 	 ناونع
رتنس 	 یتیس 	 ناهفصا 	 هعومجم 	 کاشوپ 	 بختنم 	 یاه 	 هاگشورف 	 دنرب 	 درکلمع 	و	 نایرتشم 	 دیرخ 	 راتفر 	 رب 	 یسح 	 یبایرازاب 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) همیب 	و	 سروب 	، کناب 	 رد 	 ملاس 	 داصتقا 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	 رد 	 یدربراک 	 یاه 	 شهوژپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمشش

16 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، ناهفصا 	 ییاهب 	 خیش 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هدکشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یروای 	 ارهز

ناریا 	، ناهفصا 	 ییاهب 	 خیش 	 هاگشناد 	، یبایرازاب 	 دشرا 	 یسانشراک 	 هتخومآ 	 شناد 	-	 ییاکب 	 تاداس 	 هیده

: هلاقم 	 هصلاخ
نیمات 	 تهج 	 رد 	، اه 	 هاگشورفتیریدم 	و	 هنیمز 	 نیارد 	 لاعف 	 یاهدنرب 	 ات 	 تسا 	 مزلا 	 کاشوپ 	 تعنص 	 رد 	 عونت 	و	 یتباقر 	 یاضف 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هزورما

هار 	 دناوت 	 یم 	 یسح 	 یبایرازاب 	، فده 	 نیاهب 	 یبایتسد 	 یارب 	. دننک 	 مادقا 	 نانآ 	 یارب 	 درف 	 هب 	 رصحنم 	 یا 	 هبرجت 	 داجیا 	و	 نایرتشم 	 یاه 	 هتساوخ
رد 	. تشاد 	 دهاوخ 	 هارمه 	 هب 	 اه 	 هاگشورف 	 یارب 	 ار 	 یرتشیبیروآدوس 	و	 هدش 	 نایرتشم 	 یتمیق 	 تیساسح 	 مدع 	 هب 	 رجنم 	 رما 	 نیا 	 ققحت 	. دشاب 	 اشگ
اب 	 رتنس 	 یتیس 	 ناهفصا 	 هعومجم 	 کاشوپ 	 بختنم 	 یاه 	 هاگشورف 	 دنربدرکلمع 	 نینچمه و	 	 دیرخ 	 راتفر 	 رب 	 یسحیبایرازاب 	 شقن 	 شهوژپ 	 نیا
. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	، وتکفد 	و	 یکیکیاو 	 یسلا 	، نوتوک 	، نایلاس 	، تسو 	 نیجلماش 	 دنرب 	 کاشوپ 	 هاگشورف 	5	 نایرتشم 	 یرامآ 	 هعماج

همانشسرپ 	 خابنورک 	 یافلآ 	. دیدرگ 	 ماجنا 	PLS	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 اب 	 هتخاس 	 ققحم 	 همانشسرپ و	 	 یرفن 180	 هنومن 	 اب 	1398	 رد 	 شهوژپ 	 نیا
مامت 	 ندش 	 دأت 	 اب 	. تفرگ 	 رارق 	 دأت 	 دروم 	، شهوژپ 	 یلک 	و	 یراتخاس 	، یریگ 	 هزادنا 	 یاه 	 لدم 	 شزارب 	 نینچمه 	. دمآ 	 تسد 	 هب 	0/836	 لداعم
یاه 	 هاگشورف 	 دنرب 	 درکلمع 	 رب 	 نینچمه و	 	 نایرتشم 	 دیرخ 	 راتفر 	 رب 	 یسح 	 یبایرازاب 	 یاه 	 کرحم 	 تفگ 	 ناوت 	 یم 	 شهوژپیاه 	 هیضرف
شقن 	 تیاهنرد 	. دراد 	 رادانعم 	و	 تبثم 	 ریثأت 	 اه 	 هاگشورف 	 دنرب 	 درکلمع 	 رب 	 دیرخ 	 راتفر 	 نیا 	 رب 	 هولاع 	. دراد 	 رادانعم 	و	 تبثم 	 ریثأت 	، کاشوپبختنم
. دیدرگ 	 دات 	، هدننک 	 فرصمدید 	 زا 	 کاشوپ 	 بختنم 	 یاه 	 هاگشورف 	 دنرب 	 درکلمع 	و	 یسح 	 یبایرازاب 	 یاهکرحم 	 هطبار 	 رد 	 دیرخ 	 راتفر 	 یجنایم

: یدیلک 	 تاملک
دنرب 	 درکلمع 	، دنرب 	 زا 	 تیاضر 	، دنرب 	 هب 	 یرادافو 	، دیرخ 	 راتفر 	، یسح 	 یبایرازاب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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