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: هلاقم 	 ناونع
تشر 	 رهش 	 نیماوق 	 کناب 	 بعش 	 رد 	 یکینورتکلا 	و	 یتنس 	 یا 	 هیصوت 	 تاغیلبت 	 رب 	 یرتشم 	 هبرجت 	 ریثأت 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) همیب 	و	 سروب 	، کناب 	 رد 	 ملاس 	 داصتقا 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	 رد 	 یدربراک 	 یاه 	 شهوژپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمشش

16 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
تشر 	، لامش 	 دربهار 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، تیریدم 	 هورگ 	، دشرا 	 یسانشراک 	 وجشناد 	-	 یچتوت 	 ریما

تشر 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 فصنموگبش 	 دومحمدیس

نارهت 	، سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	، داصتقا 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	، داتسا 	-	 رذآ 	 لداع

: هلاقم 	 هصلاخ
نیا 	. دشاب 	 یمتشر 	 رهش 	 نیماوق 	 کناب 	 بعش 	 رد 	 یكینورتكلا 	و	 یتنس 	 یا 	 هیصوت 	 تاغیلبت 	 رب 	 یرتشم 	 هبرجت 	 ریثأت 	 یسررب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 فده
شور 	 ظاحل 	 زا 	 اًتیاهن 	 ودشاب 	 یم 	 یشیامیپ 	 عون 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 شور 	 رظن 	 زا 	و	 یا 	 هعسوت -	 یدربراک 	 قیقحت 	 کی 	 فده 	 ظاحل 	 زا 	 قیقحت
تشر 	 رهش 	 رد 	 نیماوق 	 کناب 	 بعشناگدننک 	 هعجارم 	 ار 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 ینادیم 	 عون 	 زا 	 تاعلاطا 	و	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج

هداد 	 یروآدرگ 	 یارب 	. دش 	 باختنا 	 سرتسد 	 رد 	 یلامتحاریغیریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب 	و	 رفن 	384	 مجح 	 هب 	 یا 	 هنومن 	، هعماج 	 نیا 	 زا 	. دنهد 	 یم 	 لیكشت
رد 	 رظن 	 دروم 	 ییایاپ 	و	 هطوبرم 	 ناسانشراک 	و	 رما 	 دیتاسا 	 طسوت 	 همانشسرپاور 	. دیدرگ 	 یحارط 	 لاؤس 	24	 یواح 	 یا 	 همانشسرپ 	، شهوژپ 	 یاه

یفیصوت 	 رامآ 	 شخب 	 رد 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یارب 	. دیدرگ 	 دأت 	و	 یسررب 	 دش 	0/7 یلااب 	 شرادقم 	 هک 	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض 	 اب 	 هعلاطم 	 نیا
هدافتسا 	Smart	PLS3	 رازفا 	 مرن 	 اب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 زا 	 یطابنتسا 	 رامآ 	 شخب 	 رد 	 اه 	 هیضرف 	 نومزآ 	 یارب 	SPSS22	و	 رازفا 	 مرن 	 زا

ریثأت 	 یرتشم 	 هبرجت 	 رب 	 اتمه 	 هب 	 اتمه 	 لماعت 	و	 دیدج 	 هناسر 	 یراذگریثأت 	، رطاخ 	 شمارآ 	 دصرد 	95	 نانیمطا 	 حطس 	 رد 	 هکداد 	 ناشن 	 جیاتن 	. دش
اههیضرف 	 همه 	 نیاربانب 	. دراد 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 ریثأت 	 یكینورتكلا 	و	 یتنس 	 یا 	 هیصوت 	 تاغیلبت 	 رب 	 زین 	 یرتشم 	 هبرجت 	. دنراد 	 یرادانعمو 	 تبثم

. تسا 	 هدوبن 	 ناسكی 	 تروصب 	 اه 	 نآ 	 یراذگریثأت 	 نازیم 	 اما 	 دنا 	 هدش 	 دأت

: یدیلک 	 تاملک
نیماوق 	 کناب 	، یکینورتکلا 	 یا 	 هیصوت 	 تاغیلبت 	، یتنس 	 یا 	 هیصوت 	 تاغیلبت 	، یرتشم 	 هبرجت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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