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: هلاقم 	 ناونع
تلم 	 کناب 	 رد 	 دنرب 	 هژیو 	 شزرا 	 رب 	 مارگتسنیا 	 یعامتجا 	 هكبش 	 یبایرازاب 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) همیب 	و	 سروب 	، کناب 	 رد 	 ملاس 	 داصتقا 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	 رد 	 یدربراک 	 یاه 	 شهوژپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمشش

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نارهت 	 یملاسا 	 دازآ 	 یکشزپ 	 مولع 	 دحاو 	، یبایرازاب 	 شیارگ 	MBA	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یلماع 	 اضر

ناریا 	، نارهت 	 یملاسا 	 دازآ 	 یکشزپ 	 مولع 	 دحاو 	MBA	 هورگ 	 ریدم 	و	 یملع 	ت	 ایه 	 وضع 	-	 یکلام 	 یبتجم

: هلاقم 	 هصلاخ
ءافيا 	 یرثوم 	 شقننايرتشم 	 اب 	 طابترا 	و	 یبايرازاب 	 دنيارف 	 رد 	و	 هدومن 	 داجيا 	 ناعفنيذ 	 اب 	 یبولطم 	 هطبار 	 دنا 	 هتسناوت 	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 هزورما
نويزيولت 	 زا 	 دعب 	و	 دننك 	 يم 	 هدافتسا 	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 زا 	 ناريا 	 مدرم 	 زا 	 دصرد 	8/77	 هدش 	 هیارا 	 یاهرامآ 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 ناريا 	 روشك 	 رد 	. دنيامن

هكبش 	 یبايرازاب 	 ريثات 	 تخانش 	 قيقحت 	 نيا 	 ماجنا 	 زا 	 فده 	. دشابراذگريث 	 ات 	 اه 	 هناسر 	 رياس 	 زا 	 رتشيب 	 نابطاخم 	 یور 	 رب 	 تسا 	 هتسناوت 	 هناسر 	 نيا
. تسا 	 یشياميپ 	–	 یفيصوت 	 شور 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراك 	 فده 	 رظن 	 زا 	 قيقحت 	 شور . تسا 	 تلم 	 كناب 	 رد 	 دنرب 	 هژيو 	 شزرا 	 رب 	 مارگاتسنيا 	 یعامتجا
	ا زا 	. دنتسه 	 لماعت 	 رد 	 كناب 	 اب 	 مارگتسنيا 	 یعامتجا 	 هكبش 	 قيرط 	 زا 	 هك 	 دنهد 	 یم 	 صاصتخا 	 دوخ 	 هبتلم 	 كناب 	 نايرتشم 	 ار 	 قيقحت 	 یرامآ 	 هعماج
هب 	 همانشسرپ و	384	 	 هدافتسا 	 دودحمان 	 عماوج 	 یارب 	 ناركوك 	 لومرف 	 زا 	 هنومن 	 مجح 	 نYعت 	 یارب 	 هدوب 	 دايز 	 نايرتشمنيا 	 دادعت 	 هك 	 یياجن

تلاداعم 	 شور 	 زا 	 یطابنتسا 	 رامآ 	 ليلحت 	 یارب 	SPSS	و	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یفيصوت 	 رامآ 	 ليلحت 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 عيزوت 	 اهنآ 	 نيب 	 هداس 	 یفداصتشور
بسانتم 	. دشاب 	 یم 	 اه 	 هيضرف 	 زا 	 یكي 	 د\ات 	 مدع 	و	 قيقحت 	 هيضرف 	 ود 	 د\ات 	 زا 	 یكاح 	 قيقحت 	 حياتن 	. ديدرگ 	 هدافتسا 	PLS	 رازفا 	 مرن 	و	 یراتخاس

. تسا 	 هدمآ 	 هلاقم 	 ناياپ 	 رد 	 تلم 	 كناب 	 هب 	 هیارا 	 یارب 	 یدربراك 	 یاهداهنشيپ 	 هدمآ 	 تسدب 	 جياتن 	 اب
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