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: هلاقم 	 ناونع
قلاخا 	 یاه 	 هیاپ 	 یرگ 	 لیدعت 	و	 دنرب 	 هب 	 قایتشا 	 یجنایم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 یرادافو 	و	 دامتعا 	و	 دنرب 	 هبرجت 	 داعبا 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) یا 	 هتشر 	 نایم 	 تاعلاطم 	 رد 	 تیریدم 	 نیون 	 یاه 	 درکیور 	 یلم 	 شیامه 	 نیتسخن

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، ناتسلگ 	، سوواک 	 دبنگ 	، ناتسلگ 	 قرش 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، یبایرازاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 این 	 دوبهب 	 یدهم

ناریا 	، سوواک 	 دبنگ 	، ناتسلگ 	 قرش 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، تیریدم 	 رایداتسا 	-	 ییاقب 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
یاه 	 هیاپ 	 یرگ 	 لیدعت 	و	 دنرب 	 هب 	 قایتشا 	 یجنایم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 یرادافو 	و	 دامتعا 	و	 دنرب 	 هبرجت 	 داعبا 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 هب 	 هعلاطم 	 نیا

، دشاب 	 یم 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 یشیامیپ 	-	 یفیصوت 	، شور 	 رظن 	 زا و	 	 یدربراک 	، فده 	 رظن 	 زا 	 هعلاطم 	 نیا 	 قیقحت 	 شور 	. تسا 	 هتخادرپ 	 قلاخا
	و دش 	 نعت 	 رفن 	373	 ربارب 	 ناگروم 	و	 یسچرک 	 لودج 	 یانبم 	 رب 	 یرامآ 	 هنومن 	، دشاب 	 یم 	 هجا 	 یتنس 	 ناروتسر 	 نایرتشم 	 هیلک 	 یسررب 	 دروم 	 هعماج

ییارگمه 	 شور 	 هب 	 ییاور 	، دیدرگ 	 هدافتسا 	 همانشسرپ 	 رازبا 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 تهج 	، دش 	 باختنا 	 هداس 	 یفداصت 	 تروص 	 هب 	 یریگ 	 هنومن 	 شور
مرن 	 کمک 	 اب 	و	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 شور 	 زا 	 قیقحت 	 جیاتن 	. تفرگ 	 رارق 	 دأت 	 دروم 	 خابنورک 	 یافلآ 	و	 یبیکرت 	 ییایاپ 	 شور 	 هب 	 ییایاپ 	و	 ییارگاو و	

تسا 	 هدرک 	 لیدعت 	 ار 	 دامتعا 	و	 دنرب 	 هب 	 قایتشا 	 اب 	 دنرب 	 ینهذ 	و	 یراتفر 	، یفطاع 	، یسح 	 هبرجت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	Smart	PLS	و 	SPSS	 یاهرازفا
. تسا 	 هدرکن 	 لیدعت 	 ار 	 یرادافو 	و	 دنرب 	 هب 	 قایتشا 	 نیب 	 هطبار 	 اما

: یدیلک 	 تاملک
یقلاخا 	 یاه 	 هیاپ 	، دنرب 	 هب 	 قایتشا 	، یرادافو 	، تیاضر 	، دنرب 	 هیرجت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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