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: هلاقم 	 ناونع
( افلج 	 کرمگ :	 یدروم 	 هعلاطم 	) ویچآ 	 لدم 	 ساسارب 	 کرمگ 	 نانکراک 	 درکلمع 	 رب 	 یکرمگ 	 روما 	 عماج 	 دنمشوه 	 کینورتکلا 	 هناماس 	 تارثا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) یا 	 هتشر 	 نایم 	 تاعلاطم 	 رد 	 تیریدم 	 نیون 	 یاه 	 درکیور 	 یلم 	 شیامه 	 نیتسخن

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
افلج 	 یکرمگ 	 تامدخ 	و	 یمومع 	 یاهرابنا 	 تکرش 	 دنمراک 	-	 هدازدمحا 	 رسای

ناریا 	 افلج 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 افلج 	 دحاو 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	 یبرم 	-	 یدمحم 	 شیورد 	 زانهب

یشزومآ 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 هدازیلع 	 همیعن

: هلاقم 	 هصلاخ
اب 	 ناریدم 	 ات 	 دنک 	 یم 	 بیغرت 	 عوضوم 	 نیا 	. دوب 	 دهاوخن 	 اه 	 نامزاس 	 رغت 	 هب 	 رداق 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 دننام 	 یلماع 	 چیه 	، زورما 	 یایند 	 رد
رضاح 	 قیقحت 	 یلصا 	 فده 	 ساسا 	 نیارب 	. دنهد 	 شیازفا 	 ار 	 دوخ 	 نانکراک 	 درکلمع 	، نامزاس 	 زورما 	 لیهست 	 نمض 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 شرتسگ
ظاحل 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	. دشاب 	 یم 	 ویچآ 	 لدم 	 ساسارب 	 کرمگ 	 نانکراک 	 درکلمع 	 رب 	 یکرمگ 	 روما 	 عماج 	 دنمشوه 	 کینورتکلا 	 هناماس 	 تارثا 	 یسررب
یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یدربراک 	 تاعلاطم 	 عون 	 زا 	، فده 	 ظاحل 	 زا 	و	 ینادیم 	 عون 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 شور 	 ظاحل 	 زا 	، یفیصوت 	 عون 	 زا 	 شور
لودج 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	 ندوب 	 دودحم 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دنشاب 	 یم 	 رفن 	178	 دادعت 	 هب 	 افلج 	 کرمگ 	 نانکراک 	 لماش 	 هعلاطم 	 دروم
روظنم 	 نیا 	 یارب 	 دشاب 	 یم 	 همانشسرپ 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 تهج 	 هدافتسا 	 دروم 	 رازبا 	. دمآ 	 تسدب 	 رفن 	118	 هنومن 	 دادعت 	 ناگروم
خابنورک 	 یافلا 	 بیرض 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اهنآ 	 ییایاپ و	 	 تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 دات 	 دروم 	 لابق 	 اهنآ 	 ییاور 	 هک 	 دیدرگ 	 هدافتسا 	 درادناتسا 	 همانشسرپ 	 زا

تهج 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	، قیقحت 	 نیارد 	 دشاب 	 یم و	0/814	 	0/803	 نانکراک 	 درکلمع 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یریگراکب 	 یاه 	 همانشسرپ 	 یارب 	 بیترتب
مرن 	ی	 هلیسو 	 هب 	 یهورگ 	 لیلحت 	PLS	و	 یئزج 	 تاعبرم 	 لقادح 	 درکیور 	 اب 	SEM	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 زا 	 هدش 	 حرطم 	 تایضرف 	 یسررب

دنمشوه 	 کینورتکلا 	 هناماس 	 یریگراکب 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 نآ 	 یعرف 	 تایضرف 	و	 یلصا 	 هیضرف 	 نومزآ 	 هجیتن 	. دیدرگ 	 هدافتسا 	Smart	PLS2	 رازفا
	و نانکراک 	 رابتعا 	، نانکراک 	 دروخزاب 	، نانکراک 	 شزیگنا 	، تخانشو 	 کرد 	، نانکراک 	 ییاناوت 	 لماش 	 نانکراک 	 درکلمع 	 داعبا 	 دوبهب 	 رب 	 یکرمگ 	 روما 	 عماج

توافت 	 نادنمراک و	 	 ناریدم 	 دید 	 زا 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 مود 	 یلصا 	 هیضرف 	 نومزآ 	 جیاتن و	 	. دراد 	 تبثم 	 ریثات 	 افلج 	 کرمگ 	 نانکراک 	 یراگزاس
. درادن 	 دوجو 	 نانکراک 	 درکلمع 	 رب 	 دنمشوه 	 کینورتکلا 	 هناماس 	 یراذگ 	 رثا 	 رد 	 یرادانعم

: یدیلک 	 تاملک
افلج 	 کرمگ 	،ACHIEVE	 لدم 	، نانکراک 	 درکلمع 	، یکرمگ 	 روما 	 عماج 	 دنمشوه 	 کینورتکلا 	 هناماس

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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