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: هلاقم 	 ناونع
یتنرتنیا 	 دیرخ 	و	 یبایرازاب 	 هب 	 تبسن 	 اه 	 نآ 	 درکیور 	 رب 	 ناگدننک 	 فرصم 	 دیرخ 	 یاه 	 یریگ 	 تهج 	 ریثأت 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) یا 	 هتشر 	 نایم 	 تاعلاطم 	 رد 	 تیریدم 	 نیون 	 یاه 	 درکیور 	 یلم 	 شیامه 	 نیتسخن

19 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	 نادمه 	 انیس 	 یلعوب 	 هاگشناد 	، یعامتجا 	و	 یداصتقا 	 مولع 	 هدکشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 رهپس 	 داشرف

ناریا 	 نادمه 	 انیس 	 یلعوب 	 هاگشناد 	 یعامتجا 	و	 یداصتقا 	 مولع 	 هدکشناد 	 رایداتسا 	-	 یدمص 	 یلعسابع

ناریا 	 نادمه 	 انیس 	 یلعوب 	 هاگشناد 	، یعامتجا 	و	 یداصتقا 	 مولع 	 هدکشناد 	 رایداتسا 	-	 یبارهس 	 هلا 	 حور

: هلاقم 	 هصلاخ
تنرتنیا 	 یاه 	 هنوگ 	 بلاقنا 	 طلست 	و	 رازاب 	 یاه 	 هصرع 	 یمامت 	 رد 	 یرووآون 	 ندش 	 بلاغ 	 اب 	 ناگمه 	 یفرصم 	 یاهلااک 	و	 اهرازاب 	 نوزفازور 	 هب 	 هجوت 	 اب
فرصم 	 یراتفر 	 یاهریغتم 	 یخرب 	 رثأت و	 	 ریثأت 	 یسررب 	 هب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	، فرصم 	 ات 	 دیلوت 	 دنیارف 	 صوصخب 	 یگدنز 	 یاه 	 هبنج 	 یمامت 	 رب
همانشسرپ 	 شهوژپ 	 ماجنا 	ی	 هویش 	. تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 یتنرتنیا 	 دیرخ 	و	 یبایرازاب 	 هب 	 اه 	 نآ 	 درکیور 	و	 دیرخ 	 یریگ 	 تهج :	 هلمج 	 زا 	 ناگدننک

زا 	 یبیکرت 	 یا 	 همانشسرپ 	 شهوژپ 	 یاهریغتم 	 شجنس 	 یارب 	، دنتسه 	 نادمه 	 رهش 	 مدرم 	 هعلاطم 	 دروم 	 یا 	 هعماج و	 	 تسا 	 یشیامیپ و	 	 یا
هدرک 	 تفایرد 	 ییایاپ 	و	 ییاور 	 شجنس 	 رد 	 یلوبق 	 لباق 	 بیارض 	 هک 	 هتفرگ 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	 نیشیپ 	 یاه 	 شهوژپ 	 رد 	 دوجوم 	 یاه 	 همانشسرپ
لیلحت 	 هیزجت 	. دمآ 	 تسد 	 هب 	 لوبق 	 لباق 	415	 تیاهن 	 رد 	 همانشسرپ 	500	 عیزوت 	 اب 	 هک 	 دش 	 هبساحم 	 رفن 	384	 شهوژپ 	ی	 هنومن 	ی	 هزادنا 	. تسا

مرن 	 کمک 	 هب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبای 	 لدمو 	 هناگدنچ 	و	 هناگود 	 یطخ 	 یاه 	 نویسرگر 	 نوچ 	 یاه 	 نومزآ 	 کمک 	 هب 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 یاه 	 هداد
ناگدننک 	 فرصم 	 دیرخ 	 یاه 	 یریگ 	 تهج 	 یخرب 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 اه 	 هتفای 	. تسا 	 هدیسر 	 ماجنا 	 هب 	smart	pls	و 	SPSS	 نوچ 	 ییاهرازفا
رادانعم و	 	 تبثم 	 ریثأت 	 یتنرتنیا 	 دیرخ و	 	 یبایرازاب 	 هب 	 ناگدننک 	 فرصم 	 درکیور 	 رب 	 ییارگ 	 تیفیک و	 	 یبلط 	 تحار 	، یداصتقا 	 شیارگ :	 نوچمه

یاه 	 هدر 	، نانزو 	 نادرم 	 نایم 	 رد 	 دیرخ 	 یاه 	 شیارگ 	 یخرب 	 نوچمه 	. درادگ 	 یم 	 اهنآ 	 درکیور 	 رب 	 یراد 	 ینعم 	و	 یفنم 	 ریثأت 	 یریگ 	 تهج 	. دنراد
. دهد 	 یم 	 ناشن 	 ار 	 یراد 	 ینعم 	 توافت 	، یلیصحت 	و	 یدمارد 	 فلتخم 	 حوطس 	، ینس 	 فلتخم

: یدیلک 	 تاملک
هدننک 	 فرصم 	، یترنتنیا 	 یبایرازاب 	، یتنرتنیا 	 دیرخ 	، دیرخ 	 یریگ 	 تهج

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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