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: هلاقم 	 ناونع
هعلاطم 	 دروم 	) کینورتکلا 	 تراجت 	 یتارداص 	 درکلمع 	 روظنم 	 هب 	 یتباقر 	 تیزم 	 رب 	 عیفرت 	و	 عیزوت 	 ماظن 	 دوجو 	 اب 	 یروآون 	و	 یبایرازاب 	 شیارگ 	 ریثات

( ناردنزام 	 ناتسا 	 یکی 	 نورتکلا 	 طسوتم 	و	 کچوک 	 یاهتکرش

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) شهوژپ 	و	 شزومآ 	 رد 	 نیون 	 یاهدرکیور 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
لامش 	 هاگشناد 	 یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یمساق 	 نایئاون 	 ابهص

لامش 	 هاگشناد 	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یوضر 	 اضردیمح

لامش 	 هاگشناد 	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 هداز 	 یلقماما 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
قیقحت 	 نیاربانب 	. دشابی م	 	 یکینورتکلا 	 یاهتکرش 	 یتارداص 	 درکلمع 	 یتباقر 	 تیزم 	 رب 	 یبایرازاب 	 شیارگ 	 ریثات 	 یسررب 	 رضاح 	 هلاقم 	 یلصا 	 فده
ناتسا 	 یکینورتکلا 	 یاهتکرش 	 لااب 	 هدر 	 یرادا 	 نانکراک 	 زا 	 رفن 	750 دادعت 	 زا 	 لکشتم 	 قیقحت 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	.	 تسا 	 یشیامیپ 	 یفیصوت 	 رضاح

درادناتسا 	 همانشسرپ 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دندش 	 باختنا 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	256	 دادعت 	 ناگروم 	 لودج 	 ساسا 	 رب 	و	 دنشاب 	 یم 	 ناردنزام
عیزوت 	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 تروص 	 هب 	 ییایاپ و	 	 ییاور 	 دNات 	 زا 	 سپ 	 همانشسرپ 	. دشابیم 	 ترکیل 	 یا 	 هنیزگ 	 جنپ 	 فیط 	 تروص 	 هب 	 هدش

ياهرازفا 	 مرن 	 هلیسو 	 هب 	 شهوژپ 	 نیا ر	 د	 	 يرامآ 	 ياه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 یاهرازفا 	 مرن 	 کمک 	 هب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	. تسا 	 هدیدرگ
رب 	 یرادانعم 	 ریثات 	 یروآون 	 نینچمه 	و	 هتشاد 	 یروآون 	 رب 	 تبثم 	ر	 یثات 	 یبایرازاب 	 شیارگ 	 هداد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای 	. دیدرگ 	 ماجنا 	2Smart	PLS	و	23SPSS

. تسا 	 هدش 	 دNات 	 یتباقر 	 تیزم 	 یوس 	 زا 	 یکینورتکلا 	 یاهتکرش 	 یتارداص 	 درکلمع 	 یریذپریثات 	 تیاهن 	 رد 	و	 دراد 	 یتباقر 	 تیزم

: یدیلک 	 تاملک
یکینورتکلا 	 یاهتکرش 	، یتارداص 	 درکلمع 	، یتباقر 	 تیزم 	، یر 	 وآون 	، یبایر 	 ازاب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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