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: هلاقم 	 ناونع
شنمافوکش 	 تکرش 	 هعلاطم 	 دروم 	 یبایرازاب 	 رد 	 یژتارتسا 	 تیریدم

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) ناریا 	 رد 	 داصتقا 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	 رد 	 یا 	 هتشر 	 نیب 	 تاقیقحت 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

19 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
	و تیریدم 	 هدکشناد 	، یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 شیارگ 	، راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یلیبدرا 	 بسنلااباقآ 	 دلایم

ناریا 	، نارهت 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد ، رایرهش 	 دحاو 	 یرادباسح

، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، رایرهش 	 دحاو 	 یرادباسح 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	 داتسا 	، یگنهرف 	 یزیر 	 همانرب 	و	 تیریدم 	 یرتکد 	-	 بسن 	 نامسآ 	 دازهب
	ن اریا 	، نارهت

: هلاقم 	 هصلاخ
دننک 	 یم 	 هدافتسااه 	 یژتارتسا 	 نیا 	 زا 	 ناشزاین 	 عون 	 هب 	 هتسب 	 اه 	 تکرش 	و	 دنرادروخرب 	 یدایز 	 رایسب 	 عونت 	 زا 	 یبایرازاب 	 یاه 	 یژتارتسا 	:	 عوضوم

شورف 	 هلئسم 	 رد 	 شنمافوکش 	 تکرش 	 یاه 	 یژتارتسا 	 زا 	 یکی 	. دننز 	 یم 	 مقر 	 ار 	 یدیدج 	 یژتارتسا 	 دوخ 	 یجراخ 	و	 یلخاد 	 طیارش 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 ای و	
هرود 	 یرازگرب 	 هب 	 مزلم 	 تکرش 	 یناسنا 	 عبانم 	 دحاو 	 اتسار 	 نیا 	 رد 	 هک 	 تسا 	 نایرتشم 	و	 شورف 	 ناسانشراک 	 نایم 	 رثوم 	 طابتراداجیا 	، یبایرازاب و	
نیا 	 هب 	 یبایتسد 	 ددصرد 	 شنم 	 افوکش 	 تکرش 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. دشاب 	 یم 	 شورف 	 ناسانشراک 	 شناد 	 حطس 	 ءاقترا 	 تهج 	 رمتسم 	 یشزومآ 	 یاه
نیا :	 شهوژپ 	 فادها . تسا 	 هتخادرپ 	 تلاکشم 	 عفر 	 تهج 	 ییاه 	 لح 	 هار 	 هئارا 	و	 نایرتشم 	 اب 	 طابترا 	 رد 	 دوخ 	 شورف 	 یاهورین 	 شجنس 	 هب 	، فده

لوصا 	 رب 	 هیکت 	 اب 	 یبایارازاب 	 یاه 	 یژتارتسا 	 زا 	 شنمافوکش 	 تکرش 	 شورف 	 ناسانشراک 	 هدافتسا 	 یدنب 	 تیولوا و	 	 ییاسانش 	 فده 	 اب 	 قیقحت
یم 	 شنمافوکش 	 تکرش 	 شورف 	 شیازفا 	 تیاهن 	 رد و	 	 شورف 	 لنسرپ 	 ءاقترا و	 	 شزومآ 	 تهج 	 ییاهراکهار 	 هئارا و	 	 ینیدلاچ 	 یزاس 	 دعاقتم

رد 	 ینیدلاچ 	 یزاس 	 دعاقتم 	 شور 	6	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. دشاب 	 یم 	 لاثم 	 رکذ 	 اب 	 یدروم 	6	 همانشسرپ 	، تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 رازبا :	 قیقحت 	 شور . دشاب
شورف 	 ناسانشراک 	 زا 	 رفن 	109	 هنومن 	 هعماجو 	 رفن 	150	 قیقحت 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج . دیدرگ 	 یسررب 	 نایرتشم 	 اب 	 شورف 	 ناسانشراک 	 تاطابترا

زا 	 هدافتسا 	 اب 	 رازبا 	 ییایاپ :	 اه 	 هتفای 	. تسا 	 هدوب 	 یدربراک 	 فده 	 ثیح 	 زا 	و	 یمک 	 عون 	 زا 	 قیقحت 	 شور . دنا 	 هدوب 	 یکینورتکلا 	و	 یتشادهب 	، یشیارآ
تکرش 	 شورف 	 ناسانشراک 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای . تسا 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	0.736	 رادقم 	 هدش 	 رکذ 	 یاه 	 هفلؤم 	 یارب 	 هدش 	 هبساحم 	 خابنورک 	 یافلآ
دهعت 	،)Reciprocity 	( لباقتم 	 راتفر 	،)Scarcity 	( یبایمک 	 لصا 	 زا 	 بیترت 	 هب 	، تکرش 	 نیا 	 تلاوصحم 	 شورف 	 تهج 	 شنمافوکش
جیاتن :	 یریگ 	 هجیتن . دنیامن 	 یم 	 هدافتسا )	 Authority 	( رادتقا 	 ای 	 رایتخا و	 )	 Social	Proof 	( یعامتجا 	 تابثا 	،)Liking 	( تبحم 	،)Commitment(

نیا 	 هک 	 دننک 	 یم 	 هدافتسا 	 دهعت 	و	 یبایمک 	 یزاس 	 دعاقتم 	 شور 	 ود 	 زا 	 هدش 	 هتفرگ 	 رظنرد 	 یرامآ 	 هعماج 	 زا 	 دصرد 	44.27	 هک 	 داد 	 ناشن 	 شهوژپ
نینچمه 	و	 دیامن 	 یم 	 لصا 	 ود 	 نیا 	 زا 	 رتشیب 	 هدافتسا 	 هب 	 باجم 	 ار 	 شورف 	 ناسانشراک 	 هک 	 دشاب 	 ناریا 	 هعماج 	 رب 	 مکاح 	 طیارش 	 لیلد 	 هب 	 دناوت 	 یم

. دشاب 	 تکرش 	 رد 	 هدش 	 رازگرب 	 یشزومآ 	 یاه 	 سلاک 	 زا 	 اهنآ 	 تسرد 	 هدافتسا 	 مدع 	و	 یهاگآ 	 مدع 	 یانعم 	 هب 	 دناوت 	 یم

: یدیلک 	 تاملک
شنمافوکش 	 تکرش 	، ینیدلاچ 	 هناگ 	6	 لوصا 	، یبایرازاب 	، کیژتارتسا 	 تیریدم
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