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: هلاقم 	 ناونع
یجوز 	 تاعبرم 	 لقادح 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 یرگ 	 یجنایم 	 اب 	 نانکراک 	 یلغش 	 درکلمع 	و	 کرمگ 	 عماج 	 هناماس 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 عیانص 	 یسدنهم ، تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

19 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 نایسابرک 	 دماح

یداصتقا 	 مولع 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یناخ 	 نیسح 	 امیش

: هلاقم 	 هصلاخ
تیاضر و	 	 یلغش 	 درکلمع 	 یاهریغتم 	 نآ 	 عبت 	 هب و	 	 کرمگ 	 عماج 	 هناماس 	 یسررب و	 	 ققحم 	 طسوت 	 کرمگ 	 رد 	 هتفریذپ 	 ماجنا 	 یسررب 	 هجوت 	 اب

اب 	. تسا 	 هدش 	 هداد 	 ناشن 	 کرمگ 	 رد 	 ریغتم 	 ود 	 نیا 	 شهاک 	، هناماس 	 شخب 	 رد 	 هک 	 تسا 	 یترورض 	 ناونع 	 هب 	، کرمگ 	 یلعف 	 طیارش 	 رد 	 نایرتشم
ینامز 	 ههرب 	 رد 	 رضاح 	 هلاقم 	 تفگ 	 ناوت 	 یم 	، تسا 	 هدش 	 هجاوم 	 یلغش 	 درکلمع 	 شهاک 	 یعون 	 اب 	 هک 	 کرمگ 	 یناسنا 	 یورین 	 تیعضو 	 هب 	 هجوت

	و کرمگ 	 عماج 	 هناماس 	 ریغتم 	 ود 	 یسررب 	 اب 	 هطبار 	 رد 	 یملع 	 ءلاخ 	 دوجو 	 اب 	 رگید 	 فرط 	 زا 	. تسا 	 رادروخرب 	 یرتشیب 	 ترورض 	و	 تیمها 	 زا 	، رضاح
نامزاس 	 یشهوژپ 	 تیولوا 	 هب 	 خساپ 	و	 کرمگ 	 یلعف 	 طیارش 	 هب 	 کمک 	 تهج 	 رد 	 یماگ 	 هک 	،	 نایرتشم 	 تیاضر 	و	 یجنایم 	 اب 	 هارمه 	 یلغش 	 درکلمع
بابرا 	) نایرتشم 	و	 نانکراک 	 هیلک 	 هلاقم 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج . درک 	 فیرعت 	 اهریغتم 	 نیا 	 نیب 	 یملع 	 ءلاخ 	 شهاک 	 رد 	 ار 	 رضاح 	 هلاقم 	 ناوت 	 یم 	، تسا
هنومن و	 	. تسا 	 هدش 	 باختنا 	367	 هلاقم 	 یرامآ 	 هنومن 	. دنراد 	 یراک 	 یریگرد 	 کرمگ 	 عماج 	 هناماس 	 اب 	 یعون 	 هب 	 هک 	 دوب 	 دنهاوخ 	 کرمگ (	 عوجر
هنومن 	 دادعت 	 یریگ 	 هنومن 	 نیا 	 قبط 	 رب 	 هک 	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 سرتسد 	 رد 	 عون 	 زا و	 	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 تروص 	 هب 	 نایرتشم 	 یریگ
دهاوخ 	 هدافتسا 	 نایوگخساپ 	 یمومع 	 یاهیگژیو 	 هب 	 طوبرم 	 تاعلاطا 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	و	 یسررب 	 یارب . تسا 	 هدوب 	 هلاقم 	 رفن 210	 نایرتشم 	 یرامآ
هجوت 	 اب 	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 دروم 	 شهوژپ 	 یاه 	 هیضرف 	 نومزآ 21SPSS	وSmart	PLS	 یاهرازفامرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 سپس 	. دش

. تفرگ 	 رارق 	 شریذپ 	 دروم 	 هلاقم 	 یاه 	 هیضرف 	 یمامت 	 لدم 	 نیمخت 	 جیاتن 	 هب

: یدیلک 	 تاملک
کرمگ 	، درکلمع 	 رابتعا 	، درکلمع 	 ییاناوت 	، درکلمع 	 حوضو 	، یلغش 	 درکلمع 	، نایرتشم 	 تیاضر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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