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: هلاقم 	 ناونع
ناریا 	 همیب 	 تکرش 	 رد 	 یراجت 	 مان 	ی	 هژیو 	 شزرا 	 رب 	 راذگریثات 	 لماوع 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) یزاف 	 یاه 	 متسیس 	و	 تیریدم 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیموس

22 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناریا -	 نارهت -	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد -	 یکشزپ 	 مولع 	 دحاو 	، یبایرازاب 	 شیارگ -	 	MBA	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یدارم 	 ادن

: هلاقم 	 هصلاخ
مان 	 اب 	 طابترا 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 یسررب 	 دروم 	 لماوع 	. دشاب 	 یم 	 یراجت 	 مان 	ی	 هژیو 	 شزرا 	 رب 	 راذگریثات 	 لماوع 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 ماجنا 	 زا 	 فده
رهش 	 رد 	 ناریا 	 همیب 	 تکرش 	 نایرتشم 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دشاب 	 یم 	 یراجت 	 مان 	 ریوصت و	 	 یراجت 	 مان 	 زا 	 یهاگآ 	، یراجت 	 مان 	 هب 	 یرادافو ، یراجت
یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. دوش 	 یم 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد (	 نز 	و	 درم 	) تیسنج 	 ود 	 ره 	و	 نینس 	 یمامت 	، عطاقم 	 یمامتهک 	. دشاب 	 یم 	 نارهت

هدافتسا 	 لباق 	 اهنآ 	 زا 	 ددع 	384	 هک 	 تفرگ 	 رارق 	 ناریا 	 همیب 	 تکرش 	 نایرتشم 	 رایتخا 	 رد 	 همانشسرپ 	420. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 هداس 	 یفداصت
هدش 	 هدافتسا (	 SEM 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبای 	 لدم و	 (	 CFA 	) یدMأت 	 یلماع 	 لیلحتیاه 	 شور 	 زا 	 شهوژپ 	 یاه 	 هیضرف 	 یسررب 	 یارب 	. دندوب

اب 	 شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 فونریمسا 	 فورگوملکنومزآ 	 زا 	 اه 	 هداد 	 ندوب 	 لامرن 	 یسررب 	 یارب 	 نینچمه 	. تسا
مان 	 هب 	 یرادافو 	، یراجت 	 مان 	 اب 	 طابترا 	 هک 	 هدش 	 صخشم 	 شهوژپنیا 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	SPSS	 ,	 Lisrel	 یاهرازفا 	 مرن 	 کمک
یم 	 هک 	 یاه 	 تکرش 	 یارب 	 قیقحت 	 نیا . دراد 	 یرادانعم 	 وتبثم 	 ریثات 	 یراجت 	 مان 	 هژیو 	 شزرا 	 رب 	 یراجت 	 مان 	 ریوصت 	و	 یراجت 	 مان 	 زا 	 یهاگآ ، یراجت

، دنهد 	 شیازفا 	 ار 	 دوخ 	 رازاب 	 مهس 	 نآ 	 ربهیکت 	 اب 	 دنناوتب 	و	 دنشاب 	 ابقر 	 رگید 	 هب 	 تبسن 	 یتباقر 	 تیزم 	 کی 	 یراد 	 دنرب 	 هزوح 	و	 هلوقم 	 رد 	 دنهاوخ
هب 	 اهنت 	، نامز 	و	 هجدوب 	 دوبمکتلع 	 هب 	 نینچمه 	. دنا 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 نامز 	 زا 	 یهاتوک 	 هزاب 	 کی 	 رد 	 قیقحت 	 نیا 	 یاه 	 هداد 	. دشاب 	 یم 	 هدیاف 	 دیفم

یرامآهعماج 	 ندش 	 دودحم 	 هب 	 رجنم 	 هلئسم 	 نیا 	 هک 	، تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 نارهت 	 رهش 	 رد 	 ناریا 	 همیب 	 نایرتشم 	 نایم 	 رد 	 شهوژپ 	 یسررب
. تسا 	 هدش 	 شهوژپ

: یدیلک 	 تاملک
یراجت 	 مان 	 هژیو 	 شزرا 	، یراجت 	 مان 	 ریوصت 	، یراجت 	 مان 	 زا 	 یهاگآ ، یراجت 	 مان 	 هب 	 یرادافو 	، یراجت 	 مان 	 اب 	 طابترا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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