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: هلاقم 	 ناونع
یداع 	و	 داتعم 	 نیدلاو 	 نیب 	 نا 	 هسیاقم 	و	 نادنزرف 	 یعامتجا 	 تیافک 	و	 یتیبرت 	 یاهکبس 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) ناریا 	 یسانشناور 	و	 یتیبرت 	 مولع 	 جیورت 	و	 هعسوت 	 یشهوژپ 	 یملع 	 شیامه 	 نیمتفه

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
درونجب 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یمومع 	 یسانشناور 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 روپزازر 	 میرم

رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 یسانشناور 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یرخافم 	 هلادبع

: هلاقم 	 هصلاخ
یم 	 ادیپ 	 همادا 	، زیمآ 	 هعجاف 	 یفنم 	 تارثا 	 دوجو 	 اب 	 داوم 	 فرصم 	 هک 	 تسا 	 هدیچیپ 	 رایسب 	و	 هدننک 	 دوع 	، نمزم 	 للاتخا 	 کی 	 ردخم 	 داوم 	 هب 	 دایتعا

. دشاب 	 یم 	 یداع 	و	 داتعم 	 نیدلاو 	 نیب 	 نآ 	 هسیاقم 	و	 نادنزرف 	 یعامتجا 	 تیافک 	و	 یتیبرت 	 یاهکبس 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 فده 	. دنک
	و داتعم 	) درونجب 	 رهش 	 نیدلاو 	 زا 	 رفن 	۳۵	، شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یشیامیپ -	 یفیصوت 	 ارجا 	 هویش 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 شهوژپ 	 نیا

هدافتسا 	 ینادیم 	و	 یا 	 هناخباتک 	 شور 	 ود 	 زا 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 یارب 	. دشاب 	 یم 	 دندش 	 باختنا 	 سرتسد 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب 	 هک (	 یداع
نیدنرپ 	 یعامتجا 	 تیافک 	 همانشسرپ و	 (	 ۱۹۹۱ 	) دنیرماب 	 یرورپدنزرف 	 یاه 	 هویش 	 درادناتسا 	 یاه 	 همانشسرپ 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. تسا 	 هدش

شور 	 زا 	 یرامآ 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	. تفرگ 	 رارق 	 دات 	 دروم 	 خابنورک 	 یافلآ 	 بيرض 	 قیرط 	 زا 	 همانشسرپ 	 اوتحم 	 ییاور 	 نینچمه 	 دندوب (	 ۱۳۸۵)
یتیبرت 	 یاه 	 کب .	س	 دیدرگ 	 هدافتسا 	۳	 هخسن 	PLS	 رازفا 	 مرن 	 اب 	 یراتخاس 	 لدم 	 شور 	۱۹	و	 هخسن 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یلماع 	 لیلحت

اب 	 یقطنم 	 رادتقا و	 	 یراذگدازآ 	 یاه 	 کبس 	 نیب 	، 	 دنراد (	 ۰۰۲	 /۰	 یرادانعم 	 حط س	 	 اب 	 نیگنایم 	 توافت 	)	 یرادانعم 	 هطبار 	 یعامتجا 	 تیافک و	
ار 	 یرادانعم 	 توافت 	 داتعم 	 ريغ 	و	 داتعم 	 نیدلاو 	 یتیبرت 	 یاه 	 کبس 	 هسیاقم 	 نینچمه 	و	 دراد 	 دوجو 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 هطبار 	 یعامتجا 	 تیافک

یعامتجا 	 یاه 	 تراهم 	و	 یعامتجا 	 تیافک 	 رد 	 ییازسب 	 شقن 	 هداوناخ 	و	 یتیبرت 	 یاه 	 کبس 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 هدنهد 	 ناشن 	 جیاتن 	. دهد 	 یم 	 ناشن
. دراد 	 نادنزرف

: یدیلک 	 تاملک
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