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: هلاقم 	 ناونع
نابز 	 ییایناپسا 	 نارگشدرگ 	 هاگدید 	 زا 	 یرگشدرگ 	 هعسوت 	 رد 	 یا 	 هناخروز 	 شزرو 	 شقن

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) ملاسا 	 ناهج 	 رد 	 تملاس 	و	 یشزرو 	 تاعلاطم 	 یللملا 	 نیب 	 شیامه 	 نیمشش

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یشزرو 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 هتخومآ 	 شناد 	-	 روپ 	 مساق 	 داجس

ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یشزرو 	 تیریدم 	 رایشناد 	-	 ییلاهش 	 داوج

ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یشزرو 	 تیریدم 	 رایشناد 	-	 یرنه 	 بیبح

: هلاقم 	 هصلاخ
عون 	 زا 	 شهوژپشور 	. دوب 	 نابز 	 ییایناپسا 	 نارگشدرگ 	 هاگدید 	 زا 	 یرگشدرگ 	 هعسوت 	 رد 	 یا 	 هناخروز 	 شزرو 	 شقن 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 زا 	 فده
یاه 	 هناخروز 	 زا 	 هدننک 	 دیدزابنابز 	 ییایناپسا 	 نارگشدرگ 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دوب 	 یمک 	 یاه 	 شهوژپ 	 عون 	 زا و	 	 یشیامیپ 	 یفیصوت

باختنا 	 سرتسد 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شوراب 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 اه 	 نآ 	 زا 	 رفن 	390	 دادعت 	 هک 	 دوب 	1398	 لاس 	 رد 	 دزی و	 	 ناهفصا 	، نارهت 	 یاهرهش
نارگشدرگ 	 رایتخا 	 رد 	و	 همجرت 	 ییایناپسا 	 نابز 	 هب 	 هک 	 دوبترکیل 	 یا 	 هنیزگ 	 جنپ 	 سایقم 	 رد 	 هتخاس 	 ققحم 	 همان 	 شسرپ 	، هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دیدرگ

هارمه 	 هب 	، یرگشدرگ و	 	 یشزرو 	 تیریدم 	 هزوح 	 یهاگشناد 	 دیتاساو 	 ناصصختم 	 زا 	 یهاوخرظن 	 رب 	 هولاع 	 همان 	 شسرپ 	 ییاور 	. دش 	 هتفرگرارق
دروم 	SMARTPLS-3	و	SPSS-24	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت . دیدرگ 	 دNأت 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یاه 	 صخاش 	 قیرط 	 زا 	 ییایاپ

. دراد 	 یرگشدرگ 	 یاهدصقم 	 رد 	 یرگشدرگ 	 هعسوت 	 رب 	 یرادانعم 	 ریثأت 	 یا 	 هناخروز 	 شزرو 	 هک 	 دادناشن 	 شهوژپ 	 جیاتن 	. تفرگ 	 رارق 	 لیلحت
اذل 	. دنراد 	 یرادانعم و	 	 تبثم 	 ریثأت 	 یرگشدرگ 	 هعسوت 	 رد 	 یا 	 هناخروز 	 شزرو 	 سوملمان 	 یاه 	 تیباذجو 	 سوملم 	 یاه 	 تیباذج 	 نینچمه

شزرو 	 هعسوت 	 اب 	 ییامیپاوه و	 	 یرگشدرگ 	 یاه 	 سناژآ و	 	 یگنهرف 	 ثاریم 	 یراکمه 	 اب 	 یا 	 هناخروز 	 شزرو 	 نویساردفهک 	 دوش 	 یم 	 داهنشیپ
ناریا 	 رد 	 یا 	 هناخروز 	 شزرو 	 هعسوت 	 هب 	 مه و	 	 دیامن 	 کمک 	 یرگشدرگ 	 هعسوت 	 هب 	 مه 	 یجراخ 	 نارگشدرگ 	 بذج 	 نینچمهو 	 یا 	 هناخروز

. دننک 	 کمک 	 رگید 	 یاهروشکو

: یدیلک 	 تاملک
یراتخاس 	 تلاداعم 	، سوملمان 	 لماوع 	، سوملم 	 لماوع 	، یرگشدرگ 	 هعسوت 	، یا 	 هناخروز 	 شزرو

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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