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36 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
لوتک 	 دابآ 	 یلع 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	،	 یرادباسح 	و	 تیریدم 	 هدکشناد ،	 تیریدم 	 هورگ 	-	 یدیزم 	 اضریلع

ناریا 	، رهش 	 مئاق 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، رهش 	 مئاق 	 دحاو 	، یتلود 	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	 رایداتسا 	-	 هدازرقاب 	 اضردمحم

ناریا 	، رهشمئاق 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، رهشمیاق 	 دحاو 	، یتلود 	 تیریدم 	 هورگ 	-	 ارآرهم 	 هلادسا

ناریا 	، رهش 	 مئاق 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، رهش 	 مئاق 	 دحاو 	، عیانص 	 یسدنهم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یناعنک 	 روپ 	 یلق 	 فسوی

: هلاقم 	 هصلاخ
هویش 	 رظن 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا :	 یسانششور . تسا 	 ینامزاس 	 دنرب 	 یهعسوت 	 رد 	 یاهلخادم 	و	 یلع 	 یاههنیمز 	 نبت 	و	 ییاسانش 	 رضاح 	 قیقحت 	 فده

یاههنیمزعوضوم 	 اب 	 طبترم 	 ناگبخن 	 هورگ 	 اب 	 یفلد 	 یاههبحاصم 	و	 یاهناخباتک 	 تاعلاطم 	 اب 	 روظنم 	 نیدب 	. تسا 	 هتخیمآ 	 عون 	 زا 	 اههداد 	 یروآعمج
تهج 	 یاهجرد 	۱۰ ات 	۱	 سایقم 	 کی 	 رد 	 هتخاس 	 ققحم 	 یهمانشسرپ 	 هیارا 	و	 میظنت 	 اب 	و	 دش 	 ییاسانشینامزاس 	 دنرب 	 یهعسوت 	 رد 	 یاهلخادم 	و	 یلع

ره 	 تیولوا 	و	 هدش 	 یهدشزرا 	 ینامزاس 	 دنرب 	 یهزوح 	 رد 	 یهاگشناد 	 دیتاسا 	و	 ناگربخ 	 زا 	 یاهعماج 	 رد 	 اههیوگ 	و	 داعبا 	 زا 	 کی 	 ره 	 تیمها 	 نعت
هب 	 هک 	 دادناشن 	 قیقحت 	 جیاتن : اههتفای . دش 	 هبساحم «	 SPSS 	» یرامآ 	 رازفامرن 	 کمک 	 اب 	 نمدیرف 	 سنایراو 	 لیلحت 	 نومزآ 	 ساسا 	 رب 	 اهنآ 	 زا 	 مادک
رد 	 نینچمه و	 ؛	 نامزاس 	 یکیزیف 	 طیارش (	 و	۴ 	 یناسنا 	 عبانم (	 ۳	، ینامزاس 	 طیارش (	 ۲	، یربهر و	 	 تیریدم (	 ۱ :	 یلع 	 یاههنیمز 	 رد 	 داعبا 	 بیترت
، تاغیلبت و	 	 تاطابترا (	 ۶	، یعامتجا و	 	 یگنهرف (۵	، یرادمیرتشم (۴	، یتباقر 	 تیزم (۳	، یملع 	 تادیلوت (۲	، یداصتقا (۱: یاهلخادم 	 یاههنیمز

. دندش 	 یدنبتیولوا 	 زین 	 هدش 	 ییاسانش 	 یاههیوگ 	 زین 	 روکذم 	 داعبا 	 زا 	 مادک 	 ره 	 رد ؛	 یحیرفت 	و	 یشزرو (	 	و	۹ یلومشناهج 	 شزرا (	 ۸	، یسایس (۷
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