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: هلاقم 	 ناونع
ییاذغ 	 عیانص 	 رد 	 دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع 	 رب 	 رثوم 	 ینامزاس 	 نورب 	و	 نورد 	 لماوع 	 نیرتمهم 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1392 :	 لاس )	3	 هرامش ,	 3	 هرود ,	 نیون 	 یبایرازاب 	 تاقیقحت 	 هلجم

20 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناردنزام 	 هاگشناد 	-	 ییادیشر 	 تاداسلا 	 مرکا

نارهت 	 زربلا 	 رهم 	 هاگشناد 	-	 یناوضر 	 اضردیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
- یم 	 تیلاعف 	 ر;غت 	 لاح 	 رد 	و	 یتباقر 	 طیحم 	 کی 	 رد 	 هک 	 دنتسه 	 ییاهتکرش 	 یارب 	، تیقفوم 	 ریذپان 	 راکنا 	 یتایح 	 لماوع 	 ءزج 	 دیدج 	 تلاوصحم

یدنب 	 هتسد و	 	 ییاسانش 	 یپ 	 رد 	 رضاح 	 قیقحت 	. دنتسه 	 دیدج 	 تلاوصحم 	 تیقفوم 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 ییاسانش 	 یپ 	 رد 	 یرایسب 	 ناققحم 	. دننک
هتسد 	 ود 	 رد 	 لماوع 	 نیا 	، فلتخم 	 تاقیقحت 	 هعلاطم 	 زا 	 سپ 	. دشاب 	 یم 	 ییاذغ 	 عیانص 	 رد 	 دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 نیرتمهم

- یم 	 هتخادرپ 	 اه 	 نآ 	 هب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 هک 	 ینامزاس 	 نورد 	 لماوع 	 نیرتمهم 	. دندش 	 یدنب 	 هتسد 	 ینامزاس 	 نورب 	 لماوع 	و	 ینامزاس 	 نورد 	 لماوع
ینیب 	 شیپ 	 لماش 	 ینامزاس 	 نورب 	 لماوع 	 نیرتمهم و	 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 دنیارف و	 	 ینامزاس 	 یریگدای 	، هنانیرفآراک 	 شیارگ 	 لماش 	 دوش
ییاذغ 	 عیانص 	 تکرش 	۶۶	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 تباقر 	 تدش و	 	 رازاب 	 ییایوپ 	، یکیژولونکت 	 ییایوپ 	، یرتشم 	 یاضاقت 	 یریذپ

. دنا 	 هداد 	 هئارا 	 رازاب 	 هب 	 دیدج 	 لوصحم 	 کی 	 لقادح 	 هتشذگ 	 لاس 	 کی 	 یط و	 	 هتشاد 	 راک 	 هقباس 	 لاس 	۲	 لقادح 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 ناردنزام 	 ناتسا
	و هتفرگ 	 رارق 	 نومزآ 	 دروم 	 یا 	 هلحرم 	و	 هناگدنچ 	 یاه 	 نویسرگر 	، یگتسبمه 	، یراتخاس 	 تلاداعم 	 یاه 	 نومزآ 	 قیرط 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	 یاه 	 هیضرف

شیارگ 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 شهوژپ 	 نیا 	 یاه 	 هتفای 	. دیدرگ 	 هدافتسا 	Visual	PLS	وSPSS۱۶	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 روظنم 	 هب
	و رازاب 	 ییایوپ 	، یکیژولونکت 	 ییایوپ 	و	 رادانعم 	 میقتسم 	 ریثات 	 یرتشم 	 یاضاقت 	 یریذپ 	 ینیب 	 شیپ 	و	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 دنیارف 	، هنانیرفآراک

درکلمع 	 رب 	 ینامزاس 	 یریگدای 	 ریثات 	 یرادانعم 	 اما 	. دنراد 	 ییاذغ 	 عیانص 	 رد 	 دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع 	 رب 	 یرادانعم 	 هدننک 	 لیدعت 	 ریثات 	 تباقر 	 تدش
ییاذغ 	 عیانص 	 رد 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع 	 رب 	 ینامزاس 	 یریگدای 	 میقتسمریغ 	 ریثات 	 یسررب 	. دیسرن 	 تابثا 	 هب 	 دیدج 	 لوصحم

لمع 	 یا 	 هطساو 	 ریغتم 	 ناونع 	 هب 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 دنیارف 	 هک 	 دوش 	 یم 	 دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع 	 شیازفا 	 هب 	 رجنم 	 ینامز 	 ینامزاس 	 یریگدای
ریغتم 	 ناونع 	 هب 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 دنیارف 	 نآ 	 رد 	 هک 	 یحلاصا 	 لدم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	GOF	 صخاش 	 زا 	 دافتسا 	 اب 	 لدم 	 یگدنزارب 	 ن;عت 	. دنک

. تسا 	 رادروخرب 	 یبسانم 	 یگدنزارب 	 زا 	 دراد 	 رارق 	 دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع 	و	 ینامزاس 	 یریگدای 	 نیب 	 یا 	 هطساو

: یدیلک 	 تاملک
دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 دنیارف ,	 هنانیرفآراک 	 شیارگ ,	 ینامزاس 	 یریگدای ,	 دیدج 	 لوصحم 	 درکلمع ,	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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