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: هلاقم 	 ناونع
راک 	 طیحم 	 رد 	 نانکراک 	 هافر 	 رب 	 ناریدم 	 شناد 	 تیریدم 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس )	4	 هرامش ,	 6	 هرود ,	 تاعلاطا 	 تیریدم 	 نونف 	و	 مولع 	 همانلصف

32 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دازآ 	 هاگشناد 	، مق 	 دحاو 	، تیریدم 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 رف 	 یتنج 	 نیسح

، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، یرادباسح 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 یرایتخب 	 دوعسم

: هلاقم 	 هصلاخ
نایناریا 	 واچ 	 یناب 	 یرسارس 	 شخپ 	 تکرش 	 رد 	، راک 	 طیحم 	 رد 	 نانکراک 	 هافر 	 رب 	 ناریدم 	 شناد 	 تیریدم 	 ریثات 	 یسررب 	، رضاح 	 قیقحت 	 فده :	 فده

هافر 	 زا 	 نانکراک 	 ساسحا 	و	 شناد 	 تیریدم 	 دروم 	 رد 	 اه 	 تکرش 	 شخپ 	 نیلوئسم 	 هب 	 یدیدج 	 شناد 	 دناوت 	 یم 	 رضاح 	 قیقحت 	 ماجنا 	. تسا 	 هدوب
هار 	و	 ییاسانش 	 ار 	 دمآ 	 دهاوخ 	 دوجو 	 هب 	 شناد 	 تیریدم 	 رد 	 هک 	 یلامتحا 	 تلاکشم 	. دیامن 	 یسررب 	 ار 	 نآ 	 ندوب 	 دیفمریغ 	 ای 	 دیفم 	 نازیم 	و	 دهد

. تسا 	 یشیامیپ 	، تاعلاطا 	 لیلحت 	و	 یروآدرگ 	 هویش 	 رظن 	 زا 	و	 هدوب 	 یدربراک 	 قیقحت 	، فده 	 رظن 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ :	 یسانش 	 شور 	. دنک 	 هئارا 	 لح
دروم 	 یاه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 روظنم 	 هب 	 رضاح 	 قیقحت 	 رد 	. تسا 	 نایناریا 	 واچ 	 یناب 	 یرسارس 	 شخپ 	 تکرش 	 نانکراک 	 رضاح 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج
هب و	 	 هدوب 	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 درادناتسا 	 همانشسرپ 	 زا 	، شهوژپ 	 لدم 	 زاین
ییایاپ و	 	 ارگمه 	 ییاور 	 قیرط 	 زا 	 همانشسرپ 	 ییاور :	 اه 	 هتفای 	. دش 	 باختنا 	 نارکوک 	 لومرف 	 ساسارب و	 	 یرامآ 	 هعماج 	 مجح 	 اب 	 بسانتم 	 دادعت

Smart	PLS	و	۲۲SPSS	 یاهرازفا 	 مرن 	و	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 جیاتن 	. دش 	 دات (	 ۰.۸۴۵ 	) خابنورک 	 یافلآ 	 قیرط 	 زا 	 همانشسرپ
نایناریا 	 واچ 	 یناب 	 یرسارس 	 شخپ 	 تکرش 	 رد 	 راک 	 طیحم 	 رد 	 نانکراک 	 هافر 	 رب 	 ناریدم 	 شناد 	 تیریدم 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. تفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	 دروم
طیحم 	 رد 	 نانکراک 	 هافر 	 رب 	 شناد 	 یرادهگن 	و	 ظفح 	و	 شناد 	 نیودت 	، شناد 	 قلخ 	، شناد 	 یراذگ 	 کارتشا 	 هب 	، شناد 	 بسک 	 نینچمه 	. دراد 	 ریثات

	و موهفم 	 یور 	 رب 	 یلبق 	 تاقیقحت 	 درک 	 نایب 	 ناوت 	 یم 	 یا 	 هسیاقم 	 لیلحت 	 کی 	 رد 	. دراد 	 ریثات 	 نایناریا 	 واچ 	 یناب 	 یرسارس 	 شخپ 	 تکرش 	 رد 	 راک
زا 	 لکشتم 	 شناد 	 دنیآرف 	 هک 	 دنداد 	 ناشن 	 هتشذگ 	 رد 	 نیققحم 	 نیا 	 رب 	 هولاع 	. تسا 	 هدرک 	 هعلاطم 	، هدرتسگ 	 روط 	 هب 	 شناد 	 تیریدم 	 یاه 	 هویش
یاه 	 هویش 	 ناونع 	 هب 	 ار 	 شناد 	 یراذگ 	 کارتشا 	 هب 	و	 شناد 	 قلخ 	، نیققحم 	 نینچمه 	. تسا 	 شناد (	 هجیتن 	) تشادرب 	و	 شرورپ 	و	 شناد 	 لدابت
ار 	 یبولطم 	 یرامآ 	 جیاتن 	 اما 	، تسا 	 هدوب 	 بسانم 	 اتبسن 	 یتاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	 راتخاس 	 دنچره : یریگ 	 هجیتن 	. دننک 	 یم 	 یفرعم 	، شناد 	 تیریدم
رد 	 شناد 	 تیریدم 	 یلصا 	 شلاچ 	 دسر 	 یم 	 رظن 	 هب 	. دوش 	 یمن 	 اه 	 نامزاس 	 رد 	 شناد 	 تیریدم 	 درکلمع 	 دوبهب 	 هب 	 رجنم 	 امازلا 	و	 درادن 	 هارمه 	 هب
تیریدم 	 دحاو 	 لیکشت 	 هنیمز 	 نیا 	 رد 	. دشاب 	 ینامزاس 	 شناد 	 هب 	 نآ 	 لیدبت 	 روظنم 	 هب 	 تاعلاطا 	 هنیهب 	 تیریدم 	، هعلاطم 	 دروم 	 یاه 	 نامزاس
نامزاس 	 درکلمع 	 دوبهب 	 رد 	 جیاتن 	 یریگراک 	 هب 	و	 تاعلاطا 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	و	 یروآ 	 عمج 	 یارب 	 ار 	 یعماج 	 حرط 	و	 یزیر 	 همانرب 	 دناوتب 	 هک 	 شناد

	و تسا 	 یرورض 	 ینامزاس 	 ره 	 رد 	، راک 	 طیحم 	 رد 	 هافر 	 زا 	 نانکراک 	 سح 	و	 شناد 	 تیریدم 	 یاه 	 هویش 	. دوش 	 یم 	 ساسحا 	، دیامن 	 ارجا 	و	 نیودت
				 . دبای 	 دوبهب 	 راک 	 طیحم 	 رد 	 هافر 	 زا 	 نانکراک 	 سح 	 ات 	 دننک 	 بیکرت 	 مه 	 اب 	 تیولوا 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 ار 	 شناد 	 تیریدم 	 یاه 	 هویش 	 دیاب 	 ناریدم

: یدیلک 	 تاملک
شناد 	 قلخ ,	 نایناریا 	 واچ 	 یناب 	 یرسارس 	 شخپ 	 تکرش ,	 نانکراک 	 هافر ,	 شناد 	 یرادهگن 	و	 ظفح ,	 شناد 	 نیودت ,	 شناد 	 تیریدم
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