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: هلاقم 	 ناونع
یشزرو 	 کاشوپ 	 زا 	 ناگدننک 	 هدافتسا 	 رد 	 دنرب 	 زا 	 رفنت 	 رب 	 یدرف 	 یاه 	 هنیمز 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس )	4	 هرامش ,	 1	 هرود ,	 یشزرو 	 یبایرازاب 	 تاعلاطم 	 همانلصف

20 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، زاریش 	، زاریش 	 هاگشناد 	، یتیبرت 	 مولع 	 هدکشناد 	، یشزرو 	 تیریدم 	 رایداتسا 	-	 یهلادبع 	 نسحدمحم

ناریا 	، زاریش 	، اناداپآ 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، یشزرو 	 مولع 	و	 یندب 	 تیبرت 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 هیولسکرت 	 یملاغ 	 داجس

ناریا 	، نارهت 	، نارهت 	 هاگشناد 	، یشزرو 	 مولع 	و	 یندب 	 تیبرت 	 هدکشناد 	، یشزرو 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 ینیسحلاوبا 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
زاریش 	 رهش 	 رد 	 یشزرو 	 کاشوپ 	 زا 	 ناگدننک 	 هدافتسا 	 هیلک 	 لماش 	 یرامآ 	 هعماج 	. دوب 	 یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	و	 یگتسبمه - یفیصوت 	 شهوژپ 	 شور
راهچ 	 همانشسرپ 	، دنرب 	 زا 	 رفنت 	 یلاوس 	 شش 	 درادناتسا 	 همان 	 شسرپ 	 لماش 	 یریگ 	 هزادنا 	 رازبا 	. دش 	 هتفرگ 	 رظنرد 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	۳۶۰	 هک 	 دندوب

	و یروص 	 ییاور 	. دوب 	 کیژولوئدیا 	 یراگزاسان 	 یلاوس 	 راهچ 	 همانشسرپ 	و	 نیدامن 	 یراگزاسان 	 یلاوس 	 جنپ 	 همانشسرپ 	، هتشذگ 	 یفنم 	 هبرجت 	 یلاوس
بولطم 	 اه 	 همانشسرپ 	 ارگمه 	و	 ارگاو 	 ییاور 	، ییایاپ 	 رادقم 	 نینچمه ؛	 دیسر 	 یشزرو 	 تیریدم 	 دیتاسا 	 زا 	 نت 	۱۵	 دیئات 	 هب 	 اه 	 همانشسرپ 	 ییاوتحم

رفنت 	 هزاس 	 یارب 	 نRعت 	 بیرض 	 رادقم 	 داد 	 ناشن 	، دش 	 ماجنا 	SPSS	و	PLS	 رازفا 	 مرن 	 اب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 شور 	 اب 	 هک 	 جیاتن 	 لیلحت 	. دش 	 دروآرب
، هتشذگ 	 یفنم 	 هبرجت 	 ناشن 	 داد 	 رثا 	 بیارض 	 ریداقم 	 نینچمه 	. دنکیم 	 دیئات 	 ار 	 یراتخاس 	 لدم 	 شزارب 	 ندوب 	 بسانم 	 هک 	 دشابیم 	۷۱۶/۰	 دنرب 	 زا

هطساو 	 هب 	 دنرب 	 زا 	 رفنت 	و	 یفنم 	 تاساسحا 	 یریگ 	 لکش 	 هب 	 هجوتاب 	. دراد 	 ریثات 	 دنرب 	 زا 	 رفنت 	 یور 	 رب 	 کیژولوئدیا 	 یراگزاسان 	و	 نیدامن 	 یراگزاسان
ییاه 	 هار 	، دنرب 	 تیریدم 	 رد 	 ییاهدرکیور 	 ذاختا 	 اب 	 دوش 	 یم 	 داهنشیپ 	 ناریدم 	 هب 	، یشزرو 	 یاهدنرب 	 زا 	 ناگدننک 	 هدافتسا 	 رد 	 یدرف 	 یاه 	 هنیمز

. دنهد 	 رارق 	 رظندم 	 ینینچ 	 نیا 	 یاه 	 نارحب 	 اب 	 هلباقم 	 یارب

: یدیلک 	 تاملک
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: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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