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: هلاقم 	 ناونع
نجورب 	 ناتسرهش 	 رد 	 یزرواشک 	 تلاوصحم 	 یروآرف 	 هنیمز 	 رد 	 ییاتسور 	 نانز 	 یزرواشک 	 تاعلاطا 	و	 شناد 	 ماظن 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 لیلحت

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس )	0	 هرامش ,	 17	 هرود ,	 یزرواشک 	 شزومآ 	و	 جیورت 	 مولع 	 همانلصفود

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. ناریا 	، نادمه 	، انیس 	 یلعوب 	 هاگشناد 	، یزرواشک 	 شزومآ 	و	 جیورت 	 هورگ 	 رایشناد 	-	 یدحوم 	 اضر

. ناریا 	، نجورب 	، نجورب 	 ناتسرهش 	 یزرواشک 	 داهج 	، یزرواشک 	 شزومآ 	و	 جیورت 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 ینجورب 	 ناینامیلس 	 هلیلج

: هلاقم 	 هصلاخ
هب 	 نازرواشک 	 یسرتسد 	 نودب 	 نآ 	 هعسوت 	و	 تسا 	 ناسنا 	 یگدنز 	 جاتحیام 	 هدننک 		 نیمات 	 نیرت 	 یرورض 	و	 نیرت 	 مهم 	 ناونع 		 هب 	 یزرواشک 	 شخب

	و شناد 	 ماظن 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 یسررب 	 قیقحت 	 یلک 	 فده 	. دشاب 		 یمن 	 ریذپ 		 ققحت 	 یزرواشک 	 تاعلاطا 	و	 شناد 	 ماظن 	 هب 	 هجوت 	و	 تاعلاطا 	، شناد
تلاوصحم 	 یروآرف 	 هنیمز 	 رد 	 لاعف 	 ییاتسور 	 نانز 	، قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج . تسا 	 یزرواشک 	 تلاوصحم 	 یروآرف 	 هنیمز 	 رد 	 ییاتسور 	 نانز 	 تاعلاطا

هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 قیرط 	 زا 	 رفن 	۳۳۵	 دادعت 	 ناگروم 	 لودج 	 ساسا 	 رب 	 هک 	 دندوب 	 نجورب 	 ناتسرهش 	 نامدنگ 	 شخب 	، یزرواشک
اب 	 نآ 	 ییایاپ 	و	 تفرگ 	 رارق 	 دات 	 دروم 	 یزرواشک 	 جیورت 	 دیتاسا 	 طسوت 	 نآ 	 ییاور 	 هک 	 دوب 	 یا 	 همانشسرپ 	، اه 		 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دندش 	 باختنا
	SPSS	و رازفا 	 مرن 	 طسوت 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 یاه 		 هداد 	. دش 	 دروآرب 	 همانشسرپ 	 فلتخم 	 یاه 	 شخب 	 یارب 	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض 	 زا 	 هدافتسا 	 اب

شخب 	 ییاتسور 	 نانز 	 یزرواشک 	 تاعلاطا 	و	 شناد 	 نازیم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	. دندش 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یفلتخم 	 یرامآ 	 یاه 	 نومزآ smartPLS	و	
ماظن 	 لدم 	 رد 	 اهریغتم 	 طباور 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 یلماع 	 لیلحت 	 جیاتن 	 نینچمه 	. دشاب 	 یم 	 طسوتم 	 نیگنایم 	 دح 	 زا 	 رتلااب 	 نجورب 	 ناتسرهش 	 نامدنگ

رادروخرب 	 یبوخ 	 نبت 	 تردق 	 زا 	 تلااوس 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 هجیتن 	 نیا 	. تسا 	 راد 	 ینعم 	 اطخ 	 دصرد 	 کی 	 حطس 	 رد 	 ییاتسور 	 نانز 	 تاعلاطا 	و	 شناد
اب 	 رازاب 	 لماع (	 ۰/۲۰۶ 	) بیرض 	 اب 	 یجیورت 	 لماوع (	 ۰/۲۲۶ 	) یاتب 	 بیرض 	 اب 	 یشزومآ 	 لماوع 	. دشاب 		 یم 	 بوخ 	 یراتخاس 	 لدم 	 شزارب و	 	 هدوب

ییاتسور 	 نانز 	 یزرواشک 	 تاعلاطا و	 	 شناد 	 ماظن 	 یاه 	 هدننک 	 نبت 	 نیرت  یوق (	 ۰/۱۳۸ 	) بیرض 	 اب 	 اه 	 تیامح 	 لماع و	 (	 ۰/۱۸۸ 	) بیرض
. دنا 	 هدوب 	 نجورب 	 ناتسرهش

: یدیلک 	 تاملک
جیورت 	و	 شزومآ ,	 یزرواشک 	 تلاوصحم 	 یروآرف ,	 ییاتسور 	 نانز ,	 یزرواشک 	 تاعاطا 	و	 شناد 	 ماظن

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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