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: هلاقم 	 ناونع
یکینورتکلا 	 یریگدای 	 تیفیک 	 دوبهب 	 رد 	 نیلماعتم 	 یارب 	 یزاجم 	 شزومآ 	 ماظن 	 زا 	 یریگ 	 هرهب 	 رد 	 یکینورتکلا 	 یریگدای 	 یاه 	 متسیس 	 تیقفوم

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس 	) یسانشناور 	و	 یعامتجا 	، یتیبرت 	، یتیریدم 	 مولع 	 ریبدت 	 شیامه 	 نیموس

37 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
یکینورتکلا 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یشزومآ 	 تیریدم 	 شیارگ 	 یتیبرت 	 مولع 	ی	 هتشر 	 رد 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 نایئارق 	 لایل

: هلاقم 	 هصلاخ
هیاپ 	 رب 	، لدمنیا 	. دشاب 	 یم 	 یکینورتکلا 	 یریگدای 	 تیقفوم 	 یبایزرا 	 یارب 	، یدعب 	 دنچ 	و	 عماج 	 لدم 	 کی 	 هعسوت 	 نوماریپ 	، هعلاطم 	 نیا 	 لوا 	 شقن
یاه 	 متسیس 	 قفوملدم :	 تسا 	 هدش 	 هداد 	 هعسوت 	 یکینورتکلا 	 یریگدای 	 تیقفوم 	 یبایزرا 	 یارب 	، درکیور 	۴	 لیلحت و	 	 تلااقم 	 قیقد 	 یسررب
رواب 	 نیا 	 رب 	. یکینورتکلا 	 یریگدای 	 تیفیک 	 یاه 	 لدم 	و	 ناربراک 	 تیاضر 	 یاه 	 لدم 	،(TAM 	) یروانف 	 شریذپ 	 لدم 	، نیل 	 کم 	و	 نولد 	 تاعلاطا
هدش 	 ظاحل 	 یکینورتکلا 	 یریگدای 	 متسیس 	 زا 	 هدافتساعفانم 	و	 تیاضر 	 اب 	 طابترا 	 رد 	، یفلتخم 	 یاه 	 هبنج 	 اریز 	 تسا 	 عماج 	، دیدج 	 لدم 	 هک 	 میتسه
یسررب 	و	 هتشادرب 	 ولج 	 هب 	 ور 	 ماگ 	 کی 	، تسد 	 رد 	 هعلاطم 	، مود 	 هلهورد 	. دریگ 	 یم 	 رب 	 رد 	 ار 	 دوجوم 	 یاهدرکیور 	 یلصا 	 یازجا 	، دراوم 	 نیا 	و	 تسا

۷	. تسا 	 شخبرثا 	 یکینورتکلا 	 یریگدای 	 متسیس 	 تیقفوم 	 رب 	 هک 	 دننک 	 یم 	 قیفلتار 	 ییاهروتکاف 	 هک 	 دراد 	 هتفای 	 هعسوت 	 یاه 	 لدم 	 زا 	 یا 	 یبرجت
تروص 	 هب 	و	 تسا 	 هدش 	 داهنشیپ 	، عفانم 	و	 هدافتسا 	، هدش 	 کرد 	 یشخبرثا 	، هدش 	 کرد 	 تیاضرمدقم 	 دراوم 	 ناونع 	 هب 	، یتیفیک 	 یاهروتکاف 	 زا 	 عون
متسیس 	 تیفیک 	، یلیصحت 	 متسیس 	 تیفیک 	، تامدخ 	 تیفیک 	، تاعلاطا 	 تیفیک 	، ینف 	 متسیس 	 تیفیکنیوانع 	 اب 	) تسا 	 هدش 	 یسررب 	 یبرجت
ییاسانش 	 رد 	 هک 	 دنتسه 	 یمهم 	 یاه 	 سایقم 	و	 هدوب 	 ربتعم 	 اهروتکاف 	 نیا 	 یمامت 	، مه 	 رانک 	 رد (.	 راگزومآ 	 تیفیک ، هدنریگدای 	 تیفیک 	، ینابیتشپ

هک 	 یدیدج 	 طباور 	 هرابرد 	 نینچمه 	 ینونک 	 شهوژپ 	. دراد 	 شقن 	 تسا 	 شهوژپ 	 نیا 	 مود 	 تکراشم 	 هک 	 یکینورتکلا 	 یریگدایتیقفوم 	 یاهروتکاف
، یلیصحتمتسیس 	 تیفیک 	، راگزومآ 	 تیفیک 	، هدنریگدای 	 تیفیک 	 نایم 	 طباور 	 لاثم 	 یارب 	) دنک 	 یم 	 یسررب 	، دنا 	 هدشن 	 شیامزآ 	 یبرجت 	 روطهب 	 لابق
یم 	 ام 	 هک 	 ییاج 	 ات 	. دناهدرک 	 هراشا 	 تیاضر 	 اب 	 هطبار 	 هب 	 یلبق 	 تاعلاطم (.	 متسیس 	 هدش 	 کرد 	 یشخبرثا 	و	 هدافتسا 	 اب 	، ینابیتشپ 	 متسیس 	 تیفیک

یریگدای 	 تیقفوم 	 یاهروتکافزا 	 یعماج 	 ییاسانش 	 هتسناوت 	 هک 	 تسا 	 یتاعلاطم 	 نیلوا 	 زا 	 یکی 	، تسد 	 رد 	 هعلاطم 	 دوجو 	 نیا 	 اب 	، میناد
تسد 	 رد 	 شهوژپ 	 موس 	 تکراشم 	 عقاورد 	 هک 	 دیامن 	 یسررب 	 لدم 	 کی 	 رد 	، اه 	 سایقم 	 نایم 	 ار 	 طباور 	، یبرجت 	 روط 	 هبو 	 هدرک 	 هئارا 	 یکینورتکلا

. تسا

: یدیلک 	 تاملک
(TAM 	) یروانف 	 شریذپ 	 لدم 	، تیقفوم 	 لدم 	، نیلکم 	و	 نولد 	 یتاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	، یکینورتکلا 	 یریگدای

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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