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: هلاقم 	 ناونع
ناگدننار 	 یکیفارت 	 راتفر 	 رب 	 رثوم 	 یاهرتماراپ 	 یبایزرا 	و	 ییاسانش

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) کیفارت 	و	 لقن 	و	 لمح 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمهدجه

32 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نارهت 	، نیما 	 یماظتنا 	 مولع 	 هاگشناد 	،( یژولویمدیپا 	) حناوس 	 تیریدم 	 یرتکد 	-	 رادنامهم 	 اضردمحم

ناریا 	، نارهت 	، گرزب 	 نارهت 	 یگدننار 	و	 ییامنهار 	، یدربراک 	 تایضایر 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 انایرآ 	 دمحم

ناریا 	، نارهت 	، نیما 	 یماظتنا 	 مولع 	 هاگشناد 	، کیفارت 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یقزار 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
و 	 اه 	 صخاش و	 	 داعبا 	 طابترا 	 نازیم 	 یرامآ 	 یاه 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	، ناگدننار 	 یکیفارت 	 راتفر 	 رب 	 رثوم 	 یاهرتماراپ 	 هب 	 یبایتسد 	 یاتسار 	 رد
. تسا 	 یگتسبمه -	 یلیلحت - یفیصوت 	، شور 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	، عون 	 رظن 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	. تسا 	 بسانم 	 یاه 	 کینکت 	 زا 	 یکی ؛	 اهنآ 	 یگتسبمه
ار 	 هدش 	 نعت 	۰.۹۶۴	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض 	 نومزآ 	 ساسا 	 رب 	 نآ 	 ییایاپ 	 نازیم 	و	 هدیسر 	 ناگربخ 	 دات 	 هب 	 نآ 	 ییاور 	 هک 	 یا 	 همانشسرپ 	 ققحم
اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یارب 	SPSS	۱۹	 رازفا 	 مرن 	 زا 	، شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. دومن 	 عیزوت 	 رامش 	 مامت 	 شور 	 هب 	 هرفن 	۸۰	 یرامآ 	 هعماج 	 نیب 	و	 نیودت

. دش 	 هدافتسا 	 ییاهن 	 یحارط 	 یارب 	SMART	PLS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	و	 ریسم 	 لیلحت 	و	 اه 	 هداد 	 هریغتم 	 دنچ 	و	 هریغتم 	 کت 	 نویسرگر 	 لیلحت 	 دننامه
یکیفارت 	 یاهراتفر 	 رب 	 یدایز 	 ریثات 	، کیفارت 	 هب 	 یتخانشناور 	 دعب و	 	 کیفارت 	 گنهرف 	، یعامتجا 	 راتفر 	، ینید 	 راتفر 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 هجیتن

یوس 	 زا 	 هناگ 	۱۱	 یاه 	 صخاش ،	و	 وسکی 	 زا 	 هناگ 	۴	 داعبا 	 نیب 	 یگتسبمه 	 بیرض 	 نومزآ 	 نینچمه 	. دنراد 	 رهش 	 رد 	 یروبع 	 یاهریسم 	 رد 	 ناگدننار
یاه 	 هفلوم 	 نیب 	 یگتسبمه 	 زا 	 ناشن 	 هک 	 دشاب 	 یم 	۰.۹۲۵	 قیقحت 	 یاه 	 صخاش و	 	 داعبا 	 نیب 	 یگتسبمه 	 بیرض 	 نازیم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 رگید

. دنتخادرپ 	 یم 	 دعب 	 کی 	 رد 	 اه 	 صخاش 	 یسررب 	 هب 	 اهنت 	 هک 	 تسا 	 هتشذگ 	 یاه 	 قیقحت 	 یاه 	 هتفای 	 زا 	 رتارف 	 جیاتن 	 نیا 	. دراد 	 قیقحت

: یدیلک 	 تاملک
ریسم 	 لیلحت 	، کیفارت 	 یسانشناور 	، کیفارت 	 گنهرف 	، ناگدننار 	 یکیفارت 	 راتفر 	 یبایزرا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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