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: هلاقم 	 ناونع
شزرو 	 یشزومآ 	 ناریدم 	 ضراعت 	 تیریدم 	 یاه 	 کبس 	 رب 	 یتیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 رارقتسا 	 ریثات 	 لدم 	 هئارا

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس )	41	 هرامش ,	 13	 هرود ,	 شزرو 	 مولع 	 همانلصف

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نارهت 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یزکرم 	 نارهت 	 دحاو 	، یشزرو 	 مولع 	و	 یندب 	 تیبرت 	 هورگ 	-	 دار 	 یئلاع 	 نسحم

یزکرم 	 نارهت 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یندب 	 تیبرت 	 هدکشناد 	 یشزرو 	 تیریدم 	 هورگ 	-	 ییوجنگ 	 فرشا 	 هدیرف

ناریا 	،	 نارهت 	،	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	،	 یزکرم 	 نارهت 	 دحاو 	،	 یشزرو 	 مولع 	و	 یندب 	 تیبرت 	 هورگ 	-	 هوازه 	 یداجس 	 دیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
ناریدم 	 هب 	 یریگ 	 میمصت 	 یارب 	 زاین 	 دروم 	 تاعلاطا 	 زین 	و	 هدش 	 یدنب 	 هقبط 	 تاعلاطا 	 ندادرارق 	 رایتخا 	 رد 	 اب 	 دناوت 	 یم 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس
تاعلاطا 	 متسیس 	 رارقتسا 	 طابترا 	 یسررب 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دنک 	 کمک 	 نیشیپ 	و	 ینونک 	 تاعلاطا 	 هیاپ 	 رب 	 تامیمصت 	 نیرتهب 	 ذخا 	 تهج
شهوژپ 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 ضراعت 	 تیریدم 	 یدربراک 	 لدم 	 هئارا 	و	 شزرو 	 یشزومآ 	 ناریدم 	 ضراعت 	 تیریدم 	 یاه 	 کبس 	 اب (	 MIS 	) تیریدم

مامت 	 شور 	 اب 	 قیقحت 	 هعماج 	 دودحم 	 اتبسن 	 مجح 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. تسا 	 یشیامیپ 	– یفیصوت 	، شور 	 ساسا 	 رب 	و	 تسا 	 یدربراک 	، فدهرظن 	 زا 	 رضاح
کبس 	 همانشسرپ 	 لماش 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دش 	 نMعت 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 نارهت 	 یرادرهش 	 یشزومآ 	 ناریدم 	 زا 	 رفن 	۲۲۰	 نامه 	، رامش

، همانشسرپ 	 قیرط 	 زا 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 زا 	 سپ 	. تسا (	 ۱۳۹۰، یربکا 	) تیریدم 	 یتاعلاطا 	 متسیس 	 همانشسرپ و	 (	 ۱۹۹۱) زنیبار 	 ضراعت 	 تیریدم
تاعلاطا 	 متسیس 	 رارقتسا 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 جیاتن 	. دش 	 هدافتسا PLS	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یرامآ 	 یاه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 روظنم 	 هب

ناشن 	 شهوژپ 	 نیا 	. تسا 	 رثوم 	 یشزومآ 	 ناریدم 	 رد 	، یراکمه 	، هحلاصم ،	 تشذگ 	، بانتجا 	، تباقر 	 زا 	 دنترابع 	 هک 	 کبس 	۵	 رب (	 MIS 	) تیریدم
یشزومآ 	 ناریدم 	 نیب 	 رد 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 زا 	 هدافتسا 	 رتهب 	 کرد 	 رب 	، ضراعت 	 تیریدم 	 طابترا 	 اب 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 رارقتسا 	 هک 	 داد

. تشاد 	 دهاوخرب 	 رد 	 ار 	 یتیریدم 	 تامیمصت 	 دشر 	 هب 	 ور 	 دنور 	و	 هدش 	 یتاعلاطا 	 متسیس 	 نیا 	 زا 	 هنیهب 	 هدافتسا 	 ثعاب 	 نارهت 	 یرادرهش

: یدیلک 	 تاملک
شزرو 	 یشزومآ 	 ناریدم ,	 ضراعت 	 تیریدم 	 کبس (,	 MIS 	) تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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