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: هلاقم 	 ناونع
CMMI	 ییاناوت 	 غولب 	 هچراپکی 	 لدم 	 قیرط 	 زا 	BPM	 راکو 	 بسک 	 دنیآرف 	 تیریدم

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس 	) تباقر 	 شوه 	و	 یدنمناوت 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 عیانص 	 یسدنهم 	و	 تیریدم 	 رد 	 هتفای 	 هزات 	 یلم 	 هرگنک 	 نیمتشه

39 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نارهت 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، برغ 	 نارهت 	 دحاو 	،MBA	 راکو 	 بسک 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یوقت 	 یلع 	 لیمک

رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 یمسر 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 خیاشم 	 اضردمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
عیانص 	 رد 	 لاعفیاه 	 نامزاس 	. دنتسه 	 نآ 	 ققحت 	 لابند 	 هب 	 فلتخم 	 یاه 	 تعنص 	 هزورما 	 هک 	 تسا 	 یفادها 	 هلمج 	 زا 	 اهدنیآرف 	 موادم 	 دوبهب

. دننک 	 یم 	 هدافتسا «	 ییاناوتغولب 	 هچراپکی 	» لدم 	 زا 	 یزاسوردوخ 	و	 یعافد 	 عیانص 	، رازفا 	 مرن 	و	 رازفا 	 تخس 	، اضفاوه 	، یرادکناب 	 ریظن 	، یرایسب
، نامزاس 	 یاه 	 تیولا و	 	 فادها 	 هب 	 یبایتسد 	 یارب 	 ناوتب 	 ات 	 تسا 	 ینامزاس 	 حوطس 	 رد 	 اهدنیآرف 	 دوبهب و	 	 داجیا 	 یارب 	 ییامنهار 	، لدم 	 نیا
، دنیآرف 	 تیریدم 	، هژورپ 	 تیریدم 	 یاه 	 هنیمزرد 	 ییاه 	 تیلاعف 	 لماش 	، وگلا 	 نیا 	. دومن 	 یزیریپ 	 رادیاپ و	 	 دنمناوت 	، هتفای 	 لماکت 	 ییاهدنیآرف

غولب 	 درکلمع 	 یاقترا و	 	 یسررب 	 روظنم 	 هب 	. تسا 	 نابیتشپیاه 	 تیلاعف 	 رگید و	 	 رازفا 	 تخس و	 	 رازفا 	 مرن 	 یسدنهم 	، متسیس 	 یسدنهم 	 تیریدم
غولب 	 هچراپکی 	 لدم (	» ۱ 	) لماش 	،«۱.۳	 هخسن 	 ییاناوت 	 غولب 	 لدم 	» هس ، اهنآ 	 نیرتربتعم 	 زا 	. تسا 	 هدش 	 یفرعم 	 یفلتخم 	 یاه 	 لدم 	، ینامزاس
یارب «	 ییاناوت 	 غولب 	 هچراپکی 	 لدم (	» ۳ 	) و 	۱.۳	 هخسن 	 باستکا 	 یارب «	 ییاناوت 	 غولب 	 هچراپکی 	 لدم (	» ۲ 	) ،۱.۳	 هخسن 	 هعسوت 	 یارب «	 ییاناوت

ای 	 ییاناوت 	 حطس 	 راهچ 	 هب 	، 	۱.۳	 هخسن «	 ییاناوت 	 غولب 	 هچراپکی 	 لدم 	» هس 	 دنشاب 	 یم 	 یدلایم 	۲۰۱۰	 لاس 	 رد 	 هدش 	 هئارا 	۱.۳	 هخسن 	 تامدخ
-۲	، یتامدقم 	 ای 	 نیزاغآ -	 ۱ 	) غولب 	 حطس 	 جنپ و	 «	 هتسویپ 	» درکیور 	 رد (	 هدش 	 فیرعت -	 	و	۳ هدش 	 تیریدم -	 ۲	، هدش 	 ماجنا -	 ۱	، صقان -	 ۰ 	) تیلباق
	و غولب 	 حوطس 	 هیارا 	. دوش 	 یم 	 یدنب 	 میسقت «	 یا 	 هلحرم 	» درکیور 	 رد (	 یزاس 	 هنیهب -	 و	۵ 	 یمک 	 تیریدم -	 ۴	، هدش 	 فیرعت -	 ۳	، هدش 	 تیریدم
، هخسن 	 نیرتزور 	 هب 	 رد 	، تیاهن 	 رد 	. تسا 	 هدش «	 ییاناوت /	 غولب 	 هچراپکی 	 لدم 	» یراذگ 	 مان 	 هب 	 رجنم 	، رگیدکی 	 رانک 	 رد 	 لدم 	 نیا 	 رد 	 ییاناوتحوطس

. دنا 	 هدش 	 هچراپکی 	و	 ماغدا 	، تامدخ 	و	 باستکا 	، هعسوت 	 یارب 	 لدم 	 هس 	 ره 	،.	۲۰۱۸	 لاس 	 خروم 	۲.۰	 هخسن «	 ییاناوت 	 غولب 	 هچراپکی 	 لدم »

: یدیلک 	 تاملک
ییاناوت 	 غولب 	 هچراپکی 	 لدم 	، ینامزاس 	 غولب 	، دنیآرف 	 دوبهب 	، راکو 	 بسک 	 دنیآرف 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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