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: هلاقم 	 ناونع
یزاف 	QFD	 درکیور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یدیلوت 	 یاه 	 یژتارتسا 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس )	3	 هرامش ,	 5	 هرود ,	 یتعنص 	 تیریدم 	 زادنا 	 مشچ 	 هلجم

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. ناردنزام 	 هاگشناد 	، رایداتسا 	-	 ریطخ 	 روپ 	 یلو 	 دمحم

. ناردنزام 	 هاگشناد 	، یرتکد 	 یوجشناد 	-	 هدازربکا 	 نیدباعلا 	 نیز

. رزخ 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یکهدون 	 یدمحم 	 ارهز

: هلاقم 	 هصلاخ
یکدنا 	 هجوت 	و	 هتشاد 	 زکرمت 	 یموهفم 	 یاه 	 لدم 	و	 یفیصوت 	 یاه 	 دنیآرف 	 رب 	 یدیلوت 	 یژتارتسا 	 هنیمز 	 رد 	 هدش 	 ماجنا 	 یاه 	 شهوژپ 	 رتشیب 	 هزورما

	و یبایزرا 	 یارب 	 بسانم 	 یدرکیور 	 یزاف 	QFD	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 ات 	 تسا 	 ددصرد 	 رضاح 	 هلاقم 	. دنراد 	 دیلوت 	 یاه 		 یژتارتسا 	 یمک 	 یبایزرا 	 رب
لماوع 	 رد 	 تکرش 	 بولطم و	 	 دوجوم 	 تیعضو 	 نیب 	 فاکش 	 زا 	 یلیلحت و	 	 دنک 	 هئارا 	 یتباقر 	 لماوع 	 رب 	 زکرمت 	 اب 	 یدیلوت 	 یاه 		 یژتارتسا 	 هعسوت

-		 همانرب 	و	 یراذگ 	 تسایس 	 هنیمز 	 رد 	 لاس 	۱۰	 لقادح 	 هبرجت 	 اب 	 ناگربخ 	 نایم 	 همان 	 شسرپ 	 عیزوت 	 قیرط 	 زا 	 شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	. دهد 	 هئارا 	 یتباقر
هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 شهوژپ 	 یاه 		 هتفای 	. تسا 	 هدمآ 	 تسد 		 هب «	 تعنص 	 وباد 	» یراجت 	 مان 	 اب «	 عفار 	 دلاوف 	 نزخم 	 تکرش 	» رد 	 دیلوت 	 یزیر

دروم 	 تکرش 	 رد 	 یتباقر 	 لماوع 	 نیرت 	 تیمها 	 مک 	، لیوحت 	 زا 	 نانیمطا و	 	 تعرس و	 	 نیرت 	 مهم 	، یژرنا 	 فرصم 	 شهاک و	 	 لوصحم 	 رد 	 یروآون
یدیلوت 	 یاه 	 یژتارتسا 	 نیرت 		 تیمها 		 مک 	و	 نیرت 	 مهم 	 بیترت 		 هب 	 دیلوت 	 یزیر 	 همانرب 	 متسیس 	 دوبهب 	و	 دنیآرف 	و	 لوصحم 	 هعسوت 	. تسا 	 هعلاطم

	و هدوب 	 رثوم 	 یتباقر 	 لماوع 	 تیعضو 	 دوبهب 	 رد 	 هک 	 دریگ 	 راک 	 هب 	 ار 	 یا 	 یژتارتسا 	 دیاب 	 تکرش 	، اه 		 هتفای 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دنوش 		 یم 	 بوسحم 	 تکرش
. دروآ 	 مهارف 	 تکرش 	 یارب 	 ار 	 بولطم 	 تیعضو 	 هب 	 ندش 	 لئان 	 ناکما

: یدیلک 	 تاملک
یزاف 	QFD ,	 یتباقر 	 لماوع ,	 نامزاس 	 درکلمع ,	 فاکش 	 لیلحت ,	 دیلوت 	 یژتارتسا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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