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: هلاقم 	 ناونع
ناسارخ 	 ناتسا 	 یاه 	 ناگی 	 هعلاطم 	 دروم 	) حلسم 	 یاهورین 	 رد 	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرو 	 هرهب 	 رب 	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرادباسح 	 یاهرایعم 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس )	14	 هرامش ,	 4	 هرود ,	 عافد 	 داصتقا 	 همانلصف

24 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. ناریا 	، نارهت 	، یئابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	، تایلمع 	و	 دیلوت 	 تیریدم 	 یرتکد 	-	 یضایر 	 یدهم

عافد 	 داصتقا 	و	 عبانم 	 هورگ 	، یدربهار 	 تاقیقحت 	و	 یلم 	 عافد 	 یلاع 	 هاگشهوژپ 	و	 هاگشناد 	 رگشهوژپ 	-	 یحتف 	 دمص

. دهشم 	 یسودرف 	 هاگشناد 	 زا 	 یرادباسح 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یداروا 	 داوج

. ناریا 	، نارهت 	، یدربهار 	 تاقیقحت 	و	 یلم 	 عافد 	 یلاع 	 هاگشهوژپ 	و	 هاگشناد 	، یدربهار 	 داصتقا 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 هوکش 	 یلعدمحا

: هلاقم 	 هصلاخ
هدش 	 ماجنا 	 حلسم 	 یاهورین 	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرو 	 هرهب 	 رد 	 نآ 	 شقن و	 	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرادباسح 	 یاهرایعم 	 یسررب 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 قیقحت

وهمانرب 	، حرط 	 تنواعم 	 یاهدحاو 	 نارسفا و	 	 ناسانشراک 	، ناهدنامرف 	 هلمج 	 زا 	 یماظن 	 شخب 	 نیلوئسم 	 لماش 	 قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا
هب 	 رفن 	۵۸	 دادعت 	، هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	. دشاب 	 یم 	 یوضر 	 ناسارخ 	 ناتسا 	 حلسم 	 یاهورین 	 یلام 	 تنواعم 	و	 هجدوب

و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 تاعلاطا 	 لیلحت و	 	 هیزجت و	 	 همانشسرپ 	 ساسا 	 رب 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	. دندش 	 باختنا 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع
یرو 	 هرهب 	 رب 	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرادباسح 	 یاهرایعم 	 ریثات 	 دروم 	 رد 	 قیقحت 	 جیاتن 	. تسا 	 هتفریذپ 	 ماجنا 	 یطابنتسا 	و	 یفیصوت 	 شخب 	 ود 	 رد 	SmartPLS
هدوب 	 راذگریثات 	 حلسم 	 یاهورین 	 یناسنا 	 یاه 	 هیامرس 	 یرو 	 هرهب 	 رب 	 نآ 	 داعبا 	و	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرادباسح 	 تسا 	 نیا 	 زا 	 یکاح 	 یناسنا 	 هیامرس
رایعم 	،(۲۰/۰ 	) تشادهگن 	و	 ظفح 	 رایعم 	،(۶۳/۰ 	) شزومآ 	 رایعم 	،(۵۴/۰ 	) مادختسا 	و	 بذج 	 رایعم 	،(۶۹/۰ 	) یناسنا 	 هیامرس 	 یرادباسح 	 ریثات 	. تسا

ات 	 دوش 	 یم 	 داهنشیپ 	، تیاهن 	 رد 	. تسا 	 هدوب 	،(۵۰/۰ 	) درکلمع 	 تیریدم 	 رایعم و	 (	 ۴۴/۰ 	) تکراشم 	 رایعم 	،(۵۹/۰ 	) تامدخ 	 ناربج و	 	 شاداپ
حرطم 	 یاهرایعم 	 تیوقت 	 تهج 	 رد 	 یا 	 هژیو 	 هاگن 	، یناسنا 	 هیامرس 	 یرادباسح 	 تیمها 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 حلسم 	 یاهورین 	 ناراذگ 	 تسایس 	و	 نیلوئسم
ناغمرا 	 هب 	 نامزاس 	 یارب 	 ار 	 یرتلااب 	 یرو 	 هرهب 	، اه 	 هیامرس 	 نیا 	 ات 	 دنربب 	 لااب 	 ار 	 دوخ 	 یاهدحاو 	 یناسنا 	 یاه 	 هیامرس 	 شزرا و	 	 هتشاد 	 نآ 	 هدش

. دنروایب

: یدیلک 	 تاملک
حلسم 	 یاهورین ,	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرو 	 هرهب ,	 یناسنا 	 هیامرس 	 یرادباسح

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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