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: هلاقم 	 ناونع
	و ینامزاس 	 گنهرف 	 یجنایم 	 یاهریغتم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 یتخانش 	 ناور 	 یزاسدنمناوت 	 رب 	 یرکف 	 هیامرس 	و	 نیرفآ 	 لوحت 	 یربهر 	 ریثات 	 یسررب

( ناهفصا 	 رهش 	 هپس 	 کناب 	 بعش :	 هعلاطم 	 دروم ) شناد 	 تیریدم

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس 	) لمع 	 رد 	 یمتسیس 	 رکفت 	 سنارفنک 	 نیمود

16 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
قارن 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازا 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	و	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 یمارهب 	 اضردیمح

یزکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 نایدزیا 	 نیسحریما

ناهفصا 	 رهم 	 یدهملا 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 داز 	 یدیرف 	 همطاف

ناهفصا 	 رهم 	 یدهملا 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یرایتخب 	 دازرهش

: هلاقم 	 هصلاخ
زا 	، ار 	 نانکراک 	 یزاسدنمناوت 	 رما 	 نیا 	، دیامن 	 یم 	 دیدهت 	 ار 	 اه 	 نامزاس 	 یاقب 	 راکو 	 بسک 	 طیحم 	 نوزفازور 	 یاه 	 یگدیچیپ و	 	 تارغت 	، هزورما
	و نآ 	 عیزوت 	و	 شناد 	 زا 	 عقوم 	 هب 	 هدافتسا 	و	 نیون 	 یکبس 	 اب 	 هک 	 یناربهر 	 دوجو 	 یفرط 	 زا 	. تسا 	 هدرک 	 تیمهارپ 	 رایسب 	 یناور 	و	 یتخانش 	 ثیح
اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 لیلد 	 نیمه 	 هب 	. دراد 	 دنیارف 	 نیا 	 داجیا 	 رد 	 یمهم 	 شقن 	، دنشخب 	 دوبهب 	 ار 	 نانکراک 	 یتخانش 	 ناور 	 یزاسدنمناوت 	، طباور 	 هعسوت
گنهرف 	 یجنایم 	 یاهریغتم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 یتخانش 	 ناور 	 یزاسدنمناوت 	 رب 	 یرکف 	 هیامرس و	 	 نیرفآ 	 لوحت 	 یربهر 	 ریثات 	 یسررب 	 فده
یمامت 	، نآ 	 یرامآ ی	 	 هعماج و	 	 دشاب 	 یم 	 یشیامیپ _ یفیصوت 	، شهوژپ 	 نیا 	. تفرگ 	 ماجنا 	 هپس 	 کناب 	 بعش 	 رد 	 شناد 	 تیریدم و	 	 ینامزاس

. تسا 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 رفن 	۲۷۷	 دادعت 	 نارکوک 	 لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هنومن 	 مجح 	. دندوب (	 رفن 	۹۸۵ دادعت ) ناهفصا 	 رهش 	 هپس 	 کناب 	 بعش 	 نانکراک
، سیتوب 	 یرکف 	 هیامرس 	، ویلوا 	و	 ساب 	 نیرفآ 	 لوحت 	 یربهر 	 درادناتسا 	 یاه 	 همانشسرپ 	 زا 	 روظنم 	 نیدب 	و	 هدوب 	 همانشسرپ 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا
اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحتو 	 هیزجت 	. دش 	 هدافتسا 	 رزتیرپسا 	 یتخانش 	 ناور 	 یزاسدنمناوت 	و	 یوچ 	و	 گنوف 	 شناد 	 تیریدم 	، نوسیند 	 ینامزاس 	 گنهرف
افلآ 	 رادقم 	. دیدرگ 	 دات 	و	 یسررب 	Spss	۱۹	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 زین 	 همانشسرپ 	 ییایاپ 	و	 ییاور 	. دش 	 ماجنا 	SmartPLS۳	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا
، ینامزاس 	 گنهرف 	، نیرفآ 	 لوحت 	 یربهر 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 تایضرف 	 نومزآ 	 جیاتن 	. تسا 	 هدوب 	 ییایاپ 	 هدنهد 	 ناشن 	 هک 	 دمآ 	 تسد 	 هب 	۰.۷۲۴	 خابنورک
	و هتشادن 	 یریثات 	 یتخانش 	 ناور 	 یزاسدنمناوت 	 رب 	 یرکف 	 هیامرس 	، دنراد 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 یتخانش 	 ناور 	 یزاسدنمناوت 	 رب 	 شناد 	 تیریدم

. تسا 	 هدش 	 در 	 زین 	 شناد 	 تیریدم 	 یجنایم 	 شقن 	 ریثات

: یدیلک 	 تاملک
هپس 	 کناب 	، یرکف 	 هیامرس 	، شناد 	 تیریدم 	، ینامزاس 	 گنهرف 	، یتخانش 	 ناور 	 یزاسدنمناوت 	، نیرفآ 	 لوحت 	 یربهر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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