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: هلاقم 	 ناونع
( ناهفصا 	 تمص 	 نامزاس :	 هعلاطم 	 دروم 	) یتلود 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 یرو 	 هرهب 	 عناوم

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس )	3	 هرامش ,	 12	 هرود ,	 یتلود 	 تیریدم 	 همانلصف

23 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. ناریا 	، نارهت 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، رایرهش 	 دحاو 	، تیریدم 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 یبارهس 	 لاهش

. ناریا 	، نارهت 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، رایرهش 	 دحاو 	، تیریدم 	 هورگ 	، دشرا 	 یسانشراک 	-	 یزامن 	 هنامس

: هلاقم 	 هصلاخ
کی 	 ره 	 ریثات 	 یزاسراکشآ 	 لیلد  هب 	، عناوم 	 نیا 	 یدنب  هبتر 	و	 یتلود 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 یرو 	 هرهب 	 عناوم 	 یسررب 	، شهوژپ 	 نیا 	 یارجا 	 زا 	 فده :	 فده

یفیصوت 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 ظاحل  هب 	و	 یدربراک 	 فده 	 ظاحل 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا :	 شور 	. تسا 	 نامزاس 	 رد 	 یرو  هرهب 	 رب 	 نآ 	 یاه  صخاش 	و	 عناوم 	 زا
شور 	. تسا 	 رفن 	۲۲۰ دادعت 	 هب 	 ناهفصا 	 ناتسا 	 تراجت 	و	 ندعم 	 تعنص 	 نامزاس 	 ناسانشراک 	و	 ناریدم 	 هیلک 	، لماشیرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یشیامیپ

رازفا 	 مرن 	 زا 	، اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یارب 	. تسا 	 همان  شسرپ 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	و	 هدوب 	 رامش  لک 	 تروص 	 هب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 یریگ 	 هنومن
یاه  نومزآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یرو  هرهب 	 عناوم 	 زا 	 کی 	 ره 	 اب 	 طبترم 	 یاه 	 صخاش 	 یدنبهبتر 	و	 شجنس 	 زا 	 سپ :	 اه 	 هتفای 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	PLS	و	SPSS

	و یدرف 	 عناوم 	، ینامزاس 	 عناوم 	 بیترت  هب 	و	 دنراد 	 یساسا 	 شقن 	 یرو 	 هرهب 	 شهاک 	 رد 	 عناوم 	 زا 	 هتسد 	 هس 	 ره 	 هک 	 دنهد  یم 	 ناشن 	 اه  هتفای 	، یرامآ
یاه 	 نامزاس 	 رد 	 یرو 	 هرهب 	 یساسا 	 عنام 	 هس 	، شهوژپ 	 نیا 	 رد :	 یریگ 	 هجیتن 	. دنراذگ 	 یم 	 یرو 	 هرهب 	 شهاک 	 رب 	 ار 	 ریثات 	 نیرتشیب 	 یطیحم 	 عناوم

. دندش 	 یدنب 	 هبتر 	و	 نعت 	 عنام 	 ره 	 اب 	 طبترم 	 یاه 	 صخاش 	 سپس 	، دندش 	 یسررب 	 یدرف 	 عناوم 	و	 ینامزاس 	 عناوم 	، یطیحم 	 عناوم 	 لماش 	 یتلود
صخشم 	 ار 	 نامزاس 	 یرو 	 هرهب 	 رب 	 عناوم 	 زا 	 هتسد 	 ره 	 یاه 	 صخاش 	 تیولوا 	 نینچمه 	و	 یرو 	 هرهب 	 هناگ 	 هس 	 عناوم 	 تیولوا 	 شهوژپ 	 نیا 	 جیاتن

نامزاس 	 رد 	 یرو 	 هرهب 	 شیازفا 	، هجیتن 	 رد 	و	 عناوم 	 عفر 	و	 نتفرگ 	 رظن 	 رد 	 یاتسار 	 رد 	 ناریدم 	 یزیر 	 همانرب 	 یارب 	 ییانبم 	 دنناوت 	 یم 	 جیاتن 	 نیا 	. درک
. دنشاب

: یدیلک 	 تاملک
یطیحم 	 عناوم ,	 یدرف 	 عناوم ,	 ینامزاس 	 عناوم ,	 یرو 	 هرهب
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