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: هلاقم 	 ناونع
رایس 	 یراجت 	 یاهدنیآرف 	 یارگ 	 سیورس 	 یرامعم 	 هیارا

: راشتنا 	 لحم
(1390 :	 لاس 	) یداصتقا 	 داهج 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یلم 	 سنارفنک

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
تاعلاطا 	 یروانف 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 روپدیحو 	 دمحم

عیانص 	 یرتکد 	-	 یزاریش 	 کباب

: هلاقم 	 هصلاخ
ناونع 	 تحت 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 زا 	 یدیدج 	 عون 	 هتفرگ 	 تروص 	 رایس 	 یاه 	 یروانف 	 هعسوت 	و	 تاطابترارد 	 هک 	 یعیرس 	 یاه 	 تفرشیپ 	 هب 	 هجوت 	 اب

هب 	 تس 	 اهدرک 	 داجیا 	B2C	 یاهرازاب 	 رد 	 یدیدج 	 یاه 	 تیعقوم 	 رایس 	 تراجت 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 تفرشیپ 	 اب 	و	 تسا 	 هدش 	 رادیدپ 	 رایس 	 تراجت
زا 	 دنیامن 	 زور 	 هب 	 ار 	 دوخ 	 دیدج 	 تاعلاطا 	 اب 	و	 دنیامن 	 زهجم 	 یروانف 	 تار?غتاب 	 ار 	 دوخ 	 دنناوتب 	 هک 	 دنتسه 	 قفوم 	 ییاهنامزاس 	 دیدش 	 تباقر 	 لیلد
و 	 یراجت 	 یاهدنیارف 	 نایرتشم 	 عون 	 هلاقم 	 نیارد 	 تسا 	 هدیچیپ 	 یرما 	 رایس 	 توافتم 	 یاهرازبا 	 اب 	 نآ 	 قباطت و	 	 تاعلاطا 	 ندرک 	 مهارف 	 ور 	 نیا

یزاس 	 هچراپکی 	و	 ماغدا 	 اب 	 هک 	 تسا 	 هدیدرگ 	 هیارا 	 یرامعم 	 سپس 	و	 هدش 	 ییاسانش 	 دیامن 	 هیارا 	 رایس 	 تروصب 	 دناوت 	 یم 	 نامزاس 	 هک 	 یتامدخ
هلیسو 	 تامدخ 	 هیلا 	 دشاب 	 دوخ 	 نایرتشم 	 یاهزاین 	 یوگخساپ 	 دناوتب 	 نامزاس 	 ییارگ 	 سیورس 	 یایازم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	و	 فلتخم 	 یتاعلاطا 	 یاهکناب
یطیحم 	 راتخاس 	 یارب 	 یا 	 هیلا 	 جنپ 	 یرامعم 	 ددرگ 	 یم 	 یفرعم 	 تسا 	 نامزاس 	 تامدخ 	 هب 	 یسرتسد 	 یارب 	 درادناتسا 	 یطبار 	 ناونع 	 هب 	 هک 	 رایس

ددرگ 	 یم 	 فیرعت 	و	 ییاسانش 	 هیلا 	 ره 	 یاهدرکلمع 	و	 فیاظ 	و	 یسررب 	 گرزب 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 یاهنامزاس

: یدیلک 	 تاملک
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