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: هلاقم 	 ناونع
۱۹	 دیووک 	 عویش 	 هرود 	 رد 	 تیعطق 	 مدع 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 یتملاس 	 بارطضا 	 رب 	 یلمع - یرکف 	 ساوسو 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس 	) ناریا 	 یسانشناور 	و	 یتیبرت 	 مولع 	، هرواشم 	 هزوحرد 	 نیون 	 یاه 	 شهوژپ 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمشش

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، دهشم 	، زیدناش 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، یسانشناور 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرون 	 همیلح

ناریا 	، دهشم 	، ناسارخ 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 یملع 	 تئیه 	-	 ناسیونشوخ 	 ارهز

: هلاقم 	 هصلاخ
ماجنا 	۱۹	 دیووک 	 عویش 	 هرود 	 رد 	 تیعطق 	 مدع 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 یتملاس 	 بارطضا 	 رب 	 یلمع - یرکف 	 ساوسو 	 ریثات 	 یسررب 	 فده 	 اب 	 شهوژپ 	 نیا
قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یفیصوت 	 قیقحت 	 کی 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 هوحن 	 ظاحل 	 زا 	و	 یدربراک 	 قیقحت 	 کی 	، فده 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	. تفرگ

رد 	 قیقحت 	 رد 	 تکراشم 	 یارب 	 ناش 	 لیامت 	 ساسا 	 رب 	 سرتسد 	 رد 	 هویش 	 هب 	 اهنآ 	 زا 	 رفن 	۲۰۰	 هک 	 دندوب 	 دهشم 	 رهش 	 رد 	 هلاس 	۳۰	 ات 	۲۰	 ناناوج 	 لماش
ساوسو 	 یارب 	 هک 	 دوب 	 همانشسرپ 	، قیقحت 	 یاه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دندرک 	 تکرش 	 هعلاطم 	 رد 	 هنومن 	 ناونعب 	 دهشم 	 یرادرهش 	 بختنم 	 هقطنم 	۴

و 	 نوسیرف 	 زا 	 تیعطق 	 مدع 	 یارب و	 (	 ۲۰۰۲ 	) کیوراو و	 	 سیکسوکلاس 	 زا 	 یتملاس 	 بارطضا 	 یارب 	،(۱۹۸۰ 	) نوسجاه و	 	 نمچار 	 زا 	 یلمع - یرکف
یلوبق 	 لباق 	 حطس 	 رد 	 اهریغتم 	 ییایاپ 	 نازیم 	 دیدرگ 	 صخشم 	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض 	 هبساحم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 ودش 	 سابتقا (	 ۱۹۹۴ 	) ناراکمه
شزارب 	 هدش 	 یحارط 	 لدم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	. دیدرگ 	 هدافتسا 	smartPLS	و	spss	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 تهج 	. تسا

قیرط 	 زا 	 یلمع - یرکف 	 ساوسو 	 هولاعب 	. دراد 	 دوجو 	 رادانعم 	 هطبار 	 تیعطق 	 مدع 	و	 یتملاس 	 بارطضا 	 اب 	 یلمع - یرکف 	 ساوسو 	 نیب 	. دراد 	 بولطم
هدرک 	 هجوت 	 ناکدوک 	 رد 	 هنوگ 	 ساوسو 	 یاهراتفر 	 هب 	 سرادم 	 رد 	 دوش 	 یم 	 داهنشیپ 	 اتسار 	 نیمه 	 رد 	. دراد 	 هطبار 	 یتملاس 	 بارطضااب 	 تیعطق 	 مدع
نینس 	 زا 	و	 هدش 	 یلمع - یرکف 	 ساوسو 	 هب 	 طوبرم 	 یاهراتفر 	 شهاک 	 هب 	 رجنم 	 یشوماخ 	 ای 	 هیبنت 	و	 قیوشت 	 یاه 	 یژتارتسا 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 ادتبا 	 زا و	

. دنوش 	 اهنآ 	 رد 	 یتملاس 	 بارطضا 	 هجیتن 	 رد 	و	 نازومآ 	 شناد 	 رد 	 هدش 	 کاردا 	 تیعطق 	 مدع 	 ن[اپ

: یدیلک 	 تاملک
۱۹	 دیووک 	، تیعطق 	 مدع 	، یتملاس 	 بارطضا 	، یلمع - یرکف 	 ساوسو

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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