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: هلاقم 	 ناونع
یعامتجا 	 نیمات 	 لک 	 هرادا 	:	 یدروم 	 هعلاطم 	) مدرم 	 قوقح 	 زا 	 تنایص 	 یجنایم 	 رثا 	 یراک 	 ود 	 فادها 	 رب 	 یرادا 	 تملاس 	و	 یلغش 	 تیاضر 	 ریثات

( ملایا 	 ناتسا

: راشتنا 	 لحم
(1401 :	 لاس 	) داصتقا 	و	 یرادباسح 	، تیریدم ، عیانص 	 یسدنهم 	 سنارفنک 	 نیمود

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
هواس 	 زکرم 	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 یوجشناد 	-	 داژن 	 یکلم 	 اسیرپ

هواس 	 زکرم 	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 یوجشناد 	-	 یفسوی 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
۵	 ات 	 حبص 	۸	 تعاس 	 زا 	 دنم 	 بوچراچ 	و	 صخشم 	 یاهراک 	 لباقم 	 رد 	 هک 	 دوش 	 یم 	 قلاتا 	 یفطعنم 	 لاغتشا 	 عون 	 ره 	 هب 	 یرادا 	 راک 	،	 راک 	 تعنص 	 رد

هرانک 	 راتفر 	 لحارم 	 رد 	 یمهم 	 هلحرم 	، 	 نیزگیاج 	 نانکراک 	 مادختسا و	 	 وجتسج 	. دشاب 	 یم 	 یراک 	 ود و	 	 کینورتکلا 	 لاغتشا 	، دراد 	 رارق 	 رهظزادعب
نیا 	 رد 	 اما 	،	 تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 هعلاطم 	 دروم 	 هدوب 	 یلغش 	 شدرگ 	 نآ 	 هجیتن 	 هک 	 یلغش 	 شرگن 	 اب 	 هطبار 	 رد 	 بلغا 	 هتشذگ 	 رد 	. تسا 	 نانکراک 	 یریگ
نکمم 	 هک 	،	 دشاب 	 یم 	 یراک 	 ود 	 ینعی 	،	 یلغش 	 شدرگ 	 هلحرم 	 زا 	 لبق 	 هک 	 مهم 	 راتفر 	 نیا 	 یلاوت 	 اب 	 یلغش 	 یاه 	 شرگن 	 هطبار 	 یسررب 	،	 یزاجم 	 نارود
تیاضر 	 ریثات 	 نعت ،	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	، اتسار 	 نیمه 	 رد 	 تسا 	 هجوت 	 لباق 	 هزادنا 	 نامه 	 هب 	،	 دوش 	 یلغش 	 شدرگ 	 هب 	 رجنم 	 تیاهن 	 رد 	 تسا

شور 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 مدرم 	 قوقح 	 زا 	 تنایص 	 یجنایم 	 رثا 	 یراک 	 ود 	 فادها 	 رب 	 یرادا 	 تملاس 	و	 یلغش
نیمات 	 هرادا - سردم 	 راولب 	-	 ملایا 	 سردآ 	 هب 	 ملایا 	 ناتسا 	 یعامتجا 	 نیمات 	 لک 	 هرادا 	 نانکراک 	 ار 	 یرامآ 	 هعماج 	 تسا 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 یفیصوت

دروم و	 	 باختنا 	 یا 	 هقبط 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 قیرط 	 زا 	، رفن 	۲۰۰	، 	 هنومن 	 مجح 	 نعت 	 اب 	 هک ، دنداد 	 لیکشت 	 ملایا 	 ناتسا 	 یعامتجا
یارب 	 یئزج 	 تاعبرم 	 لقادح 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لدم 	 یارجا 	 یارب 	Smart	PLS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 روظنم 	 هب 	. دنتفرگ 	 رارق 	 شیامیپ

	و دش 	 یسررب 	 هزاس 	 ییاور 	و	 ییاوتحم 	 ییاور 	 قیرط 	 زا 	، اهنآ 	 ییاور ،	و	 خابنورک 	 یافلآ 	 قیرط 	 زا 	، اهنآ 	 ییایاپ 	 هک 	، دیدرگ 	 هدافتسا 	 قیقحت 	 بوچراچ
راهچ 	،	 رضاح 	 هعلاطم 	 رد 	، دش 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبایلدم ،	و	 هلماع 	 کی 	 سنایراو 	 لیلحت 	، لقتسم 	t	 نومزآ 	 قیرط 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت

. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 مدرم 	 قوقح 	 زا 	 تنایص 	و	 یراک 	 ود 	 فادها 	و	 ینامزاس 	 تملاس 	،	 یلغش 	 تیاضر 	 یاهریغتم 	 نیب 	 طباور 	 یسررب 	 یارب 	 هیضرف
. درک 	 دات 	 ار 	 تایضرف 	ی	 همه 	PLS	–SEM

: یدیلک 	 تاملک
مدرم 	 قوقح 	 زا 	 تنایص 	، یراک 	 ود 	 فادها 	،	 یرادا 	 تملاس 	،	 یلغش 	 تیاضر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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