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: هلاقم 	 ناونع
تسیز 	 طیحم 	 ظفح 	 رد 	 ییاتسور 	 تیریدم 	 درکلمع 	و	 مسیروتوکا 	 شرتسگ 	 یاهدمایپ

: راشتنا 	 لحم
(1391 :	 لاس 	) تسیز 	 طیحم 	 تیریدم 	و	 یزیر 	 همانرب 	 سنارفنک 	 نیمود

20 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
	ت هاگشناد 	 ایفارغج 	 هدکشناد 	 ییاتسور 	 یزیر 	 همانرب 	و	 ایفارغج 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 ینایغاب 	 اضردیمح

لع 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 مسیروت 	 یزیر 	 همانرب 	و	 ایفارغج 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 ینارون 	 هدیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
هدید 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 زا 	 یرثا 	 رتمک 	 اهنآ 	 رد و	 	 هدوب 	 هجاوم 	 یطیحم 	 تسیز و	 	 یعامتجا 	، یداصتقا 	 تلاکشم 	 اب 	 روشک 	 یاهاتسور 	 زا 	 یرایسب

یپ 	 رد 	 ار 	 اتسور 	 یداصتقا 	 قنور 	 دناوت 	 یم 	 تیلاعف 	 نیا 	، رادیاپ 	 هعسوت 	 اب 	 نآ 	 یراگزاس 	و	 یناوخمه 	و	 مسیروتوکا 	 تیهام 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دوش 	 یم
ناتسهد 	 یاهاتسور 	 رب 	 مسیروتوکا 	 تارثا 	 هعلاطم 	، رضاح 	 شهوژپ 	 فده 	. دیامن 	 نیمضت 	 ار 	 تسیز 	 طیحم 	 ظفح 	و	 یعامتجا 	 تملاس 	و	 هتشاد

رب 	 یتارثا 	 هچ 	 مسیروتوکا 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 شهوژپ 	 یلصا 	 لاؤس 	. دشاب 	 یم 	 ییاتسور 	 ناریدم 	 دید 	 زا 	 یطیحم 	 تسیز 	 رظن 	 زا 	 دزی 	 ناتسا 	 رد 	 هوکریش
ناتسا 	 رد 	 لااب 	 هد 	 ییاتسور 	 هعومجم 	 زا 	 اتسور 	4	 لماش 	 هعلاطم 	 دروم 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 هتشاد 	 هعلاطم 	 دروم 	 یاهاتسور 	 تسیز 	 طیحم 	 یور
ماجنا و	 	 یا 	 هناخباتک 	 دانسا و	 	 عبانم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 نآ 	 زاین 	 دروم 	 تاعلاطا و	 	 اه 	 هداد و	 	 هدوب 	 یلیلحت -	 یفیصوت 	 قیقحت 	 شور 	. دشاب 	 یم 	 دزی
ناشن 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 جیاتن 	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 دروم 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 یریگراک 	 هب 	 اب 	 سپس و	 	 یروآ 	 عمج 	 ینادیم 	 تاعلاطم
یضارا 	و	 تاغاب 	 بیرخت 	 لیبق 	 زا 	 یفلتخم 	 یطیحم 	 تسیز 	 تارثا 	 هعلاطم 	 دروم 	 یاهاتسور 	 رد 	 یرگشدرگ 	 یاهتیلاعف 	و	 مسیروتوکا 	 هک 	 دهد 	 یم

. تسا 	 هتشاد 	 لابند 	 هب 	 ار 	 اه 	 یگدولآ 	 شیازفا 	و	 یزرواشک

: یدیلک 	 تاملک
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