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: هلاقم 	 ناونع
شرورپ 	و	 شزومآ 	 لک 	 هرادا 	 نانکراک 	 رد 	 هدش 	 کاردا 	 ینامزاس 	 تلادع 	 یا 	 هطساو 	 شقن 	 اب 	 ینهذ 	 طاشن 	و	 یلغش 	 یتسیزهب 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

دزی 	 رهش

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس 	) یناسنا 	 مولع 	 رد 	 تیریدم 	 تاعلاطم 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمتفه

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دزی 	، داوج 	 ماما 	 هاگشناد 	-	 یهوکش 	 بانج 	 هیضرم

دزی 	، داوج 	 ماما 	 هاگشناد 	-	 یرکاش 	 همطاف

: هلاقم 	 هصلاخ
هرادا 	 نانکراک 	 رد 	 هدش 	 کاردا 	 ینامزاس 	 تلادع 	 یا 	 هطساو 	 شقن 	 اب 	 ینهذ 	 طاشن 	و	 یلغش 	 یتسیزهب 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ
شهوژپ 	 نیا 	 هعلاطم 	 دروم 	 هعماج 	. دوب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 عون 	 زا 	 یگتسبمه 	 شهوژپ 	 نیا 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 دزی 	 رهش 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	 لک

روظنم 	 هب 	. دش 	 هدافتسا 	 یرامش 	 مامت 	 شور 	 زا 	 هنومن 	 باختنا 	 روظنم 	 هب 	. دوب (	 رفن (	 ۲۱۱	 دزی 	 رهش 	 شرورپ و	 	 شزومآ 	 هرادا 	 نانکراک 	 هیلک 	 لماش
(۲۰۱۷ 	) ناراکمه 	و	 ولیتساک 	 ینهذ 	 طاشن 	 هدش 	 رظن 	 دیدجت 	 سایقم 	، (	( ۲۰۱۵	 ناراکمه 	و	 گنژ 	، یلغش 	 یتسیزهب 	 همانشسرپ 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروادرگ
۲۶	 هخسن 	SPSS رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	و	 یسررب 	 تهج 	. دش 	 هدافتسا (	 ۲۰۰۱ 	) تیکلاک 	 هدش 	 کاردا 	 ینامزاس 	 تلادع 	 همانشسرپ و	

دات 	 بکرم 	 ییایاپ 	و	 خابنورک 	 یافلآ 	 صخاش 	 ود 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یریگهزادنا 	 یاهرازبا 	 ییایاپ 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	۲	 هخسن 	PLS	SMART	و
نیب 	 داد 	 ناشن 	 رگید ی	 	 هتفای 	. دراد 	 دوجو 	 یرادانعم 	 هطبار 	 ینامزاس 	 تلادع و	 	 یلغش 	 یتسیزهب 	 نیب 	 داد 	 ناشن 	 شهوژپ 	 یاه 	 هتفای 	. دش
ینهذ 	 طاشن 	و	 هدش 	 کاردا 	 ینامزاس 	 تلادع 	 نیب 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای 	 نینچمه 	. دراد 	 دوجو 	 یرادانعم 	 هطبار 	 ینهذ 	 طاشن 	و	 یلغش 	 یتسیزهب
هطبار 	 ینامزاس 	 تلادع 	 یرگیجنایم 	 اب 	 ینهذ 	 طاشن و	 	 یلغش 	 یتسیزهب 	 نیب 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای 	 تیاهن 	 رد 	. دراد 	 دوجو 	 یرادانعم 	 هطبار

. دراد 	 دوجو 	 یرادانعم

: یدیلک 	 تاملک
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