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: هلاقم 	 ناونع
رازاب 	 یاهدمایپ 	 یجنایم 	 شقن :	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 رب 	 یرتشم 	 تکراشم 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس )	44	 هرامش ,	 11	 هرود ,	 ناریا 	 تیریدم 	 مولع 	 نمجنا 	 همانلصف

22 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دزی 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 هتخوما 	 شناد 	-	 ینابعش 	 مرکا

یئابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یتعنص 	 تیریدم 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 یدابآدمحم 	 یروصنم 	 نامیلس

دزی 	 هاگشناد 	 تیریدم 	ی	 هدکشناد 	 رایشناد 	-	 ینیدلارخفریم 	 ردیح 	 دیس

رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 یبرم 	-	 یرفص 	 لیلخ

: هلاقم 	 هصلاخ
دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 هب 	 هک 	 دراد 	 یماو 	 ار 	 اه 	 تکرش 	 یتباقر 	 یاهراکو 	 بسک 	 رد 	 یداصتقا 	 قنور و	 	 نایرتشم 	 یاهزاین 	 رد 	 موادم 	 تارCغت

و 	 ابقر 	 یاه 	 تسایساب 	 هلباقم 	، راکو 	 بسک 	 طیارش 	 اب 	 یراگزاس 	، نایرتشم 	 یاهزاین 	 هب 	 خساپ 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 زا 	 فده 	. دننک 	 هشیدنا
کیمارس 	و	 یشاک 	 عیانص 	 رد 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	 رد 	 یرتشم 	 تکراشم 	 شقن 	 هعلاطم 	، شهوژپ 	 نیا 	 فده 	. تسا 	 یرتشم 	 تیاضر 	 شیازفا

عیانص 	 نایرتشم و	 (	 ناشورف 	 هدرخ 	و	 ناشورف 	 هدمع 	) ناگدنشورف 	و	 ناگدننک 	 هضرع 	، ناریدم 	 نایم 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 دزی
	و اه 	 هداد 	 لیلحت 	 یارب 	و	 هدوب 	 هتخاس 	 ققحم 	 همانشسرپ 	، اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دنا 	 هدش 	 باختنا 	 یتواضق 	 تروص 	 هب 	 دزی 	 کیمارس 	و	 یشاک

قیقحت 	 یاه 	 هتفای 	. هدش 	 هدافتسا (	 PLS 	) یئزج 	 تاعبرم 	 لقادح 	 شور 	 هب (	 SEM 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 شور 	 زا 	 اه 	 هیضرف 	 یسررب
	و دراد 	 یرتشم 	 تکراشم 	 رب 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 دنرب 	 تاصخشم 	 تیمها 	، بیقر 	 یریگ 	 تهج 	، لوصحم 	 زیامت 	 یاهریغتم 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن

هطبار 	 یجنایم 	 ریغتم 	 ناونع 	 هب 	 رازاب 	 یاهدمایپ 	 ریغتم 	 نینچمه 	. دشاب 	 یم 	 رادانعم 	و	 تبثم 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت 	و	 یرتشم 	 تکراشم 	 هطبار
عیانص 	 هک 	 تسا 	 هتکن 	 نیا 	 رگنایب 	 جیاتن 	 رگید 	. دهد 	 یم 	 رارق 	 ریثات 	 تحت %	 ۵۰	 نازیم 	 هب 	 ار 	 دیدج 	 لوصحم 	 هعسوت و	 	 یرتشم 	 تکراشم 	 نیب

ار 	 نایرتشم 	 تیاضر 	، نانآ 	 یاهزاین و	 	 تارظن 	، هدیا 	، تاعلاطا 	 نتفرگ 	 رظن 	 رد و	 	 نایرتشم 	 اب 	 رتشیب 	 لماعت 	 اب 	 دنناوت 	 یم 	 کیمارس و	 	 یشاک
. دننک 	 نیمضت 	 رتشیب 	 دوس 	 بسک 	و	 یتباقر 	 تلاوصحم 	 دیلوت 	 اب 	 رازاب 	 رد 	 ار 	 دوخ 	 تیقفوم 	و	 شیازفا

: یدیلک 	 تاملک
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