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: هلاقم 	 هصلاخ
هزاس 	 نیرت 	 مهم 	 زا 	 یکی 	 نینچمه 	و	 ینامزاس 	 فادها 	 ققحت 	 رد 	 اه 	 هزاس 	 نیرت 	 مهم 	 زا 	 یکی 	 ینامزاس 	 درکلمع :	 فده 	و	 همدقم 	 طوسبم 	 هدیکچ

. دیآ 	 یم 	 باسح 	 هب 	 یراجت 	 یاه 	 تکرش 	 تیقفوم 	 شجنس 	 رایعم 	 نیرت 	 مهم 	 کش 	 نودب 	و	 تسا 	 یتیریدم 	 یاه 	 شهوژپ 	 رد 	 ثحب 	 دروم 	 یاه
رد 	 دنریزگان 	 یزرواشک 	 یاه 	 نامزاس 	، یطیارش 	 نینچ 	 رد 	. دیامن 	 یم 	 هبرجت 	 ار 	 یرتلااب 	 تباقر 	 نازیم 	 هتشذگ 	 اب 	 هسیاقم 	 رد 	 دوجوم 	 یتباقر 	 طیحم

تسرد 	 باختنا 	 یور 	 رب 	 زکرمت 	، اهدربهار 	 نیرت 	 بسانم 	 زا 	 یکی 	 اتسار 	 نیا 	 رد 	. دنشاب 	 درکلمع 	 دوبهب 	 یارب 	 یدیدج 	 یاه 	 شور 	 یوجتسج
درکلمع 	 رب 	 شناد 	 تیریدم 	 ریثات 	 یسررب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 فده 	 نیاربانب 	. تسا 	 نآ 	 حیحص 	 تیریدم 	و	 ینامزاس 	 شناد 	و	 ینامزاس 	 یژتارتسا

: اه 		 شور 	و	 داوم 	. دوب 	 هاشنامرک 	 یروانف 	و	 ملع 	 کراپ 	 رد 	 رقتسم 	 یزرواشک 	 یاه 	 تکرش 	 رد 	 زیامت 	 یژتارتسا 	 یجنایم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 ینامزاس
رظن 	 زا و	 	 یا 	 هسیاقم 	 یلع 	 عون 	 زا 	 یفیصوت 	 شهوژپ 	 کی 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 یانبم 	 رب 	، یدربراک 	 شهوژپ 	 کی 	 فده 	 ساسا 	 رب 	 شهوژپ 	 نیا
یروانف و	 	 ملع 	 کراپ 	 رد 	 رقتسم 	 یزرواشک 	 یاه 	 تکرش 	 نانکراک 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. دوب 	 یمک 	 شهوژپ 	 کی 	، یسانش 	 شور 	 ای 	 درکیور
ققحم 	 همانشسرپ 	 زا 	 هداد 	 یروآدرگ 	 تهج 	. دش 	 نعت 	 رفن 	۷۷	 نارکوک 	 لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هنومن 	 مجح 	و	 رفن 	۹۵	 دادعت 	 رب 	 غلاب 	 هک 	 هاشنامرک
هیزجت 	SPSS	و	 رازفا 	 مرن 	 رد 	 یفیصوت 	 رامآ 	 نونف 	 زا 	 اه 	 هداد 	 شزادرپ 	 یارب 	. دش 	 یهدزایتما 	 ترکیل 	 سایقم 	 ساسا 	 رب 	و	 دیدرگ 	 هدافتسا 	 هتخاس

رب 	 میقتسم 	 روط  هب 	 مه 	 شناد 	 تیریدم 	، هک 	 داد 	 ناشن 	 اه 		 هتفای :	 اه 	 هتفای 	. دش 	 هدافتسا 	AMOS	 رازفا 	 مرن 	 رد 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لیلحت و	
تیریدم 	. دراذگ 	 یم 	 ریثات 	 ینامزاس 	 درکلمع 	 رب 	 زیامت 	 یژتارتسا 	 یجنایم 	 ریغتم 	 قیرط 	 زا 	و	 میقتسمریغ 	 روط  هب 	 مه 	و	 دراد 	 ریثات 	 ینامزاس 	 درکلمع

. تفرگ 	 رارق 	 دات 	 دروم 	 زین 	 هطبار 	 نیا 	 رد 	 زیامت 	 یژتارتسا 	 یجنایم 	 شقن 	 هک 	 دوب 	 ینامزاس 	 درکلمع 	 رب 	 راذگریثات 	 لماوع 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	 شناد
، دوش 	 تیقفوم 	و	 هعسوت 	، اقب 	 ثعاب 	 هک 	 دننک 	 لمع 	 یوحن 	 هب 	و	 هدرک 	 ظفح 	 ار 	 دوخ 	 هاگیاج 	 دنهاوخب 	 رگا 	 یزرواشک 	 یاه 	 نامزاس :	 یریگ 	 هجیتن

حیحص 	 تروص 	 هب و	 	 هدومن 	 باختنا 	 ار 	 بسانم 	 ینامزاس 	 شناد و	 	 ینامزاس 	 یژتارتسا و	 	 هدرک 	 رظندیدجت 	 دوخ 	 درکلمع 	 رد 	 هک 	 تسا 	 یرورض
شیازفا 	 رد 	 نآ 	 زا 	و	 دهد 	 هعسوت 	 ار 	 دوخ 	 ییاناد 	و	 شناد 	، تراهم 	و	 دنک 	 باختنا 	 ار 	 تسرد 	 یتباقر 	 یژتارتسا 	 دناوتن 	 هک 	 ینامزاس 	. دیامن 	 تیریدم

		. دهد 	 هعسوت 	 بولطم 	 وحن 	 هب 	 ار 	 دوخ 	 عبانم 	 زا 	 کی 	 چیه 	 تسین 	 رداق 	، دنک 	 هدافتسا 	 یرو 	 هرهب
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