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: هلاقم 	 ناونع
	س راف 	 ناتسا 	 نادنملاس 	 یاه 	 هناخ 	 دنملاس 	 نانز 	 یگدنز 	 تیفیک 	 رب 	 یندب 	 تیلاعف 	 قیرطزا 	 تغارف 	 تاقوا 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1401 :	 لاس 	) یشزرو 	 مولع 	 هعسوت 	و	 جیورت 	 رد 	 یدربراک 	 تاعلاطم 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیتسخن

6 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یشزرو 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 یدربهار 	 تیریدم 	، یشزرو 	 مولع 	و	 یندب 	 تیبرت 	 یرتکد 	، یبرم 	-	 یدازآ 	 رفولین

ناریا 	،	 زاریش 	 اناداپآ 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، یشزرو 	 مولع 	 هورگ 	،	 رایداتسا 	-	 امن 	 تردق 	 ربکا

: هلاقم 	 هصلاخ
ماجناسراف 	 ناتسا 	 نادنملاس 	 یاه 	 هناخ 	 دنملاس 	 نانز 	 یگدنز 	 تیفیک 	 رب 	 یندب 	 تیلاعف 	 قیرطزا 	 تغارف 	 تاقوا 	 ریثات 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ

رامش 	 هب 	 یلولعمو 	 یلع 	 عون 	 زا 	 یفیصوت 	 یاه 	 قیقحت 	 زج 	 تیهام 	 رظن 	 زا 	 هک 	 دوب 	 یدربراک 	 یقیقحت 	 نآ 	 فده 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 قیقحت 	 نیا 	. تفریذپ
هدافتسا 	 اب 	 هنومن 	 دادعت 	 ودوب 	 هداس 	 یفداصت 	 رضاح 	 قیقحت 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	. دش 	 ماجنا 	 همان 	 شسرپ 	 رازبا 	 اب 	 ینادیم 	 شور 	 اب 	و	 دور 	 یم

۱۱۴	 تیاهن 	 رد 	و	 دندش 	 لیمکت 	و	 لاسرایکینورتکلا 	 تروص 	 هب 	 مه 	و	 یتسد 	 تروص 	 هب 	 مه 	 اه 	 همانشسرپ 	. دمآ 	 تسد 	 هب 	 رفن 	۱۱۸	 نارکوک 	 لومرفزا
بیترت 	 نیا 	 هب 	 دوب 	 ترکیل 	 ییات 	۵	 فیط 	 یانبم 	 ربربتعم 	 یاه 	 همانشسرپ 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دندش 	 هداد 	 تشگرب 	، لیلحت 	 لباق 	 همانشسرپ
شجنس 	 یارب و	 	 ناراکمه و	 	 هداز 	 نامحر 	 همانشسرپ 	 زا 	 یندبتیلاعف 	 شجنس 	 یارب و	 	 همانشسرپ 	 تلااوس 	 زا 	 تغارف 	 تاقوا 	 شجنس 	 یارب 	 هک
صخاش 	و	 اه 	 شور 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 یاه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 تهج . دش 	 هدافتسا 	۲۰۱۳	 ناراکمه 	و	 نوسرمج 	 همانشسرپ 	 زا 	 یگدنز 	 تیفیک

یاه 	 صخاش 	 یسررب 	 تهج 	 اما 	، تسین 	 بسانم 	 یرامآ 	 هعماج 	 لک 	 هب 	 میمعتیارب 	 یفیصوت 	 رامآ 	. دش 	 هدافتسا 	 یطابنتسا 	و	 یفیصوت 	 رامآ 	 یاه
اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 روظنم 	 هب 	. دش 	 هدافتسا 	 یرامآ 	 هنومن 	 یارب 	 یفیصوت 	 رامآ 	 زا 	، مزلایاهرادومن 	و	 یگدنکارپ 	 یاه 	 صخاش 	، زکرم 	 هب 	 شیارگ
رد 	 یئزج 	 تاعبرم 	 لقادحدرکیور 	 اب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 ییاهن 	 لدم 	 نومزآ 	 وشهوژپ 	 هیضرف 	 هدش 	 حرطم 	 طباور 	 یسررب و	
یاه 	 هورگ 	 یمامت 	 هفیظو 	 ندش 	 دنملاس 	 اب 	 تفگ 	 ناوت 	 یم 	 قیقحت 	 هجیتن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دش 	 هدافتسا 	SPSS۲۲	و	SMART	PLS	۳.۲.۶	 رازفا 	 مرن

یتغارف 	 یوگلا 	و	 تاحیرفت 	 هلمج 	 زا 	 نادنملاس 	 یگدنز 	 تیفیک 	 فلتخم 	 یاه 	 هطیح 	 یارب 	 یزیر 	 همانرب 	 اب 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 تلودصوصخب 	 هعماج
تاقواحرط 	 هب 	 نلاک 	 هاگن 	 رد 	 زکارم 	و	 یتسیزهب 	 ناریدم 	 هژیو 	 هب 	و	 تلود 	 شقن 	. دنک 	 یریگولج 	 نادنملاس 	 تلاکشم 	 ندش 	 قیمع 	و	 زوربزا 	 نانآ

اقترا 	 ببس 	 هکدشاب 	 یا 	 هنوگ 	 هب 	 دیاب 	 یزیر 	 همانرب 	و	 دشاب 	 رت 	 صخشم 	و	 رت 	 گنررپ 	 دیاب 	 نانز 	 اصوصخ 	 نادنملاس 	 یاه 	 هناخ 	 نادنملاس 	 تغارف
	. ددرگ 	 اه 	 نآ 	 رتهب 	 یگدنز 	 تیفیک 	و	 یناور 	و	 یمسج 	 تملاس

: یدیلک 	 تاملک
سراف 	، دنملاس 	 نانز 	، یگدنز 	 تیفیک 	، یندب 	 تیلاعف 	، تغارف 	 تاقوا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
https://civilica.com/doc/1497153

https://civilica.com/doc/1497153

