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: هلاقم 	 ناونع
زکرم 	) نارهت 	 یترفاسم 	 یاه 	 سناژآ 	و	 اه 	 لته :	 هعلاطم 	 دروم 	) یرگشدرگ 	 دصاقم 	 یزاسدنرب 	 رب 	 اه 	 نامزاس 	و	 مدرم 	، یژولونکت 	 شقن 	 یسررب

(( نارهت

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس )	4	 هرامش ,	 2	 هرود ,	 رادیاپ 	 هعسوت 	و	 یرگشدرگ 	 یاه 	 شهوژپ 	 همانلصف

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، مق 	 دحاو 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 درف 	 یوناث 	 لوسر

ناریا 	، مق 	 دحاو 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 هورگ 	، ارتکد 	 یوجشناد 	-	 یلاقثموچک 	 یتمحر 	 یضترم

: هلاقم 	 هصلاخ
شلات 	 رد 	، دنراد 	 تعنص 	 نیا 	 رد 	 یا  هوقلاب 	 ناوت 	 هک 	 ییاهروشک 	و	 هدش 	 لیدبت 	 اهروشک 	 رتشیب 	 یارب 	 از 	 دمآرد 	 عیانص 	 زا 	 یکی 	 هب 	 یرگشدرگ 	 هزورما
دصاقم 	 هچره 	. دنیآ  یم 	 باسحب 	 یرگشدرگ 	 تعنص 	 هعسوت 	 رد 	 یلصا 	 هفلوم 	 یرگشدرگ 	 دصاقم 	. دنشاب  یم 	 هنیمز 	 نیا 	 رد 	 رتشیب 	 هچره 	 دشر 	 یارب

	و یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دوب 	 دهاوخ 	 رتشیب 	 روشک 	 نآ 	 یارب 	 نارگشدرگ 	 بذج 	 ناکما 	، دنشاب 	 رت  باذج 	 نارگشدرگ 	 یارب 	 یرگشدرگ
و (	 نارهت 	 زکرم ) نارهت 	 یاه 	 لته 	و	 یترفاسم 	 یاه 	 سناژآ 	 ناسانشراک 	و	 ناریدم 	 ارنآ 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یشامیپ 	 یفیصوت 	 تیهام 	 رظن 	 زا

هتخاس 	 ققحم 	 همانشسرپ 	 زا 	 اه  هداد 	 یروآ 	 درگ 	 تهج 	. دوب 	 رفن 	۳۰،	۳۵۰	و	۱۵	 ناشدادعت 	 بیترت 	 هب 	 هک 	 دنداد 	 لیکشت 	 یرگشدرگ 	 تعنص 	 ناگربخ
یارب و	 	Smart	PLS	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدش 	 یروآدرگ 	 یاه  هداد و	 	 اه  هیضرف 	 لیلحت 	 تهج 	 دش 	 هدافتسا 	 قیقحت 	 یاهریغتم 	 ساسارب

رب 	 اه  نامزاس 	و	 مدرم 	، یژولونکت ؛	 تسا 	 ریز 	 حرش 	 هب 	 هلصاح 	 جیاتن 	. دش 	 هدافتسا 	 گنیپارتسا 	 توب 	 کینکت 	 اب 	t	 هرامآ 	 زین 	 طباور 	 یرادانعم 	 شجنس
ریثات 	 یرگشدرگ 	 دصاقم 	 یزاسدنرب 	 رب 	 هارمه 	 نفلت 	 یاه  همانرب و	 	 هدوزفا 	 تیعقاو 	، یزاجم 	 تیعقاو 	. دنراد 	 ریثات 	 یرگشدرگ 	 دصاقم 	 یزاسدنرب

رب 	 یگنهرف 	 ثاریم 	 نامزاس 	و	 اه  لته 	، اه  سناژآ 	. دنراد 	 ریثات 	 یرگشدرگ 	 دصاقم 	 یزاسدنرب 	 رب 	 روهشم 	 دارفا 	و	 روت 	 نایامنهار 	، یلحم 	 مدرم 	. دنراد
. دنراد 	 ریثات 	 یرگشدرگ 	 دصاقم 	 یزاسدنرب

: یدیلک 	 تاملک
یترفاسم 	 یاه  سناژآ 	و	 اه  لته 	و	 یرگشدرگ 	 دصاقم 	، یزاسدنرب 	، اه  نامزاس 	، مدرم 	، یژولونکت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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