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: هلاقم 	 ناونع
یا 	 هریجنز 	 یاه 	 هاگشورف 	 شورف 	 رد 	 یرتشم 	 تیاضر 	 رب 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1401 :	 لاس 	) یسدنهم 	و	 تیریدم 	 رد 	 یا 	 هتشر 	 نیب 	 تاعلاطم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. نامرک ، نامرک 	 ناگتخیهرف 	 یعافتناریغ 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 هقجلاس 	 نیسحریما

. نامرک ، نامرک 	 ناگتخیهرف 	 یعافتناریغ 	 هاگشناد 	 یبایرازاب 	 شیارگ 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یکلم 	 هعلق 	 یسایش 	 هفوکش

: هلاقم 	 هصلاخ
دیاب 	 اه 	 نامزاس 	و	 اه 	 تکرش ،	 یداصتقا 	 تباقر 	 هصرع 	 رد 	 اقب 	و	 دشر 	 یارب 	 هزورما 	. دننتسه 	 اه 	 نآ 	 نایرتشم 	 اه 	 نامزاس 	 بلغا 	 ییاراد 	 نیرتمهم

، نامزاس 	 رد 	 تسا 	 مزلا 	 نیاربانب 	. دنهد 	 شیازفا 	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 لااک 	 نارادیرخ 	 اب 	 ار 	 دوخ 	 طابترا و	 	 هداد 	 یا 	 هژیو 	 تیمها 	 یرادم 	 یرتشم 	 هب
تیریدم 	 یبوخ 	 هب 	 ار 	 نایرتشم 	و	 نامزاس 	 طباور 	 دناوتب 	 هک 	 یمتسیس 	،	 دوش 	 یزاس 	 هدایپ 	و	 یحارط 	 نایرتشم 	 ظفح 	و	 بذج 	 یارب 	 یمتسیس

یم 	 یا 	 هریجنز 	 یاه 	 هاگشورف 	 شورف 	 رد 	 یرتشم 	 تیاضر 	 رب 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 ریثات 	 یاه 	 یسررب 	 هب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	 نیاربانب 	.	 دنک
، دیآ 	 یم 	 دوجو 	 هب 	 شورف 	و	 دیلوت 	 یایند 	 رد 	 دیدج 	 یابقر 	 ندمآ 	 دوجو 	 هب 	 اب 	 زورید 	 زا 	 رتشیب 	 زورره 	 هک 	 یتباقر 	 رد 	 تیقفوم 	 روظنم 	 هب . میزادرپ

هجوت 	 دشاب 	 یم 	 امرف 	 مکح 	 یا 	 هدنیازف 	 تباقر 	 هک 	Retail	 عیانص 	 رد 	 نیاربانب 	،	 دهد 	 یم 	 صاصتخا 	 دوخ 	 هب 	 ار 	 یا 	 هژیو 	 هاگیاج 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا
. تفرگ 	 رظن 	 رد 	 ار 	 دوش 	 یم 	 شورف 	 شیازفا 	 ببس 	 عبت 	 هب 	 هک 	 نایرتشم 	 یدنمتیاضر 	 یاقترا 	و	 ظفح 	 رد 	 بسانم 	 یاهراکوزاس 	 یریگراک 	 هب 	 رد 	 یدج
هک 	 تسا 	 هدمآ 	 رازاب 	 هب CRM	 مان 	 اب 	 زین 	 ییاهرازفا 	 مرن 	و	 دنا 	 هدش 	 روهشم 	 نایرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 یاه 	 متسیس 	 هب 	 اه 	 متسیس 	 نیا 	 هزورما
هب 	 رتهب 	 تامدخ 	 هئارا 	 یارب 	 نامزاس 	 یزاس 	 دنمناوت 	 اه 	 نآ 	 فده 	 هک 	 دنزاس 	 رتاناوت 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 بلج 	 هار 	 رد 	 ار 	 نامزاس 	 دنناوت 	 یم
هتسد 	 نآ 	 زا CRM	. تسا 	 نایرتشم 	 یصخش 	 تاعلاطا 	 شزادرپ 	و	 یروآ -	 عمج 	 یارب 	 هچراپکی 	و	 راکدوخ 	 یاه 	 دنیارف 	 داجیا 	 قیرط 	 زا 	 نایرتشم

. دنکیم 	 افیا 	 یتایح 	 یشقن 	 رادافو 	 نایرتشم 	 هب 	 اهنآ 	 لیدبتو 	 نایرتشم 	 ظفح 	 هنیمز 	 رد 	 هک 	 تسا 	 ینیون 	 یاه 	 یروانف

: یدیلک 	 تاملک
یا 	 هریجنز 	 یاه 	 هاگشورف ، شورف ، یرتشم 	 تیاضر ، یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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