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: هلاقم 	 هصلاخ
نداد 	 تسدزا 	و	 بیقر 	 یاه 	 تکرش 	 هب 	 اه 	 تیلباق 	 لاقتنا 	 دننام 	، یشناد 	 نانکراک 	 تمدخ 	 کرت 	 میقتسمریغ 	و	 میقتسم 	 یاه 	 هنیزه 	 هب 	 هجوت 	 اب

هب 	 ار 	 اه 	 نامزاس 	 هجوت 	 هک 	 یروط 	 هب 	 تسا 	 هدش 	 لیدبت 	 اه 	 نامزاس 	 نیا 	 یناسنا 	 عبانم 	 ناریدم 	 یلصا 	 هغدغد 	 هب 	 تمدخ 	 کرت 	، یتباقر 	 تیزم
	و شلات 	 هک 	 تسا 	 یلماع 	و	 لغش 	 تیقفوم 	 رد 	 مهم 	 رایسب 	 لماوع 	 زا 	 یکی 	 یلغش 	 تیاضر 	. تسا 	 هدرک 	 فوطعم 	 نانکراک 	 یلغش 	 تیاضر 	 شیازفا
زا 	 یکی 	، هتفرگ 	 ماجنا 	 تاعلاطم 	 ساسا 	 رب 	. دروآ 	 یم 	 ناغمرا 	 هب 	 نامزاس 	 یارب 	 ار 	 یرتلااب 	 یرو 	 هرهب 	و	 ییاراک 	و	 نانکراک 	 یارب 	 رتشیب 	 یدرف 	 تیاضر

تیامح 	 رگ 	 لیدعت 	 شقن 	 یسررب 	، رضاح 	 قیقحت 	 نداد 	 ماجنا 	 زا 	 فده 	. تسا 	 هداوناخ -	 راک 	 ضراعت 	 نانکراک 	 یتیاضران 	 لماوع 	 نیرت 	 مهم
بلاق 	 رد 	 عوضوم 	 نیا 	، روظنم 	 نیدب 	. تسا 	 تفن 	 تعنص 	 هاگشهوژپ 	 رد 	 نادنمراک 	 یلغش 	 تیاضر 	و	 هداوناخ -	 راک 	 ضراعت 	 نیب 	 هطبار 	 رد 		 یعامتجا

یروآدرگ 	 هوحن 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 عون 	 زا 	 فده 	 رظن 	 زا 	 رضاح 	 قیقحت 	. تسا 	 هدش 	 نومزآ 	و	 هعسوت 	، شقن 	 داضت 	 هیرظن 	 نتفرگرظنرد 	 اب 	 یلدم
نادنمراک 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 هتفرگ 	 ماجنا 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 شور 	 اب 	 هک 	 تسا 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	و	 یفیصوت 	 تاعلاطا

هیزجت 		 Smart	PLSو	SPSS	 یاهرازفا 	 مرن 	 اب 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 یاه 	 هداد 	. تسا 	 همانشسرپ 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	و	 تفن 	 تعنص 	 هاگشهوژپ
، نینچمه 	. دراد 	 یلغش 	 تیاضر 	 اب 	 یفنم 	 طابترا 	 روحمراتفر و	 	 روحم 	 شنت 	، روحم 	 نامز 	 هداوناخ -	 راک 	 ضراعت 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. دش 	 لیلحتو

. دنک 	 یم 	 لیدعت 	 ار 	 یلغش 	 تیاضر 	 اب 	 هداوناخ -	 راک 	 ضراعت 	 نیب 	 هطبار 	، یعامتجا 	 تیامح
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