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: هلاقم 	 ناونع
EFQM	 ینامزاس 	 یلاعت 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 جرک 	 ینمیا 	 تامدخ 	و	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	 یبای 	 هضراع 	و	 یسانش 	 بیسآ

: راشتنا 	 لحم
(1401 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 نامزاس 	 یاه 	 شهوژپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

20 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
جرک 	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	، دشرا 	 سانشراک 	-	 ینابرق 	 نامیپ

جرک 	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	، دشرا 	 سانشراک 	-	 ینمهب 	 باون

جرک 	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	، دشرا 	 سانشراک 	-	 یکدور 	 دمحا

: هلاقم 	 هصلاخ
تسا 	 یناسنا 	 عبانم 	 یسانش 	 بیسآ 	 اهنآ 	 زا 	 یکی 	 هک 	 دراد 	 دوجو 	 ینامزاس 	 یشخبرثا 	 ندربلااب 	 روظنم 	 هب 	 یدایز 	 یناسنا 	 عبانم 	 هعسوت 	 یاهدربهار

EFQM	 ینامزاس 	 یلاعت 	 لدم 	. دریگ 	 یم 	 رب 	 رد 	 ینامزاس 	 رغت 	 تلاخادم 	 حرط 	 روظنم 	 هب 	 ار 	 ینامزاس 	 حطس 	 کی 	 فیاظو 	 یبایزرا 	 ای 	 صیخشت و	
تیعضو 	 هسیاقم 	 اب 	 ات 	 دنک 	 یم 	 کمک 	 اه 	 نامزاس 	 هب 	 لدم 	 نیا 	. دنک 	 یم 	 یریگ 	 هزادنا 	 ار 	 اهنآدرکلمع و	 	 یبایزرا 	 ار 	 اه 	 نامزاس 	 هک 	 تسا 	 یلدم

ار 	 اهنآ 	و	 هدومن 	 ادیپ 	 ار 	 دوجوم 	 عضو 	 دوبهب 	 هار 	 اه 	 توافت 	 نیا 	 عوقو 	 للع 	 یسررب 	 اب 	 سپس 	و	 هدرک 	 ییاسانش 	 ار 	 اه 	 توافت 	 دوخ 	 بولطم 	و	 دوجوم
دشاب 	 یم 	EFQM	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 جرک 	 ینمیا 	 تامدخ 	و	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	 یبای 	 هضراع 	و	 یسانش 	 بیسآ 	، هلاقم 	 نیا 	 فده 	. دنیامن 	 ارجا
تامدخ 	و	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. دشاب 	 یم 	 یگتسبمه –	 یفیصوت 	،	 شور 	 ظاحل 	 زا 	و	 یدربراک 	،	 فده 	 ظاحل 	 زا 	 قیقحت 	 نیا .	
تامدخ 	و	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	 بسانم 	 درکلمع 	 هدنهد 	 ناشن 	 جیاتن 	.	 دراد 	 رارق 	 ییلااب 	 حطس 	 رد 	 ینامزاس 	 یلاعت 	 لدم 	 یبایزرا 	 رد 	 جرک 	 ینمیا

. دشاب 	 یم 	 فلتخم 	 یاه 	 هزوح 	 رد 	 جرک 	 ینمیا

: یدیلک 	 تاملک
جرک 	 یناشن 	 شتآ 	 نامزاس 	،	 نانکراک 	،	 نامزاس 	 یلاعت 	 لدم 	،	 یبای 	 هضراع

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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