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تبسن 	 اه 	 نامزاس 	 نوماریپ 	 طیحم 	. تسا 	 هدروآ 	 هارمه 		 هب 	 دوخ 	 اب 	 ار 	 ر?غت 	 زا 	 یا 	 هزات 	 جاوما 	، یزورما 	 طیحم :	 فده 	و	 همدقم 		 طوسبم 	 هدیکچ
یارب 	 ار 	 رتلااب 	 درکلمع 	و	 تیقفوم 	 ات 	 دنشاب 	 ییایوپ 	 نیا 	 یارب 	 ییاه 	 خساپ 	 نتفای 	 یپ 	 رد 	 اه 	 نامزاس 	 هک 	 تسا 	 هدش 	 ثعاب 	و	 هدش 	 رتایوپ 	 لبق 	 هب

و 	 ریغتم 	 یایند 	 اب 	 قابطنا 	 تهج 	 اه 	 نامزاس 	. دراد 	 ینامزاس 	 طیحم 	 رد 	 یا 	 هظحلام 	 لباق 	 شقن 	، ینیرفآراک 	 هزورما 	، نیاربانب 	. دننزب 	 مقر 	 دوخ
هب 	 تار?غت 	 نیا 	 لرتنک 	و	 تیاده 	 یارب 	 ار 	 ییاهدربهار 	 دنشاب 	 رداق 	 دیاب 	، نامزاس 	 رد 	 یروآون 	و	 تیقلاخ 	 وج 	 ندرک 	 هنیداهن 	 یارب 	 یزورما 	 لوحتم
دصق 	 رب 	 هنانیرفآراک 	 شرگن 	 یریگ 		 تهج و	 	 یعامتجا 	 هیامرس 	 ریثات 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 فده 	. دننک 	 داجیا 	 ینامزاس 	 یاه 	 هیامرس 	 ددم
زا 	و	 یگتسبمه 	 یفیصوت 	، شور 	و	 تیهام 	 ظاحل 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ :	 اه 	 شور 	و	 داوم 	. تسا 	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 ینیرفآراک
لاحم 	 راهچ 	 زبس 	 نوماد 	 یزرواشک 	 همیب 	 تامدخ 	 تکرش 	 نانکراک 	 یمامت 	 لماش 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یدربراک 	 فده 	 ظاحل
لودج 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هنومن 	 مجح 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. دیدرگ 	 شرازگ 	 رفن 		 ۵۶۰	 نانکراک 	 نیا 	 دادعت 	 هدمآ 	 لمع 		 هب 	 یاه 	 یسررب 	 یط 	 هک 	 هدوب 	 یرایتخب
تهج 	و	 یعامتجا 	 هیامرس 	 یاهریغتم 	 لدم 	 نیا 	 رد 	. دندش 	 باختنا 	 سرتسد 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب 	 هک 	 دش 	 دروآرب 	 رفن 	۲۲۹	 ناگروم 	و	 یسجرگ
ریغتم 	 ناونع 		 هب 	 ینیرفآراک 	 دصق 	 ریغتم و	 	 یجنایم 	 ریغتم 	 ناونع 		 هب 	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 ریغتم 	، لقتسم 	 ریغتم 	 ناونع 		 هب 	 هنانیرفآراک 	 یریگ

زا 	 رفن 	 دنچ 	 طسوت 	 اوتحم 	 ییاور 	. دش 	 هدافتسا 	 یروص 	و	 اوتحم 	 ییاور 	 شور 	 ود 	 زا 	 شهوژپ 	 ییاور 	 ن?عت 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 هتسباو
اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 همان 	 شسرپ 	 ییایاپ 	. تفرگ 	 رارق 	 دیئات 	 دروم 	 نایوگخساپ 	 زا 	 یدادعت 	 طسوت 	 اه 	 همان 	 شسرپ 	 یروص 	 ییاور 	و	 نارظن 	 بحاص
هدافتسا 	 اب 		 یطابنتسا 	و	 یفیصوت 	 یرامآ 	 یاه 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هلصاح 	 یاه 	 هداد 	. تفرگ 	 رارق 	 نومزآ 	 دروم 	 خابنورک 	 یافلآ 	 شور 	 زا 	 هدافتسا
هیامرس و	 	 هنانیرفآراک 	 شرگن 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هیضرف 	 نومزآ 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن :	 اه 		 هتفای 	. دیدرگ 	 لیلحتو 	 هیزجت 		 PLS	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا

رب 	 هنانیرفآراک 	 شرگن 	 یراذگریثات 	 رد 	 یجنایم 	 شقن 	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 نینچمه 	. دنراد 	 یرادانعم 	 تبثم 	 ریثات 	 ینیرفآراک 	 دصق 	 رب 	 یعامتجا
هعماج 	 کی 	 هچره 	. دراد 	 مدرم 	 یعامتجا 	و	 یداصتقا 	 هعسوت 	 یور 	 رب 	 یمیقتسم 	 ریثات 	 هنانیرفآراک 	 شرگن :	 یریگ 		 هجیتن 	. دراد 	 هنانیرفآراک 	 دصق
کی 	 هلزنم 	 هب 	، ینیرفآراک 	 زا 	 هدافتسا 	. دبای 		 یم 	 تسد 	 یعامتجا 	و	 یداصتقا 	 هعسوت 	 هب 	 رت 	 عیرس 	، دنک 	 تکرش 	 ینیرفآراک 	 یاه 		 تیلاعف 	 رد 	 رتشیب
	ی هیامرس 	. تشادرب 	 یگنهرف 	و	 یعامتجا 	، یداصتقا 	 هعسوت 	و	 رقف 	 اب 	 هزرابم 	، یعامتجا 	 تلادع 	 داجیا 	 یوس 		 هب 	 یماگ 	 ناوت 	 یم 	، یلمع 	 راکهار
قیقحت 	 یاه 		 تیلاعف 	 تیوقت 	و	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 تیمها 	 زا 	 یهاگآ 	 نینچمه 	. دراد 	 هنانیرفآراک 	 یاه 	 تیلاعف 	 رد 	 یمهم 	 شقن 	 زین 	 یعامتجا

اب 	 طابترا 	و	 تکرش 	 رد 	 ینیرفآراک 	 یاهدحاو 	 تیوقت 	. تسا 	 تیمها 	 زئاح 	 رازاب 	 رد 	 اه 	 نآ 	 درکلمع 	 ءاقترا 	و	 اهراک 	و	 بسک 	 هعسوت 	 یارب 	 هعسوت و	
یاه 	 حرط 	 یشخبرثا 	 زا 	 نانکراک 	 یهاگآ 	 تهج 	، اهدرواتسد 	 زا 	 یهاگآ 	 نینچمه 	و	 اه 	 حرط 	 یزیر 	 همانرب 	 رد 	 نانکراک 	 تکراشم 	 شیازفا 	، تعنص

	... ساسارب 	 نامزاس 	 درکلمع 	 یبایزرا 	و	 شجنس 	 دوش 	 یم 	 داهنشیپ 	. تسا 	 تیمها 	 زئاح 	 هناروآون
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